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MISION Y VISION

La Revista ARJE es un 6rgano de divulgacion del conocimiento cientifico, editada por la Unidad
de Investigacion de Postgrado de la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad de
Carabobo; que se ha trazado como camino la divulgacién de las producciones investigativas
de la comunidad intelectual que conforman los programas de especializacién, maestria,
doctorado y postdoctorado tanto de la FaCE como de otras facultades. Se concibe ademas,
como espacio de didlogo abierto al quehacer de mudltiples disciplinas y a la produccién de
investigadores bien de nuestra Universidad o de otras casas de estudios universitarios
nacionales e internacionales. Aunque se sustenta en un espiritu interdisiciplinario, la revista
centra su interés en todos aquellos temas que se correspondan con las Ciencias Sociales
y las Humanidades, haciendo especial énfasis en la atencién de tépicos vinculados con las

Ciencias de la Educacion.

ARJE, como principio o fundamento de existencia, da nombre a esta publicacién del Postgrado
de la Facultad de Ciencias de la Educaciéon. Por esta razén, ARJE se propone difundir
en algunos numeros, los trabajos de grado o tesis, que pudieran agruparse en lineas de
investigacién, sin dejar de lado la divulgacién de los productos académicos acreedores de
mencién honorifica o publicacién. Se considera que aglutinar estudios en ejes tematicos,
lineas de investigacion, o sencillamente por temas afines, podria reflejar el pensamiento que
se teje y desteje —en movimientos constructivos y deconstructivos— en el seno de las
discusiones académicas de las cuales resultan niveles de fundamento que coadyuvan con la

produccién intelectual expresada en las paginas de ARJE.

La revista estd abierta a la recepcién de contribuciones durante todo el afo, las cuales son
sometidas a un riguroso proceso de revisién y arbitraje y se publican en el orden en el cual han
sido aprobadas por el comité editorial atendiendo al dictamen favorable que se reciba de los
pares evaluadores. La revista proporciona acceso abierto, libre e inmediato a su contenido
bajo el siguiente principio: difundir los productos intelectuales de manera que estén
disponibles gratuitamente a toda la comunidad, apoyando, de esta forma, al intercambio de
conocimientos a escala nacional e internacional, lo cual fortalece, a su vez, el didlogo de

saberes entre investigadores, estudiantes, académicos y publico global.
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PRESENTACION

Estimado Lector:

La Direccién de Posgrado de la Facultad de Ciencias de la Educacién, de la Universidad de
Carabobo, presenta la edicidon N° 25 Julio-Diciembre 2019, de la revista Arjé. Es motivo de
orgullo dar continuidad por medio de la presente publicacidn, al propésito de la revista, el cual
es, divulgar el conocimiento fruto de los estudios cientificos realizados por los investigadores,
en relacién a la educacién, su problematica, los avances, las realidades educativas, las
experiencias contemporaneas, la actuacion de los estudiantes en la autogestién del
conocimiento, como seres activos en su propio proceso de formacion, los nuevo abordaje en
el aula de clases en la era digital, el redisefio de la ensefianza en la actualidad, son entre otros
aspectos, las tematicas aqui presentadas, las cuales contribuyen en dar respuesta a los
desafios actuales del sistema educativo, en las comunidades, en la sociedad y en la
humanidad. Asi como en las transformaciones que ocurren en la praxis educativa, producto
del salto que se da en la brecha generacional actual entre los que ejercen funciones en el
ambito educativo, con respecto al uso de las tecnologias de la comunicacion e informacion, y
los nifios, los adolescentes y los jévenes adultos, que tienen amplias habilidades en relacion
a su uso, lo que le permite tener acceso inmediato a la informacion y el conocimiento que
inquieran. Desde la educacion se requiere promover la investigacion, en correspondencia ala
realidad que emerge diariamente, esto se convierte en una necesidad, por medio de ésta se
producen aportes sistematicos y concepciones de utilidad para quienes laboran en el area
educativa, obteniendo respuestas a las exigencias actuales, en la sociedad del conocimiento.
Los hallazgos y aportes aqui presentados son una excelente oportunidad al replantearse la
actuacion de los maestros, los profesores, los docentes, quienes asumen la responsabilidad
de la formacién de los nifios, los jovenes y los adultos, sujetos que asumirdn las
transformaciones y decisiones en un futuro préximo, tanto en los dmbitos social, cultural y
cientifico, de nuestra nacién. La publicacién de la presente edicién es un tributo para que a
través del contenido, de las producciones académicas, cientificas, humanisticas e
intelectuales impacten considerablemente y permitan interponerse en las soluciones y en las
mejoras de la calidad educativa, y esto a su vez, afine el presente y el futuro de nuestra

sociedad.

Dra. Flor Elena Morales Sosa

Revista ARJE Vol. 13. N° 25. Julio - Diciembre 2019
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MANEJO DE LA PLATAFORMA MOODLE PARA LA CONSOLIDACION DEL APRENDIZAJE
CONSTRUCTIVISTA EN LA ASIGNATURA ENFERMERIA EN SALUD COMUNITARIA |

MANAGEMENT OF THE MOODLE PLATFORM FOR THE CONSOLIDATION OF BUILT-IN
LEARNING IN THE NURSING SUBJECT IN COMMUNITY HEALTH |

Scarlette J. Rodriguez Suarez
Scarlette.jeraldinerodriguez@gmail.com
Facultad de Ciencias de la Salud. Escuela de Enfermeria. Universidad de Carabobo. Valencia. Venezuela

Recibido: 22/05/2019 — Aprobado: 27/09/2019

Resumen

El objetivo fue analizar la plataforma
Moodle para la consolidacion del
aprendizaje en la asignatura. Vygotsky
(1978) menciona, el individuo se
constituye en una interaccion donde
influyen mediadores que guian a
desarrollar sus capacidades
cognitivas. Gros (1997) argumenta que
los conocimientos deben construirse y
no reproducirse. Se aplicé un
cuestionario dicotdmico resultando
0,73 sobre la Kuder Richardson. El
91,3% de los docentes informan sobre
las actividades a realizar, el 75%
solicita realizar informe final sobre la
evolucion de programas de salud. Los
encuestados estan de acuerdo en un
100% que el entorno beneficia para
afianzar el aprendizaje de |Ia
asignatura. La plataforma Moodle
favorece al estudiante en el
aprendizaje, la  autonomia, Ia
responsabilidad y el protagonismo en
las asignaciones.

Palabras Clave: Plataforma, Moodle,
Aprendizaje, Kuder Richardson.

Abstract

The objective was to analyze the
Moodle platform for the consolidation
of learning in the subject. Vygotsky
(1978) mentions, the individual is
constituted in an interaction where
mediators influence who guide them
to develop their cognitive capacities.
Furthermore, Gros (1997) argues that
knowledge should be constructed and
not reproduced. A dichotomous
questionnaire was applied, resulting in
0.73 on the Kuder Richardson. 91.3%
of teachers report on the activities to
be carried out, 75% of them request a
final report on the evolution of health
programs. Respondents 100% agree
that the environment benefits to
strengthen the learning of the subject.
The Moodle platform favors the
student in learning, autonomy,
responsibility and leadership in
assignments.

Keywords: Platform, Moodle, Learning,
Kuder Richardson.

Rodriguez, S. (2017). Manejo de la plataforma Moodle para la consolidacién del aprendizaje constructivista en la
asignatura Enfermeria en Salud Comunitaria . Revista Arjé. 13(25), 10-22.
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Manejo de la plataforma Moodle para la consolidacién del aprendizaje constructivista en la asignatura Enfermeria
en Salud Comunitaria |

Introduccioén

Los entornos educativos virtuales conducen a los docentes a reconocer los
distintos retos resultantes de la metamorfosis del sistema educativo.
Convendran a toda la ciudadania universitaria, especificamente la Universidad

de Carabobo en sus diferentes facultades y escuelas.

Dentro de las caracteristicas esenciales que describe a un docente
universitario se encuentra la disposicion en la eficienciay la eficacia para hacer
las cosas bien y la capacidad para establecer los objetivos apropiados (hacer
lo que se debe hacer) y en general conseguir las metas fijadas en la asignatura,
en el departamento y de la institucion en el contexto de respuestas
satisfactorias a las necesidades reales que se estan generando en el recinto

educativo.

Las nuevas Tecnologias de Informacién y Comunicacién (TIC) simbolizan un
dispositivo didactico para una mejora significativa en la calidad de los
programas que ofrece la institucion y el comienzo de un proceso de
alfabetizacion multiple que impacte a la sociedad en la que se encuentra.
Creando asi la evolucion de la ciencia, la cultura y la sociedad, armonizando el
respeto de la tradicion con la practica y apuesta a la innovacion, donde se da
el equilibrio esta la introduccién de estrategias didacticas, creativas e
innovadoras que hagan la transicién a las nuevas tecnologias sin descartar por
completo la academia tradicional, es la busqueda de una nueva universidad
sin abandonar las representaciones y métodos convencionales tomando

como referencia lo que asi lo sefiala Tovar (2016).

La plataforma de aprendizaje virtual Moodle es utilizada como aula virtual para

impartir asignaciones y contenidos de las diferentes materias por el corpus

Revista ARJE Vol. 13 N° 25 - pp. 10-22. ISSN Versién impresa 1856-9153. ISSN Version electrénica 2443-4442
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Scarlette J. Rodriguez Suarez

docente de todas las facultades. Ahora lo que se pretende es analizar su
manejo y que de esta forma se logre la consolidacién y el aprendizaje de la
asignatura Enfermeria en Salud Comunitaria I. Puesto a que estos entornos o
aulas proporcionan que el estudiante sea el protagonista de la construccion
de su propio conocimiento esto trae beneficios pues el administra descubre e

innova sobre los mismos.

El analisis de esta realidad en el Manejo del aula virtual utilizada por los
docentes de la asignatura Enfermeria en Salud Comunitaria | donde los
estudiantes tienen la capacidad de potenciar su propio conocimiento en base
a las habilidades, capacidades y destrezas desarrolladas en el aula virtual

Moodle que apoya al aprendizaje por descubrimiento.

Por todo lo antes mencionado se realiza esta investigacion con la finalidad de
indagar sobre el manejo en la actualidad de la plataforma de aprendizaje
Moodle.

Antecedentes

La autora Tovar (2016) presentd investigacion titulada “Actitud de los
docentes y estudiantes de enfermeria vinculadas con el uso de las TIC, en el
proceso de ensefianza y aprendizaje”. El objetivo de esta investigacion fue
describir la actitud de los docentes y estudiantes de enfermeria vinculadas con
el uso de las TIC. Esta investigacién confirma que las TIC como estrategia de
aprendizaje se relacionan directamente con una forma innovadora de abordar
y lograr aprendizaje de una forma diferente en el binomio ensefianza-
aprendizaje donde el docente es quien dirige al estudiantes las TIC

redireccionan el curso y modo de aprender tradicionalmente.

Revista ARJE Vol. 13 N° 25 - pp. 10-22. ISSN Versién impresa 1856-9153. ISSN Version electrénica 2443-4442
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Manejo de la plataforma Moodle para la consolidacién del aprendizaje constructivista en la asignatura Enfermeria
en Salud Comunitaria |

También se encuentra Rumbos (2014) quien efectué el trabajo de
investigacion “Integracién de la Plataforma Moodle Mobile en la ensefianza de
Informatica del segundo Semestre. Una experiencia en la Facultad de Ciencias
de la Educacion de la Universidad de Carabobo”. La misma se fundamento en
las teorias del aprendizaje significativo de Ausubel y del aprendizaje moévil (M-
learning), tomando en cuenta las definiciones de las Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (TIC), la Plataforma Virtual de esta investigacion
resalto los beneficios de la utilizacién del aprendizaje movil, a través de los
mecanismos de acceso. Se pudo evidenciar que los estudiantes estuvieron
motivados por la utilizacion del teléfono moévil inteligente como herramienta
de ensefanza. La demanda de tecnologias méviles y su aceptacién por los

estudiantes pueden abrir nuevas perspectivas pedagogicas.

Por otra parte Tovar esta (2014) con trabajo titulado “Los Objetos Virtuales de
Aprendizaje y su Impacto en la Calidad del Proceso de Ensefianza en la
Educacion Virtual”, su objetivo de investigacion consistié en demostrar la
importancia de los objetos virtuales de aprendizaje para asegurar la calidad en
el proceso de aprendizaje en el entorno virtual. Refirié que los objetos virtuales
de aprendizaje, son recursos pedagdgicos y metodoldgicos integrados con las
TIC, que median o intervienen durante el desarrollo de la clase, permitiendo
una interactividad digital y apoyan la construccion del conocimiento de

acuerdo a manejo que se aplique para la consolidacién del aprendizaje.
Referentes Tedricos: Teoria Constructivista de Vygotsky (1978) y Gros (1997).
La teoria de Vygotsky que nace a través de sus investigaciones a mediados del

siglo XX se basa principalmente en el aprendizaje sociocultural de cada

individuo y por lo tanto en el medio en el cual se desarrolla. Dentro de esta
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teoria se encuentra la referencia de como el ser humano ya trae consigo un
cédigo genético o 'linea natural del desarrollo’ también llamado cédigo
cerrado, la cual esta en funcion de aprendizaje, en el momento que el individuo
interactia con el medio ambiente. Esta toma en cuenta la interaccion
sociocultural, en contra posicion de Piaget. No se puede decir que el individuo
se constituye de un aislamiento. Mas bien de una interaccién, donde influyen

mediadores que guian al nifio a desarrollar sus capacidades cognitivas.

Logra producir sobre ello un novedoso aparato teérico-metodologico de gran
aplicabilidad y una coherente y general propuesta axioldgica en el campo de la
psicologia. Nada queda exento a ella: otorga un papel justo a lo bioldgico, lo
social, la historia y la cultura cuya influencia reconoce la percepcion selectiva
del sujeto. Puede denominarse su trabajo como una metateoria del desarrollo
psicoldgico, ya que no pudo demostrar todas las hipétesis que nomino y las

que se desprendian espontaneamente de sus investigaciones.

Entonces se puede afirmar que la teoria constructivista los conocimientos
deben construirse y no reproducirse. Los alumnos deben participar
activamente en la construccion de las estructuras del conocimiento. “ 7odo /o
que se aprende obedece al conocimiento previo y de como la nueva

informacion es descifrada por el alumno”. (Gros, 1997, p. 83).

El autor enfatiza la importancia del entorno sobre los contenidos del
aprendizaje, siendo que estos entornos de aprendizaje permitiran ensefnar a
pensar de una manera efectiva, razonar, solucionar problemas y desarrollar las

habilidades aprendidas.

Metodologia
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Esta investigacion se encontré enmarcada en un tipo de investigacion
descriptiva, por cuanto, buscé describir la realidad encontrada tal como lo
mencionan Herndndez, Collado y Baptista (2010). Este trabajo se describi
dentro del paradigma positivista como lo considera Kolakowski (1988). Con un
enfoque de naturaleza cuantitativa Hernandez, Collado y Baptista (ob. cit.), en
el que define como paradigma de la investigacion cientifica, pues emplea
procesos cuidadosos, sistematicos y empiricos en su esfuerzo por generar

conocimiento.

Finalmente el trabajo desarrollado sigui6 un disefio no experimental
transversal o transaccional, el cual seguin Herndndez, Collado y Baptista (ob.

cit.) afirman que se recolectan datos en un solo momento, en un tiempo unico.

El estudio se realizé a los toda la plantilla de docentes del Primer afio de la
asignatura Enfermeria en Salud Comunitaria |, adscritos al Departamento
Clinico de Enfermeria Comunitaria y Administraciéon de la escuela de
Enfermeria, Facultad Ciencias de la Salud, Universidad de Carabobo. La
poblacién estuvo constituida por 12, todos profesores ordinarios y contratados
que laboran en la asignatura Enfermeria en Salud Comunitaria del
Departamento de Enfermeria Comunitaria y Administracion de la Escuela de
Enfermeria de la Universidad de Carabobo, durante el periodo lectivo 1-2016-
2017.

De este modo, es importante sefialar que el trabajo de investigacion presento
una muestra censal de doce (12) profesores, que segun es la misma poblacién
de estudio Ramirez (1997) establece que una muestra censal es aquella donde

todas las unidades de investigacion son consideradas como muestras.
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Especificamente para esta investigacion, la recoleccion de datos fue la
encuesta. En este sentido, la encuesta tuvo como finalidad comprender y
establecer objeto de estudio, esto se llevo a cabo mediante la aplicacién de un
cuestionario como instrumento de recoleccion de datos, dicotomico formado
por 20 items con la finalidad de recolectar informacién de las dimensiones y

los indicadores que intervinieron en el objeto de estudio.

Posterior a la recogida de datos mediante el cuestionario dicotémico, se
procedié a realizar el andlisis, este se efectué a través del estudio de las
estadisticas presentadas mediante cuadros de tabulacién con sus referentes
porcentuales, de la poblacién objeto de estudio. En cuanto a tabulacion de los
resultados, se realizé mediante la ayuda del programa informaticos Microsoft

"

Excel, para Hernandez, Fernandez y Baptista (2010), mencionan que “e/
proceso de tabulacion consiste en el recuento de los datos que estdn

contenidos en los cuestionarios” (p.213).

Andlisis y Discusion de los Resultados

Se presentan los efectos mas relevantes extraidos de la investigacion. Se
verifico la confiabilidad con un resultado de alta confiabilidad de 0.73 a través

de la técnica Kuder-Richardson.

De acuerdo a los resultados obtenidos y visualizados en el grafico 1, sefialan
que en la primera parte del cuestionario en lo referente a la dimensién de la
gestion del aprendizaje indicador organizacion del aprendizaje en el items 1 se
refleja que el noventa y uno con sesenta por ciento (91,60 %) de los docentes

que representan once (11) de la poblacién censal afirman que si informan a
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sus estudiantes a través de la plataforma Moodle sobre las actividades a

realizar al inicio de la asignatura.

Grdfico 1. Distribucion de los Porcentajes de los items 1, 2, 3 y 4. Dimension:

Gestion del Aprendizaje Indicador: Organizacion del Aprendizaje (ftems 1, 2,3,
y4).
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Estas cifras aluden el apoyo de la teoria Constructivista Gros (1997) la cual
enfatiza la importancia del entorno sobre los contenidos del aprendizaje. Que
permiten ensefiar a pensar de una manera efectiva, razonar, solucionar

problemas y desarrollar las habilidades aprendidas.

Por ello lo sefalado desde el inicio de la asignatura sobre la utilizacion para el
desarrollo de la asignatura y también se alinea en el cumpliendo con las
directrices de promocion de politicas educativas establecidas por la UNESCO
(2004). En las que se apuntan que en estos entornos, los estudiantes

construyen su propio aprendizaje mediante un proceso que implica probar la
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validez de ideas y enfoques de acuerdo a sus conocimientos y experiencias
previos, aplicar estas ideas o enfoques a nuevas tareas, contextos y
situaciones, e integrar el nuevo conocimiento resultante a los constructos

intelectuales preexistentes.

La plataforma Moodle fue disefiada bajo la premisa de que los estudiantes, y
no soélo los profesores, contribuyen a la experiencia educativa en muchas
formas; por lo cual, Moodle es lo suficientemente flexible para permitir una
amplia gama de ensefianza y puede ser usado para generar contenido de
manera basica o avanzada. Por otra parte, su estructura y herramientas son
apropiadas para clases en linea, asi como también para complementar el
aprendizaje presencial, ya que tiene una interfaz de navegador de tecnologia

sencilla, ligera, y compatible.

Gréfico 2. Distribucion de los Porcentajes de los items 5, 6, 7 y 8. Dimension:
Gestion del Aprendizaje Indicador: Mediacion del Aprendizaje (ftems 5, 6,7 y
8).
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En el grafico 2, hacen referencia a los resultados obtenidos en la parte Il del
cuestionario en el items 5 proyecta una respuesta afirmativa de un sesentay
seis con sesenta y seis por ciento (66,66 %) referente a que si los docentes
consideran que si deben manejar un criterio estandar para la entrega de las

asignaciones de la plataforma virtual Moodle.

Lo antes mencionado resalta en lo que es la concepcion de la mediacién del
aprendizaje pues se esta iniciando la ruta en el aula virtual ya que se ha
discutido si el aprendizaje en su esencia sin indicaciones a el estudiante
tendria la oportunidad de presentar de manera creativa segun su percepcion
la forma que el considere sea la idonea para su asignacién sin un estandar

preestablecido que es el que se busca con estos entornos.

Es entonces donde se expone que la teoria de Vygotsky (1978) auln sigue
vigente. Su teoria Socio-histdrica trata del aprendizaje que adquiere el nifio del
entorno que le rodea, es decir, a través de la interaccion social. Por ello la teoria
da una definicion acerca del mediador, es aquel que incentiva de manera

natural en el estudiante mediante avances que en el no sucederian

De forma espontanea y con esto logra un adelanto en su desarrollo. Vygotsky
(ob. cit.) considerd que la educacién es fundamental para un mejor desarrollo
del pais, que se basa a través de un proceso de mediacion docente lo cual el
maestro es la persona principal que tiene el deber de coordinar y orientar el
proceso de ensefianza para un mejor desempeno de la comunidad que estos

momentos se fortalece en el aula virtual Moodle.

En el ftems 6, se obtuvo un cien porcientos afirmativo en cuanto a la
responsabilidad que mantienen los estudiantes en las asignaciones de la
plataforma Moodle lo que permite asegurar que a través de esta plataforma se

fomenta actitudes que van en positivo y continuo crecimiento profesional
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enmarcado en la ética del estudiante para que sea un autodidacta y se
desenvuelva con criterios claros sobre la responsabilidad. En concordancia
con lo que Diaz (2010) argumentan sobre la concepcion constructivista,
organizada en torno a tres de sus ideas fundamentales que destaca que el

alumno es el responsable de su propio proceso de aprendizaje.

En el items 7 también se obtuvo un 100 por ciento afirmativo de respuestas
por parte del cuerpo docente con respecto a la pregunta relacionada a que los
docentes estan convencidos que este sistema de aprendizaje virtual es
beneficioso para la consolidacion del aprendizaje de la asignatura en los
estudiantes genera cambios positivos descritos por Gros (1997), menciona es
indiscutible en la elaboracion de los materiales didacticos informaticos como
los software educativos y los Materiales Didacticos Web MDW, entre otros,
contemplar el empleo de algun enfoque didactico conductista, cognitivista o
constructivista, el cual va a determinar y guiar las fases de produccion de los
mismos, pudiéndose emplear una teoria del aprendizaje en particular o la

combinacioén de estas.

Por ultimo en el items 8 en esta segunda parte del cuestionario en lo que
respecta dimension referente a la medicidon del aprendizaje arrojé una
afirmacién positiva del cien porcientos ya que los docentes consideran que la
plataforma Moodle promueve el desarrollo cognitivo del estudiante a través de
estrategias educativas innovadoras por lo cual existe concordancia con la
teoria de Gros (ob. cit.), en la que se sefala que el proceso de implementacion
de las estrategias y del disefio propuesto, dependera principalmente del
docente, quien es el encargado de facilitar dichas actividades, ya que, aun
cuando el disefio del material educativo pueda pautar cierta orientacion

didactica para el aprendizaje del estudiante.
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Conclusiones

Se establece la importancia que reviste el manejo continuo y adecuado de la
plataforma Moodle apoyado en la teoria constructivista del aprendizaje en la
asignatura Enfermeria en Salud Comunitaria | los encuestados coinciden en su
totalidad cien porcientos que este sistema de aprendizaje virtual beneficia al
estudiante para consolidar el aprendizaje que ellos son responsables en las
asignaciones planteadas a través de la plataforma Moodle y que estos es
entornos facilitan estrategias innovadoras que fomentan los procesos
cognitivos superiores donde el estudiante es guiado y a la vez se le permite
llevar el timonear su propia nave de saber y compartir de conocimientos sobre

sus asignaciones sin enmarcar un limite o estandar para aprender .

Estas deducciones afirman el aporte de la teoria constructivista de Gros (ob.
cit.) que dio énfasis en el entorno de aprendizaje y en los alumnos, antes que
en el contenido o en el profesor, es decir pone mayor énfasis en el aprendizaje

que en la instruccion.

Por todo esto se va forjando desarrollo cognitivo con habilidades didacticas

transformadoras para extender el manejo de la plataforma Moodle.

De manera que estos conocimientos sigan desarrollandose y donde el
profesor se sienta netamente familiarizado con este entorno que permite un
sinfin de beneficios y que acerca al estudiante en constante compartir de
saberes que van de la mano con las exigencias globales que demandan aulas
virtuales con un extensa gama de ventajas y requisitos donde se estudia a
distancia conectados bajo una red con participantes de todas partes del

mundo en un desempefio sincroénico.
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Resumen

La intencién central de esta
investigacion consistio en comprender
las percepciones de los preparadores
de la Escuela de Derecho de Ia
Universidad de Carabobo en torno a su
planificacion académica a través de
acercamiento fenomenoldgico a sus
vivencias. La metodologia corresponde
a una investigacion cualitativa. Se
aplicé una entrevista semiestructurada
a cinco informantes clave. Los
hallazgos recabados fueron tratados
siguiendo el método Spielberg (1975) y
los constructos validados a través de
una triangulacion. Se concluye que los
preparadores inician su planificacion
con nerviosismo y luego de constantes
inmersiones en la accién docente, de la
emulacion de referentes modélicos y la
autoformacién desarrollan una
planificacion académica estructurada,
con pertinencia social, orientada al
logro de objetivos que promueve el
aprendizaje colaborativo.
Palabras clave: Planificacién
Académica, Preparadurias
Universitarias, Fenomenologia.

Abstract

The central intent of this investigation
consisted of understanding the
perceptions of the university trainers
of the School of Law at the University
of Carabobo around their academic
planning through phenomenological
approach to their experiences. The
methodology corresponds to a
qualitative  research. A  semi-
structured interview was applied to
five key informants. Recalled data
were treated following the Spielberg
method (1975) and constructs
validated through triangulation. It is
concluded that the university trainers
started their planning with
nervousness and the constant
immersion in the teaching action, the
emulation of model referents and the
self-education developed a structured

academic planning, with social
relevance, oriented towards the
achievement of goals and that
promoted  collaborative  learning
process.

Keywords: educational planning,

university trainers, phenomenology
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Introduccioén

El mundo cognoscible es construido y reconstruido constantemente. La
energia del hombre se esparce por todos los rincones y contextos,
transformando el cosmos de la vida misma y resignificando su simbologia. El
mundo vivido cobra especial importancia al momento de interpretar la
realidad, desde una cosmovisién que es cercana a la esencia del ser. En este
sentido, la comprension de cualquier constructo social y en especial del
escenario educativo se ve enriquecido al amparo de la propia voz de sus
protagonistas y lo que viven, sienten y experimentan los actores de un hecho
determinado, dimanan como valiosisimos hallazgos que dan inicio a una

aproximacion a la verdad.

En este orden, la reflexion en torno a la fenoménica educativa, en especifico a
la accion de planificar académicamente, supone una tarea destacada de la
comunidad cientifica que ha de valerse del concurso de la metodologia para
construir los abordajes epistémicos que permitan la comprension y

significacién de la planificacion académica.

En relacién a lo anterior ha de mencionarse que esta investigacién procura
posicionarse como un espacio intelectivo que brinde la comprensién de lo que
viven los preparadores de la Escuela de Derecho “Miguel José Sanz” de la
Universidad de Carabobo en torno a su planificacion como docentes a través
de un acercamiento fenomenoldgico a los modos en que estos docentes

noveles construyen su accion académica en el aula de clases.

A tenor de lo expuesto, vale precisar que procurando una mayor fluidez en la
lectura y analisis de la presente investigacion, el autor ha decidido suprimir el

uso del nombre completo de la Escuela de Derecho “Miguel José Sanz” en los
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parrafos subsiguientes, entendiéndose que cuando se menciona a la Escuela
de Derecho de la Universidad de Carabobo, se hace referencia a la centenaria

Escuela “Miguel José Sanz”.

Por ultimo resulta prudente indicar, que esta investigacion que busca entrar en
las realidades de la planificacion académica de los preparadores universitarios
ha sido estructurada con el estilo propio de las investigaciones cualitativas,
teniendo como norte propiciar una mirada atentay sincera, a la loable labor de

este grupo de docentes noveles.

Trama de la realidad en estudio

En el contexto universitario la planificacion académica interpreta un rol
protagonico al implicar la estructuracion de una accién docente capaz de
disefiar los procesos de ensefanza y aprendizaje que habiliten la construccion
del saber. Esta planificacion académica se erige en la realidad educativa como
un proceso predilecto para el fomento en los estudiantes de su independencia

intelectual.

En esta ecuacion de la docencia universitaria como proceso de transformacion
de las realidades humanas, una arista ha sido reprochablemente ignorada, /as
preparadurias universitarias. Hoy, los reglamentos que regentan el accionar
del preparador universitario, en la mayoria de las universidades venezolanas,
se han quedado obsoletos, por lo que son practicamente inexistentes las
politicas de planificacion y gestidn de éste valiosisimo recurso humano, que

encierra un poderio impregnado por la pureza de una vocacion docente novel.

La Universidad de Carabobo no escapa de la realidad antes descrita y posee

un marco regulatorio de la accion de los preparadores universitarios de vieja
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data y aunque esta cargado de buenas intenciones, su poca practicidad lo ha
vuelto inoperante; sin embargo debe destacarse que normativamente se prevé
la obligatoriedad de gestionar la formacion de éste recurso humano, sea a
través de un tutor nombrado por la catedra o a través de la activacion de una
escuela de Preparadores, desde donde se gestione el crecimiento académico
de los estudiantes que se han hecho con el cargo de Preparadores

Universitarios.

Asi pues, la accion pedagdgica y el desarrollo académico de ese personal
calificado como docente en formacion se enmarca bajo parametros poco
estructurados y carece de una planificacion sélida que trace las lineas
maestras orientadoras de la actividad en las preparadurias universitarias; la
realidad actual, indica que éstos programas no han superado la configuracion
tradicional. Se remarca entonces la indeclinable tarea de estudiar los
constructos fenoménicos emergentes de las percepciones de los actores que
hacen vida en el contexto de la Escuela de Derecho y sobre la base de las
aproximaciones obtenidas comprender lo que sienten, viven y hacen los

preparadores al momento de planificar su accion académica.

En este sentido, esta investigacion no podra valorarse como un afan teérico
superficial, por cuanto pretende alzarse como una mirada desde las propias
percepciones de sus protagonistas, que permita comprender la fenoménica
circundante de lo que vive, siente y experimenta este valioso grupo de

estudiantes que deciden iniciarse en el camino de la ensefianza universitaria.

En tal sentido, el aprovechamiento de este talento humano, su
perfeccionamiento y mejora, ha de partir de un conjunto de estudios que

exhiban las realidades que bordean el poderio de una accién docente novel.
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Es el caso que la experiencia de haber sido preparador de la misma escuela de
derecho durante mas de tres afos, potencia el deseo de emprender ésta
busqueda cientifica que nace en primer lugar de un deseo de expresion
inaplazable del autor, asi como del intercambio de muchas discusiones en las
gue se participd con otros preparadores donde se abordaba la preocupacion
por la planificacion académica en el aula cuando se precisaba de nuestra
accién ante la ausencia de algun profesor a sus labores docentes; todo ello
porque aun cuando los preparadores poseen el dominio tedrico de los
contenidos curriculares, ellos carecen de formacion en planificacién

académica.

Intencionalidades de la investigacion

Central

1. Comprender las percepciones de los preparadores de la Escuela de
Derecho de la Universidad de Carabobo en torno a su planificacion

académica.

Especificas

2. Descubrir fenomenolégicamente los significados que atribuyen los
preparadores de la Escuela de Derecho de la Universidad de Carabobo a la

planificacién académica.

3. Analizar fenomenoldgicamente los rasgos definitorios de la planificacion
académica desde las experiencias de los Preparadores de la Escuela de

Derecho de la Universidad de Carabobo.
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4. Interpretar fenomenolégicamente las vivencias de los Preparadores de la
Escuela de Derecho de la Universidad de Carabobo sobre la planificacion

de su accion académica.

5. Revelar fenomenolégicamente las reflexiones que hacen los Preparadores
de la Escuela de Derecho de la Universidad de Carabobo en cuanto a las
estrategias que consideran deben implementarse en la planificacién

académica.

Plataforma tedrica referencial

Debido al corte fenomenoldgico de este estudio, se presenta la teoria de la
fenomenologia de la percepcién que da apoyo y representa un andamio teorico
que enriquece la comprension del fendmeno objeto de esta busqueda
intelectiva. Debe senalarse que dada la naturaleza cualitativa de la
investigacion y al estar imbricada en un paradigma interpretativo, la aludida
teoria no pretende en modo alguno encerrar o limitar epistémicamente los
cauces de la investigacion, pues este empefio cientifico, que se nutre de la
subjetividad de las percepciones de los informantes claves y del propio autor,
lo que procura es brindar una mirada fenomenoldgica sobre las vivencias del

preparador universitario en su accion de planificar la accién académica.

Dicho lo anterior, la teoria postulada por Merleau-Ponty (1993) relativa a la
fenomenologia de la percepcion aunque tiene amplias imbricaciones
psicoldgicas, encuentra maxima pertinencia y utilidad en esta investigacion,
por cuanto se aproxima a la comprensién del proceso de la percepcion de las

realidades.
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Explica Merleau- Ponty (1993) que cualquier conocimiento se funda en la
experiencia del mundo vivido, su esfuerzo radica en la superacion del
objetivismo positivista, indicando que los significados dados al mundo no son
meras elaboraciones intelectuales. La fenomenologia es concebida como el
estudio de las esencias y segun ella los problemas se resuelven en la definicién
de tales esencias, teniendo como partida que la comprension del hombre y del
mundo surge a partir de su facticidad. A mayor abundamiento sefiala Merleu-
Ponty (1993):

Todo cuanto se del mundo, incluso lo sabido por ciencia, lo sé
a partir de una vision mas o de una experiencia del mundo sin
la cual nada significarian los simbolos de la ciencia. Todo e/
universo de la ciencia esta construido sobre el mundo vivido
¥, Si queremos pensar rigurosamente la ciencia, apreciar
exactamente su sentido y alcance, tendremos, primero, que
despertar esta experiencia del mundo del que esta es
expresion segunda. La ciencia no tiene, no tendra nunca, el
mismo sentido de ser que el mundo percibido, por la razon de
que solo es una determinacion o explicacion del mismo (p.8).

Asi las cosas, explica el precitado autor francés, que las visiones cientificas
sobre cualquier area de la realidad parten de una experiencia del mundo y que
tal experiencia es la que da significacién a las cosas: es a partir del mundo
percibido que surge el verdadero sentido y alcance de la racionalidad sobre la

determinacion cientifica de las cosas.

Todo lo que es percibido por la conciencia es definido por la fenomenologia
como fendmeno y a este le es atribuido un sentido solo a partir de la

percepcioén de la conciencia del fendmeno mismo.

Ha de sefalarse pues, que Merleau-Ponty (ob. cit.) lidera un esfuerzo

intelectivo por desmotar el pensamiento clasico de objetivacidn, que pretende
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reducir al organismo humano como un sistema fisico representado por sus
propiedades fisicoquimicas y que a su vez encierra a la percepcién como un

mero acto derivado de los aparatos sensoriales.

Por todo lo anterior, en el esfuerzo de comprension fenomenoldgica la
percepcién de la realidad trasciende las respuestas fisicoquimicas del
organismo y se despliega hacia las profundidades de una conciencia que se
reviste con las experiencias vividas dotando de un significado imbricado de la
subjetividad del sujeto perceptor. La percepcion clarifica los fendmenos y
estos una vez constituidos, se revelan como razén de la experiencia. Este
andamiaje tedrico posee una estrecha vinculacion al fendmeno en estudio
dado que explica el valor de las percepciones del mundo vivido desde la

conciencia.

Implicaciones epistemolégicas

En razon de las caracteristicas de este estudio, /as vivencias de los
preparadores universitarios en torno a la planificacion de su accion académica,
se determind la necesidad de ubicarlo en el contexto epistemoldgico del
paradigma cientifico cualitativo, el cual desmonta las nociones cientificas
positivistas tendentes a la generalizacion de resultados, a la prediccioén y el

control.

Lo que aqui se persigue es mas bien la comprension del mundo vivido por los
preparadores universitarios, a través de una aproximacion a los informantes

claves y a como estos dotan de significacion a su planificacion académica.
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Implicaciones metodolégicas

El método para analizar los hallazgos recabados es esencialmente
fenomenoldgico. Vale a estas alturas indicar, que el proceso de analisis se
efectud siguiendo los postulados del andamiaje metodoldgico propuesto por
Spiegelberg (1975) a la luz del desarrollo de las cinco fases de comprension
fenomenoldgica: (i) descripcion del fenémeno, (ii) busqueda de mudltiples
perspectivas, (iii) busqueda de esencia y la estructura, (iv) constitucion de la

significacion y (v) interpretacion del fendmeno.

El insumo para el analisis de las vivencias de los preparadores universitarios
se obtuvo a través de la aplicacidn de entrevistas semiestructuradas, para las
cuales se prepard previamente un guion. Los cinco informantes claves fueron
escogidos intencionalmente, en atencion al cumplimiento de los siguientes
criterios elegibilidad: 7ener mds de un ario en el ejercicio del cargo y haber sido
convocado por la jefatura de catedra reiteradas veces a actividades de

docencia.

Tabla 1. ldentificacion de los Informantes Clave.

Preparadores Universitarios de la Escuela de Derecho seleccionados

N° Nombres y Apellidos Cétedra Fecha de
Nombramiento
1 Robert Alfonso Caballero Pulido Derecho Romano 21/05/2014
2 Cesar Gerardo Montero Derecho Romano 23/04/2015
3 Gabriela del Carmen Olmedo Gonzalez Derecho Civil 21/05/2014
4 Maria Alejandra Pina Arcila Derecho Procesal Civil 23/04/2015
5 Jhoreanny Alexandra Perera Guevara | Metodologia de la Investigacion 23/04/2015

Fuente: Autor (2018)
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Fases de comprension fenomenoldgica

Fase 1. Descripcion del Fenomeno.

La primera de las fases para abordar la fenoménica en estudio, consistié en la
caracterizacion detallada de la realidad en estudio. En este sentido se dio inicio
a la observacion y se aplicaron cinco entrevistas semiestructuradas para

adentrarse a los focos descriptores del fenémeno.
Fases lly lll: Busqueda de multiples perspectivas, esencia y estructura.

Habiendo transcrito las entrevistas aplicadas, fue prudente hacer una
imbricacion de las fases dos y tres del método empleado para tratar los
hallazgos, por lo que se procedié a emplear una triangulacion que permitié
develar multiples perspectivas sobre el fendmeno en estudio, asi como ir
perfilando la esencia y la estructura del objeto de estudio a partir de su
categorizacion, que servira como punto de inicio de la comprension

fenomenoldgica.

En el proceso de triangulacién, fueron contrastadas siete interrogantes bajo un
enfoque multi-tedrico que permitié develar una vision amplia del fendmeno
estudiado en la presente empresa investigativa. Habiendo aplicado las
entrevistas semiestructuradas y una vez formulada la triangulacion
correspondiente, se da lugar a la Fase (IV), que consiste en profundizar en el
examen de la estructura de los hallazgos recabados, analizando cémo se
constituye el fendmeno estudiado en la conciencia de lo vivido por los
informantes claves, aproximandose a los significados que estos le atribuyen a

la tarea de planificar.

Fase IV: Construccion de /a significacion
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En esta fase se presenté un analisis preliminar de las categorias emergentes,
en donde se compilaron los hallazgos fenomenoldgicos mas recurrentes y a
partir de tales narraciones se esgrimen unas conclusiones preliminares, que
sirvieron como punto de partida para el logro de las intencionalidades de la

presente investigacion.
Fase V. Interpretacion del Fenomeno

Se procura la comprension profunda del fendmeno en estudio. Después de
haber cumplido las fases anteriores, se cuenta con todos los elementos para
interpretar la realidad en estudio, destacando que el proceso ha estado
presidido por la epojé fenomenoldgica. Se interpretan los hallazgos recabados
y se exhibe la construccion fenomenolégica en torno a las vivencias de los

preparadores sobre su planificacién académica.

Hallazgos de la investigacion

1. Significados en torno a la planificacién académica del preparador

Al entrar al mundo vivido por los informantes claves pudo evidenciarse que los
preparadores conciben a la planificacion educativa como un proceso en el cual
se organiza el contenido a tratar en la accion pedagdgica, seleccionando las

unidades tematicas a abordar, los recursos a utilizar y los objetivos trazados.

Por otra parte, los preparadores atribuyen a esta accion de planificar un rol
trascendental para el éxito del quehacer educativo y ademas de ello, la
posicionan como el espacio predilecto para permitir hacer del aula un espacio
emancipador, donde los estudiantes puedan fundar su propio eje de
pensamiento desde la mas franca libertad y a través de él, acceder al

conocimiento. Se concibe que la planificaciéon deba ser capaz de generar
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cambios significativos en los estudiantes, por cuanto el preparador concibe a
la accién docente como un espacio para transformar la realidad desde la

educacion.

En cuanto a la percepcién que tienen los informantes claves sobre su
planificacién pedagdgica fue recurrente una valoracién positiva, por cuanto los
mismos consideran que con el transcurso del tiempo han logrado desarrollar
una planificacién que les permite cumplir con los objetivos formativos
planteados al palpar como despiertan en los estudiantes un interés por los
temas abordados y ver como estos se apropian de los conocimientos que se
construyen en la accién aulica. De igual modo resulta altamente destacable
que los preparadores poseen una sensible preocupacion por incrementar sus
habilidades y destrezas en la praxis docente, especialmente en el campo de la
planificacion, por cuanto estos precisan del dominio de esta herramienta para
potenciar su quehacer como docentes de aula, lo que finalmente redundara en

la consolidacion de un ejercicio profesional acorde con los retos que cursan.

2. Rasgos definitorios de la planificacion del preparador

La segunda de las intencionalidades de esta investigacion fue analizar
fenomenoldgicamente los rasgos que definen la planificacién académica
desde la accién de los preparadores. En este sentido de los hallazgos
recabados se desprenden cinco caracteristicas que perfilan, el modo en que
estos docentes noveles incursionan en la planificacién educativa. A los fines
didacticos correspondientes, el investigador se permite presentar una
representacion grafica con el propdsito de ilustrar en debida forma la aludida

caracterizacion:
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Figura 1. Representacion grdfica de los rasgos de la Planificacion del

Preparador.

RASGOS DE LA FLANIFICACION DEL FREFARADOR
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Fuente: Autor (2018)

La planificacion de los preparadores de la escuela de derecho, en primer lugar,
es estructurada. Fue recurrente el hecho de que los informantes claves
mencionaran el uso de esquemas y etapas para el desarrollo del proceso de
planificacion educativa y de su puesta en practica. El quehacer formativo para
los preparadores entrevistados atraviesa la necesidad de disefiar con
anterioridad los contenidos a abordar, la metédica a emplear, asi como los
recursos didacticos que precisan ser usados en el acto docente. De igual
forma, tal puesta en practica del quehacer educativo se funda en la necesidad
de que el proceso tenga un inicio, desarrollo y cierre, procurando la
concatenacion armoniosa de cada una de las fases y que de tal forma se

permita la concrecion de los aprendizajes requeridos.
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En segundo término, cuando los preparadores planifican, tienen trazada como
meta e/ logro de unos objetivos bien determinados. La accion docente de estos
preparadores nace de una planificacion que persigue la concretud de ciertas
habilidades, conocimientos y destrezas, que los estudiantes de derecho

precisaran para su futuro ejercicio profesional.

De igual modo la accién de planificar, parte de un diagndstico exploratorio, que
permite indagar el estado de conocimiento actual de los estudiantes. En tal
caso, al preparador emprender su planificacion educativa, procura interrogar a
su audiencia, a los fines de conocer el estado real de conocimiento y en funcién

de ellos redireccionar su quehacer formativo.

En el mismo orden, la planificacion de estos docentes noveles, esta signada
por un proceso amplio de participacion e intervenciones, debido a que la accién
educativa de los preparadores universitarios esta signada por un aprendizaje
colaborativo, en el cual el saber es construido desde la accién colectiva. El
preparador asume un rol de facilitador cognitivo y no de determinador de los
aprendizajes, por cuanto procura que los estudiantes sean capaces de crear
su propio eje de pensamiento y en funcion de ello construyan sus caminos para

acceder al saber.

Por ultimo, el norte de la planificacién desarrollada por los preparadores de la
Escuela de Derecho, esta imbricada con un affo sentido de pertinencia social,
debido a que el preparador procura vincular los contenidos programaticos y
ajustarlos a las realidades circundantes, intentando hacer del aula un espacio
donde sea posible la reflexién en libertad en torno a los fendmenos del

derecho, la ley y la justicia.

1. Vivencias del preparador en torno a su planificacién académica
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También fue una de las intencionalidades de esta investigacién, la
interpretacion fenomenolégica de las vivencias de los preparadores en su
accion de planificar y de los hallazgos recabados en las entrevistas
semiestructuradas, se desprende que lo que atraviesa el preparador cuando le
corresponde asumir su rol docente, atraviesa cambios a lo largo del tiempo. El
mundo vivido y narrado por los informantes claves denota un conjunto de
experiencias dignas de andlisis y resefia. Para el logro de la presente
intencionalidad, el investigador previo a esgrimir las conclusiones que se
desprenden de la interpretacion fenomenolégica considera prudente presentar

la siguiente grafia,

Figura 2. Representacion grafica de la experiencia de planificar del preparador.

TAFEPERTFNCIA TIE PLANIFICAR STENTHM Y PRFFARATHIR
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Fuente: Autor (2018)
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Del analisis de la discursividad de los preparadores entrevistados, se
evidencia en primer término que el rol del preparador se vive como una
posicion privilegiada y enriquecedora, que supone el espacio predilecto para
crecer académicamente y apalancar un futuro ingreso a las filas profesorales
de la facultad. Concretamente en cuanto a la experiencia del preparador en
temas de planificacion educativa, el inicio es un poco dificil, porque hay un
nerviosismo imperante, producto del propio desconocimiento del tema, toda
vez que los preparadores de la escuela de derecho no poseen una formacion
docente, que potencie y desarrolle las destrezas propias de la practica

profesoral.

De las entrevistas se desprendio la necesidad de retomar la formacién de los
preparadores y en tal sentido resulta trascendental la inclusién de formacién
docente y en especial en las aristas de la planificacion educativa, a los fines
de que estos posean las herramientas tedricas y practicas para el disefio de
experiencias formativas que logren desarrollar aprendizajes significativos en
los estudiantes. A lo largo del tiempo, los preparadores, a través de la
emulacién de referentes modélicos (otros profesores) y de la autoformacion,
van adquiriendo el dominio técnico de planificar. Luego de que el preparador
se posiciona con estas herramientas y logra controlar el hecho pedagdgico, a
este le embarga un profundo sentimiento de gratitud, por cuanto sienten que
esa posicion privilegiada que ocupan, no solo estan contribuyendo con el
desarrollo de la Universidad, sino que mas bien, ocupan un espacio desde el

cual crecen desde diversas perspectivas.

Por ultimo, cuando el preparador logra consolidarse en su rol y domina los
escenarios de la practica de planificar, se imbrica en un estadio de
satisfaccion/tranquilidad, por cuanto es capaz de evidenciar como con esa

practica pedagdgica planificada, es capaz de alcanzar los objetivos formativos
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de los estudiantes, recibiendo una retroalimentacion directa producto de la
convivencia en el aula con los estudiantes, que los enriquece y potencia en su

quehacer diario.
1. Propuestas de los preparadores

También forma parte del norte de esta investigacion, revelar
fenomenoldgicamente las reflexiones que hacen los preparadores en torno a
estrategias que deben implementarse para potenciar la planificacion
académica en ese grupo de docentes noveles. En tal sentido, de las entrevistas
semiestructuradas aplicadas, se desprenden cuatro propuestas, destinadas a
desarrollar la riqueza de estos estudiantes que deciden iniciarse en el
compromiso de la docencia universitaria. A los fines de rigor, el investigador
se permite presentar una grafia, para ilustrar las contribuciones emergentes,

previo a explicitar su contenido y valorar su importancia.

Figura 3. Representacion grafica de la contribucion a la praxis del preparador.
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Fuente: Autor (2018)
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La primera de las propuestas que se devela fenomenoldégicamente de las
entrevistas aplicadas es la creacién de una biblioteca virtual para preparadores,
donde este pueda acceder a todo el contenido programatico de la catedra, asi
como referentes bibliograficos y tedricos actualizados, en los cuales pueda
apoyar su accion docente. La aludida propuesta reviste un valor trascendental,
por cuanto supondria poner a disposicion de los preparadores, de un
valiosisimo espacio en el cual pueda potenciar su formacion teérica y en
definitiva incrementar su acervo de conocimiento en la disciplina

correspondiente.

El hecho de que la biblioteca sea digital va al compas de las nuevas
tecnologias y ademas supone un medio expedito, econémico y verde, que ha
de permitir consolidar un espacio donde los preparadores puedan consultary
actualizarse en los temas que abordan diariamente en su quehacer formativo.
En concreto, la Facultad de Ciencias Juridicas y Politicas de la Universidad de
Carabobo, cuenta con una Direccion de Biblioteca y de Tecnologia y ademas
posee la infraestructura fisica para consolidar el aludido proyecto, que
redundaria en beneficio de la formacion de la comunidad de preparadores

universitarios.

En segundo lugar, surge como contribucion la recomendacion de que se
potencie una mayor interaccion entre el claustro de profesores en todos sus
niveles y los preparadores universitarios. la aludida propuesta, inteligente y
valiosa, se posiciona como una necesidad imperante y ademas serviria como
un espacio predilecto para que esta generacion de noveles profesores, pueda
apalancar, crecer y desarrollar sus carreras académicas, de la mano de

profesores con experiencia y trayectoria.
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En tal sentido la escuela de preparadores prevista en el reglamento de
preparadores de la Universidad de Carabobo (2000), se erige como el érgano
desde el cual pueden potenciarse tales interacciones: de igual modo, las
catedras con su autonomia pueden a través de sus jefaturas, coordinar
reuniones y encuentros periodicos con los preparadores, a los fines de

concretar tales procesos formativos.

En tercer lugar y fue una recomendacion recurrente, los preparadores precisan
de actividades y jornadas formativas a los fines de adquirir mayores
habilidades y destrezas no solo en sus campos de estudio si no muy
especialmente en el quehacer docente. Estos jovenes, tienen formacion
juridica y han demostrado poseer méritos académicos destacados, pero el
accionar docente, precisa de un conjunto de conocimientos y capacidades
educacionales que deben ser adquiridos a través de la formacion docente y en
tal sentido es una necesidad que se disefie un plan de formacién, destinado a
capacitar a este activo, que sin duda alguna ha de representar la generacion

de relevo profesoral de la escuela de derecho de la Universidad de Carabobo.

Por ultimo, se refleja la necesidad de que exista un mayor acompafiamiento y
guiatura en la accion del preparador y en tal sentido, reactivar lo dispuesto en
el reglamento de preparadores de asignar a un profesor tutor, resulta
indispensable para orientar el desarrollo de la carrera de estos docentes
noveles. En este sentido, la alta gerencia universitaria, ha de reactivar los
planes y destinar los recursos necesarios a los fines de consolidar una politica
que permita el aprovechamiento adecuado de esta cantera de futuros
profesores y en tal sentido hacer las inversiones necesarias a los fines de

desarrollar al maximo sus capacidades formativas.
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Vivencias de los preparadores universitarios en torno a la planificacién de su praxis académica

El poderio de las universidades descansa en gran medida en la fuerza de sus
claustros profesorales y es ldgico, que las universidades en sus proyectos de
largo plazo piensen en consolidar una generacion de relevo que sea capaz de
asumir los retos de docencia, extension e investigacién, propios de la
comunidad universitaria. Muy especialmente la escuela de derecho, donde los
preparadores tienen tan destacada posicion, ha de fijarse en este grupo, y
apalancar los esfuerzos para apropiarse del poderio de esta fuerza docente

joven, que inunda de luz la realidad universitaria.

Nota conclusiva

El motivo de esta busqueda cientifica no fue precisar generalizaciones y leyes
universales sobre un tépico en estudio: lo que aqui se persiguid fue constituir
un espacio de reflexion intelectiva, que permita una aproximacién a la
planificacién académica desde la accion de los preparadores universitarios de

la Escuela de Derecho de la Universidad de Carabobo.

Este estudio se impulsd, en la necesidad de comprender la magnificencia y la
rigueza de una practica docente novel que fecunda de nuevas energias la
realidad universitaria. Acercarse a las vivencias de los preparadores
universitarios en torno a su planificacién académica, se posiciona como una
oportunidad para presentar ante la comunidad en general, una mirada sincera

a la accion de este grupo.

A modo conclusivo puede sefnalarse concretamente que el inicio de los
preparadores en la planificacion educativa estd marcado por el nerviosismo,
dado que estos no poseen las habilidades y destrezas técnicas por cuanto
estos no poseen formacién en competencias docentes. Este estado de

nerviosismo se desvanece con el paso del tiempo, dado que los preparadores
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recurren a la autoformacion asi como a la emulacion de otros docentes para
desarrollar su planificacion académica. Es una necesidad que la Escuela de
Derecho promueva la capacitacién de sus preparadores para que estos
adquieran las herramientas tedricas y practicas para el disefio de experiencias
formativas que logren desarrollar aprendizajes significativos en los

estudiantes.

Otro hallazgo destacable fue la caracterizacion de los rasgos de la
planificaciéon académica de los preparadores. A partir de los testimonios de
los cinco informantes claves se concluye que la planificacion académica de
estos docentes noveles parte de un diagndstico, es estructurada, con
pertinencia social, se orienta al logro de objetivos y promueve el aprendizaje

colaborativo.

Por ultimo de las reflexiones recabadas en las entrevistas en profundidad y del
analisis fenomenoldgico de las mismas, se desprende la necesidad de crear
una biblioteca virtual para los preparadores, donde estos pueden acceder a
materiales formativos en el area juridica y pedagdgica. De igual modo que
institucionalmente se fomente una mayor interaccion entre los profesores y

preparadores universitarios, promoviendo una alta integracion.

Se reflejo6 también la necesidad de que exista una politica clara de
acompafnamiento y guiatura de los preparadores por parte de los profesores
de catedra a los fines de propiciar el desarrollo de la carrera de estos docentes
noveles, en quienes la universidad tiene una cantera valiosisima de futuros

profesores.
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Resumen

La realidad de la dindmica formativa
vivenciada en el ejercicio de la
supervision educativa  evidencia
descuido en el cultivo del crecimiento
holista del sujeto tan esencial en
educacién. Por tanto, narro el abordaje
de esta situacion  atendiendo
necesidades de la EBNB Los Mangos
ubicada en Territorio Escolar Rural
Negro Primero a través de IAPT
“Escuela productiva, alegre y sabrosa”
destacando la pertinencia del alcance
cualitativo  (entrevista abierta -
observacion participante) y su accionar
desde el Paradigma Critico. El estudio
se sustenta en postulados de
Bisquerra, Sen, Foucault, Rodriguez,
Freire, Prieto Figueroa, Bigott, Marti,
Fals Borda, Coffey y Atkinson;
resaltando de esta forma, potenciar
habilidades de vida desde el oficio
directivo — supervisor como practica
pedagdgica transformada colectiva en
la gestion escolar.

Palabras clave: educacién, desarrollo
humano, direccion - supervision,
instituciones alegres — arménicas

Abstract

The reality of the training dynamics
experienced in the exercise of
educational supervision shows
neglect in cultivating the holistic
growth of the subject so essential in
education. Therefore, | narrate the
approach to this situation attending to
the needs of the EBNB Los Mangos
located in the Rural School Territory
Negro  Primero  through IAPT
"Productive, cheerful and tasty school"
highlighting the relevance of the
qualitative scope (open interview -
participant observation) and its act
from the Critical Paradigm. The study
is based on the postulates of
Bisquerra, Sen, Foucault, Rodriguez,
Freire, Prieto Figueroa, Bigott, Marti,
Fals Borda, Coffey and Atkinson;
highlighting in this way, enhance life
skils  from the managerial -
supervisory profession as a collective
transformed pedagogical practice in
school management.

Keywords: education, human
development, direction - supervision,
cheerful institutions — harmonics
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Praxis directiva — supervisora potenciadora del desarrollo humano

Inicio de la aventura y busqueda de la transformacién humana — educativa

Praxis directiva — supervisora potenciadora del desarrollo humano, es una
produccién investigativa que recoge lo mejor de mi trayectoria profesional en
el campo de la Educacién durante doce (12) afios de servicio activo en el
Ministerio del Poder Popular para la Educaciéon (MPPE) desempefiando
diversas funciones a nivel académico - pedagdgico, artistico, politico, social
— comunitario, aunado a mi recorrido como Profesora Universitaria adscrita a
la Facultad de Ciencias de la Educacion de la Universidad de Carabobo

(Pregrado y Postgrado) desde el afio 2008 a la fecha.

En virtud de ello, este camino de desempefio laboral en variados espacios
educativos me ha permitido apreciar realidades significativas en torno a uno
de los elementos esenciales de toda gestidon escolar “e/ desarrollo humano”
tema u objeto de estudio abordado por el colectivo protagonista de esta
historia. En este sentido, el Programa Nacional de Formacién Avanzada en
Educacion (PNFAE) Postgrado de la Universidad Nacional Experimental del
Magisterio Samuel Robinson (UNEMSR - MPPE) en el drea de Direccién y
Supervisidon Educativa represento el escenario clave para refrendar mi practica
docente a través de este relato pedagdgico de investigacion, donde todos los
sujetos actuantes de la EBNB Los Mangos ubicada en el circuito educativo N°
6 del Territorio Escolar Rural Negro Primero, Valencia - estado Carabobo,
somos los intérpretes, ejecutores principales de la dinamica socioeducativa

transformadora.

A partir de este reconocimiento, acompananos a develar el desenlace de este
interesante estudio enmarcado en la siguiente estructura: montaje de /a
realidad fenoménica, reconstruccion de la puesta en escena, aportes reflexivos

del colectivo protagonista, referentes tedricos actuantes, referencias, anexos.
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Es importante sefialar que la indagacion expone la reflexién critica de producir
un proceso de acompafiamiento potenciador del desarrollo humano desde /la
funcion directiva - supervisora como proposito de una nueva prdctica
pedagogica transformada, mediante un alcance cualitativo del paradigma
critico: contentivo de la Investigacion Accién Participativa Transformadora
(IAPT) y el enfoque geohistérico (lugar - etnos o topos popular). jAnimate en

disfrutar la lectura de las siguientes paginas...

Montaje de la realidad fenoménica

» Sulema “Delante de mi, la cabeza de mi caballo”
» La frase insigne que lo inmortalizé “Mi general, no huyo, vengo a

decirle adios, porque estoy muerto”

Al respecto, es un honor para mi como docente pertenecer al emblematico
Territorio Escolar Rural ‘NMegro Primero’, terruno precioso que dignifica
diariamente la labor patriota de este héroe llanero venezolano, asi como el
cumplimiento de las politicas publicas educativas emanadas por el MPPE para
garantizar una educacion integral humanista de calidad a nuestros nifios,
nifas, jovenes, adolescentes, adultos y comunidad educativa en general. Se
quiere con ello significar, que en materia de formacién educativa rural,
humana, social, este Territorio Escolar ubicado en el estado Carabobo, es
punta de lanza en los procesos académicos, pedagdgicos, administrativos,
organizativos, comunitarios, politicos; de igual modo, cuenta con un personal
noble, comprometido, talentoso en diversos aspectos que lo hacen brillar con
luz propia, cobrando vida el lema de nuestro gran Pedro Camejo al
posicionarnos en primer lugar en las batallas académicas libradas y por librar,

por supuesto, jgracias a la ayuda de nuestro Dios!.
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Por consiguiente, vale decir que fui y soy la Unica Orientadora que se ha
desempenado en mi amada £scuela Bdsica Nacional Bolivariana Los Mangos
NER - 536, ubicada actualmente en el circuito educativo N° 6, la mas grande
del Territorio (Nivel de Inicial y Primaria), con mayor cantidad de personal,
matricula estudiantil y una estructura hermosa, acogedora. Al parecer, e/
destino me preparo la mision de ser parte de este lugar sublime que me
recuerda mis raices Apurefias, de alli me proyecté como Profesional de
Educacion y Artista del Teatro de Calle en el Sector Educativo Caraboberio,

asumiendo diversas funciones las cuales describo a continuacion:

Orientadora EBNB Los Mangos NER - 536

» Integrante de la Comision Evaluadora en Territorio Escolar Puerto
Cabello (Intervenciéon Pedagdgica — Administrativa a la ETR Miguel

Pefia y UE Simén Rodriguez)
» Monitora Cultural del Territorio Escolar Rural Negro Primero

» Coordinadora Zonal de Planes — Programas / Artes Escénicas,

adscrita a la Division de Cultura de Zona Educativa Carabobo

» Enlace o Coordinadora Municipal de Proteccion y Desarrollo

Estudiantil del Territorio Escolar Rural Negro Primero

» Supervisora Sectorial de Negro Primero (Niveles de Inicial, Primaria

y Media General)

= Supervisora Sectorial de Escuelas Primarias Bolivarianas Rurales

Negro Primero

= Supervisora Municipal o Jefa de Municipio Escolar Rural Negro

Primero
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» Asesora Intercircuital Territorio Escolar Rural Negro Primero

= Supervisora Zonal de los Territorios Escolares Miguel Pefa y Negro
Primero

» Coordinadora Zonal de Supervision Educativa estado Carabobo

» Instructora Especial casos “SA/ME Express, abandono de cargo”en
los Territorios Escolares Miguel Pefia - San José (Municipio
Valencia, estado Carabobo)

= Asesora Zonal del Movimiento de Teatro César Rengifo vy
responsable de la puesta en escena “Angostura Hoy” (escrita y
dirigida por Licdo. Douglas Paredes) para celebrar el Bicentenario
del Congreso de Angostura 1819 - 2019 por Zona Educativa
Carabobo en el Teatro Municipal de Valencia

» Firmante de Titulos de Educaciéon Media y Modalidad de Educacion
de Jbvenes, Adultos y Adultas segun Gacetas Oficiales de la
Republica Bolivariana de Venezuela N° 47.379 de fecha 17/04/2018
/ N° 47.624 de fecha 02/05/2079, Zona Educativa del estado
Carabobo — MPPE

= Supervisora del Circuito Educativo nro 1 Territorio Escolar Miguel
Pefa

= Asesora Acompafiante — Participante del PNFAE Direccion vy
Supervisidon Educativa de los Territorios Escolares Miguel Pefia -
Negro Primero

= Equipo técnico PNFAE Direccidon y Supervision Educativa estado
Carabobo (UNEMSR)

De acuerdo a lo descrito, siempre he procurado desemperiarme en mi rol de

docente orientadora en cualquiera de las funciones que asuma, de alli pues
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que, para efectos del abordaje del objeto de estudio de esta investigacion se

tomé en cuenta tres (3) aspectos fundamentales:

» Siete (7) afios de servicio activa en la funcién supervisora en
diversas jerarquias y espacios del estado Carabobo

» Cuatro (4) afos de servicio activa en la funcion supervisora rural del
Territorio Escolar Negro Primero, sumado a otras funciones
desempenadas, lo cual nutre, avala la experiencia y vivencias de
trabajo en la metodologia de la IAPT

= Situacion vivencial socioeducativa en la EBNB Los Mangos por ser
la Escuela Primaria Bolivariana representativa del Territorio Escolar
Rural Negro Primero y mi articulacion con ella como docente

orientadora y supervisora del proceso educativo.

Centrados en este planteamiento y en atencién a las lineas de investigacion

’”,

que sustentan esta disertacion ireccion, Evaluacion y Supervision

Educativa’, “Clima Escolar”en el marco de la creacion y funcionamiento de los
circuitos educativos (unidad basica de coordinacion y supervision del sistema
educativo bolivariano resaltando lo colectivo en la gestion educativa) referido
en la circular 003013 del MPPE de fecha 15 de Noviembre 2016, e/ docente en
funcion directiva — supervisora se reviste de ética profesional, ejemplo, moral,
humanismo, sencillez, humildad, para poder fomentar elementos esenciales
de /a dignidad y condicion humana como lo son el buen trato, el respeto, la
escucha - comprension empatica, la sana convivencia, transparencia, rectitud,
mediacién, caricias positivas (sonrisas, saludo afectuoso, un abrazo y una
palmada de solidaridad, compafierismo), correccion amorosa y fraterna,
debido a que le corresponde garantizar de forma afable los preceptos

siguientes:
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» defensa, desarrollo de la personay el respeto a su dignidad a través
del proceso educativo, Articulo 3 de la Constitucion de la Republica
Bolivariana de Venezuela (CRBV, 1999) “fines esenciales de El
Estado”

= derecho humano y deber social de la educacioén, (integral, de calidad,
permanente), haciendo hincapié en el desarrollo del potencial
creativo de cada ser humano citado en Articulos 102 y 103 de la
CRBV (1999)

» fines de la educacion plasmados en Articulo 15 de la Ley Organica
de Educacién (LOE, 2009)

» orientar y acompaniar el proceso educativo en todos sus niveles y
modalidades segun Articulo 43, LOE (2009)

» interés superior de nifos, nifas y adolescentes (asegurar e/
desarrollo integral de los mismos, asi como el disfrute pleno,
efectivo de sus derechos y garantias), Articulo 8 de la Ley Orgénica
de Proteccién del Nifo, Nifia y Adolescente (LOPNNA, 2007), del
mismo modo el Articulo 53 de la referida ley (derecho a la educacion
gratuita y obligatoria, cercano a su residencia)

» |as diez banderas de lucha del MPPE, producto de la Consulta
Nacional por la Calidad Educativa (CONACED, 2014)

» [ineas de atencién de accién orientadora del MPPE (2019), entre
ellas, “/a linea de atencion al Desarrollo Humano y Personal”

» dimensiones de la democracia y frentes de batalla en lo social —
cultural - politico referidos en el Plan de la Patria (2019 - 2025):
educacion liberadora para /a descolonizacion y el ftrabajo,
pensamiento bolivariano, de nuestra América Latina, constituyente

de /a paz, con la finalidad de consumar el objetivo histérico N° 3
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‘convertir a Venezuela en un pais potencia’, asi como el objetivo
histérico N° 5 “contribuir a /a preservacion de /a vida en el planeta y
/la salvacion de la especie humana”.

» Planes, Programas, Proyectos del MPPE, Orientaciones

Pedagodgicas, Resoluciones, entre otras normativas.

En tal instancia argumentativa expuesta, para responder adecuadamente a
todo este cumulo de criterios, el docente ejecutor de los mismos debe
reconocerlos, vivirlos, palparlos, con la intencion que haya congruencia entre
el ser, hacer, pensar, sentir de su funcionar holistico; pese a esta consideracion
veamos qué nos dice la realidad cotidiana de la escuela Carabobefia -

Venezolana.

Visto de esta forma, en el diagnostico participativo realizado mediante la
observacion participante, la entrevista abierta — informal, sistematizacién de
registros de diarios de campo — actas referidas a asambleas, reuniones,
colectivos de formacion permanente e investigacion, acompafiamientos de
supervision educativa durante el ejercicio de mis funciones, he podido
constatar que persisten nudos criticos en el proceso de la dindmica escolar e
interaccion humana, ejemplo de ello es la rutina laboral abrumada por
exigencias administrativas, limitaciones, deficientes niveles de liderazgo,
comunicacion, compromiso socioeducativo, poca actitud proactiva, la figura
del docente en funcién directiva — supervisora en la mayoria de los casos se
percibe negativa, punitiva, temerosa, irrespetuosa, intolerante, existe
fragmentacion de equipos, marcada debilidad para estimular, inspirar, orientar
al colectivo estudiantil y laboral, no se prioriza la mediacioén, conciliacién,
resolucién de conflictos, debido a la rigidez o gringola gerencial; a su vez se

han acreditado docentes que no cuentan con el perfil requerido en lo humano,
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académico - pedagdgico, voluntad y claridad politica, para poder asumir con
total confianza, responsabilidad, el gran reto, compromiso de dirigir, orientar y
acompafar personas, una institucion educativa, un circuito educativo, entre
otros, lo cual repercute directamente en la gestion escolar, volviéndola

ineficiente y con una referencia social — educativa nefasta.

Desde este contexto trazado, en la EBNB Los Mangos NER 536 se ha
corroborado algunas de las realidades sefaladas percibiéndose
principalmente en un Proyecto Educativo Integral Comunitario (PEIC) decaido,
esencia de una Escuela Primaria Bolivariana debilitada, parcelamiento del
personal, monotonia en los procesos organicos de la institucion, originando
desanimo, quejadera, incomodidad y el olvido de cultivar uno de los
componentes necesarios e imprescindibles en la gerencia educativa: ‘e/
desarrollo humano sostenible”. De esta manera, al desarrollar una revision
onto — epistémica del objeto de estudio, se toman aportes relevantes de tres
referentes estudiosos del tema: Bisquerra (1998, en Mari, 2001), Sen (2000) y
Foucault (1994).

En opinién de Bisquerra (1998, en Mari, 2001) el desarrollo humano “introduce
cambios permanentes en el individuo.. cambios en la forma de pensar,
percibir, relacionarse, etc., debidos al crecimiento, a la maduracion y al
aprendizaje” (p.251). Evidentemente, el ser humano va evolucionando de
acuerdo a sus experiencias de vida en sociedad, queda de su parte aprender
de los errores, buscar siempre lo mejor y renovarse en el camino de su
existencia, permitiendo de esta forma consumar ese cambio necesario,
permanente, transcendente para él y para el entorno que lo rodea. Es por ello,
que para lograr tal fin, el autor sefialado recalca la importancia de aspectos
claves a profundizar en el desarrollo humano, estos son: orientacién personal,

habilidades de vida, habilidades sociales, educacion emocional, educacion
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para la salud, educacion para la paz, educacion moral y civica, educacion
psicoldgica, autoestima. Estos elementos facilitan en el sujeto un proceso real
de leccion intencional consigo mismo y con los demas, adaptandose a los

cambios en el “aqui 'y ahora”.

Por otra parte, para Sen (2000) el desarrollo humano se refiere a las
capacidadesy libertades que desarrolla e implementa el individuo desde el ser
- hacer, enfatizando el goce de una excelente educacion, salud integral, vida
digna, longevidad y participacion activa, consciente en los procesos vitales de
la sociedad. Para este autor, esta definicién comprende el crecimiento humano
espiritual, colectivo, comunitario, por medio de los talentos, capacidades
propias de los individuos y recursos disponibles para transformar el medio que
los rodea en bienestar social propio. En tales términos, el docente directivo -
supervisor debe proveer todas las herramientas y oportunidades para que el
personal participe del hecho educativo crea en sus virtudes y haga uso de sus
aptitudes — bondades personales para alcanzar el pleno desarrollo individual
- social, impulsando un ambiente préspero, favorable, armonioso, desde una

riqueza de vida maravillosa.

En concordancia con los sefialamientos anteriores, Foucault (1994) menciona
el ‘empoderamiento del ser humano”ya que /a persona es autor (a) de su
propia vida, en este caso, debe hacerse consciente de lo que es, de lo que tiene
y no tiene, es decir, debe reconocerse a si mismo como sujeto integral, sus
cualidades, debilidades, para poder transformarse primero consigo y luego,
poder contribuir en la transformacion de su entorno. Lo expresado por
Foucault es esencial, ya que si el hombre — mujer — nifio — joven no se conoce,
no valora sus potencialidades, no minimiza, no desecha las sombras

(debilidades), si no se “‘empodera de si mismo’, entonces, ;como podra tratar,
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relacionarse, comunicarse con su projimo asertivamente?, ;como podrd

coadyuvar a empoderar a otras personas y al contexto donde se desenvuelve?.

En devenir de lo referido, toda persona que hace vida en el sector educativo y
mas aun el docente que tiene un gran rol dentro y fuera del aula de clase, el
equipo multidisciplinario en funciones directivas — supervisoras a quien le
compete orientar, acompafiar el proceso educativo (Articulo 43, LOE, 2009),
esta en la disposicion, deber de reconocer a cada sujeto, institucion educativa,
circuito educativo como un ser unico que posee luces y sombras, sin embargo,
su accionar inmediato en la gerencia humana - escolar es la de proporcionar
en el colectivo laboral su auto - reconocimiento, autoevaluacion, conozca sus
talentos, impotencias, con la finalidad de apostar por el ‘empoderamiento de
la rigueza humana’, traducido en la suprema felicidad y bienestar comun -

social.

Ante la caracterizacion fenoménica del tema o eje de la presente investigacion
desde la vision mas cercana de la autora en conjunto con el colectivo
protagonista, disponemos la siguiente interpelacion emergente: ;e/ proceso de
investigacion para transformacion de la prdctica educativa, la reflexion
pedagogica del amor, el ejemplo, la curiosidad, el clima escolar, relacion de
estudiantes, escuelas, familias, comunidades, han permitido un pensamiento
critico dirigido a repensar el verdadero asidero (sentido - significado) de la
Direccion y Supervision Educativa en el marco del estado docente comunal
para lograr la calidad integral de la educacion venezolana? Consecuentemente
con lo planteado, considerando que la base del desarrollo humano sostenible
se encuentra en la educacion para garantizar la formacion integral de la
comunidad educativa, disefiamos el camino teleologico de este despliegue
investigativo enmarcado en los postulados de la IAPT. jApreciemos en qué

consisten!
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Propasito Intencional de Empoderamiento

Producir, implementar y estimar un plan de accién potenciador del
desarrollo humano sostenible desde la funcién directiva —
supervisora en la dinamica de orientar y acompanfar la gestion
escolar de la EBNB Los Mangos NER — 536.

Propaositos Impulsadores del Empoderamiento

Diagnosticar de forma participativa necesidades pedagdgicas
existentes en la EBNB Los Mangos NER 536 para reorientar el
proceso educativo.

Planificar en colectivo el Programa de Accién Integral (PAl)
partiendo del trabajo de campo que posibilite una educacién
liberadora descolonizante del pensamiento.

Ejecutar, evaluar y reflexionar sobre la puesta en marcha del PAI
‘Escuela productiva, alegre y sabrosa” como alternativa critica,
humana — emancipadora desde el proceso directivo — supervisor

en el estado docente comunal.

Reconstruccion de la puesta en escena (etapas IAPT de Fals Borda y Rodriguez,

1987)

Nombre del Programa de Accién Integral: jEscuela productiva, alegre y sabrosa!

Dirigido a: Comunidad Educativa de la EBNB Los Mangos NER — 536

Lugar: EBNB Los Mangos NER - 536 (Circuito Educativo 6 Territorio E. Rural

Negro Primero)
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Facilitadoras: Alirian Rodriguez, Eilyn Gonzalez junto al equipo IAPT EBNB Los

Mangos

Intencionalidad: Desarrollar en los participantes habilidades en torno al
desarrollo humano sostenible para garantizar educacion integral de calidad

desde el acompafiamiento directivo — supervisor.
Directrices:

» Crear un ambiente agradable y de confianza entre participantes —
facilitadoras

» Despertar el deseo del grupo en conocer y potenciar el desarrollo
humano personal - institucional — comunitario — circuital -
intercircuital.

» Disfrutar el ‘agui y ahora del proceso” para generar destrezas
individuales — colectivas de “empoderamiento del ser humano”

» Reflexionar sobre la toma de conciencia de la tematica, haciendo
hincapié en lo cognitivo, afectivo, ejecucion, sostenibilidad vy

transcendencia de la accién transformadora.

Aspectos centrales del debate reflexivo a través de la entrevista abierta

semiestructurada y del trabajo de campo del PAI:

= Compromiso asumido en el afo escolar 2019 — 2020

= Fomento de la innovacion, creatividad, desde las funciones
desempenadas

» Fortalecimiento de lazos de amistad, hermandad, paz, sana

convivencia y trabajo en equipo
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» Despertar de las potencialidades de los nifios, nifias desde el aula de

clase y de toda la escuela — familia - comunidad

= Reimpulso de la esencia de la Escuela Basica Nacional Bolivariana

Los Mangos NER - 536.

Tabla 1. Plan de Accion “Escuela productiva, alegre y sabrosa”

Etapas IAPT

Actividades

Estrategias

Recursos

Fecha

Evaluacion

1.- Diagnéstico
participativo

(Descrito en el
montaje de la
realidad fenoménica)

*Acompafamientos
continuos de Supervision
Educativa.

*Consejo institucional en el
marco del cierre del afio
escolar 2018 - 2019
(jornada auto - co-
heteroevaluacion reflexiva)

*Qbservacion directa
participante
*Entrevista abierta
*Conversaciones
informales
*Preguntas
generadoras
*Debate dirigido
*Arbol del problema
y arbol de solucién
*Relatoria publica —
abierta (asambleas,
reuniones)

2.- Programacioén
colectiva del PAI

*Encuentro institucional en
el marco del Agosto de Paz

*Preparativos de la fiesta
escolar regreso a clases
2019 -2020

*Elaboracioén
colectiva de agenda
de talleres a realizar

*Montaje del material
a utilizar (laminas,
audios, videos,
distribucion de la
participacion del
equipo IAPT,
asignacion de
funciones)

3.- Ejecucion,
evaluaciony
reflexién del PAI

*Colectivos de formacion
(taller) “‘Buscando la
excelencia” (parte 1, parte 2)

*Jornada reflexiva de
empoderamiento y
emprendimiento humano -
educativo.

*Dindmicas de
calentamiento,
relajacion,
respiracion,
integracion grupal.
*Qbra de Teatro
“Payasa Triste”
*Proyeccién de
audios, videos
*Mesas de trabajo
*Presentacion de
propuestas para
avanzar en base a lo
trabajado.
*Eslogan —refran
grupal.

*Humanos (equipo
protagonistas
potenciales IAPT
participante)

*Materiales. papel
bond, colores,
lapices, hojas

blancas, cuadernos
de registros,
camara fotogrdfica,
Canaima, cornetas,
pizarrén,
marcadores
acrilicos,
distintivos,
vestuario,
maquillaje, ropa
comoda, video
beam.

*Refrigerio
(compartir)

*Periodo
desde el afio
2013 ala
fechaenel
ejercicio
Supervisor.

*Junio — Julio
2019.

*02/08/2019

*06/09/2019

*23y
27/09/2019

11/10/2019

*Todo el afio
escolar 2019
- 2020 con
miras a
transcender.

*Participacion activa
del equipo
investigador
potencial IAPT en el
PALI.

*Implementacion
sostenible del
empoderamiento y
emprendimiento
humano - educativo
de forma
transcendental

*Equipo responsable:
Protagonistas

potenciales IAPT
EBNB Los Mangos.

Fuente: Rodriguez (2019) en conjunto al colectivo IAPT EBNB Los Mangos NER - 536.
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Tabla 2. Plan de Accion “Escuela productiva, alegre y sabrosa” siguiendo las

orientaciones de Coffey y Atkinson (2003) para el proceso de andlisis -

interpretacion y credibilidad de los datos cualitativos.

Perspectivas teméticas

Nucleos de indagacion
categéricos

Interpretacién / Significado

Teorizacién (utilidad
practica)

*Comunidad escolar
*Calidad educativa
*Revolucién productiva

*Revolucion cultural y
tecnolégica

*Deporte y salud

*Transformacién pedagdgica
curricular — institucional en
todos los niveles y
modalidades

*Constituyente educativa por
la paz, entre otros.

*Consolidacién de la
Venezuela potencia.

*Compromiso
*Innovacion, creatividad
*Amistad, hermandad,
paz, sana convivencia,
trabajo en equipo

*Potencialidades

*Esencia de las Escuelas
Primarias Bolivarianas

*Educacién rural

*Continuidad en colectivos de
formacién de todo el personal es
esencial para garantizar eficiencia de
los procesos humano — escolares.
*Se requiere personal de alta factura
humana, académica, revolucionaria.
*Presencia de las artes, deporte, Salud,
Protecciéon y Desarrollo Estudiantil es
fundamental para el desarrollo integral
de la comunidad educativa.
*Consolidar Movimiento de Teatro
César Rengifo es relevante.

*Afianzar articulacion con entes
comunicacionales y otros organismos
en la zona rural.

*Garantizar acompafiamientos
pedagdgicos constantes.

*Valorar control y seguimiento del plan
de trabajo institucional articulado con
diversos colectivos organizados y
PEIC.

*Consolidar escuelas como espacios
seguros, afectivos, calidos, de paz,
democraticos.

*Materializar - consolidar el
desarrollo humano
sostenible en la gestidn
escolar de la EBNB Los
Mangos a través del
consejo institucional con
repercusion al consejo
directivo circuital, consejo
de participaciéon social y
consejo territorial,
garantizando asi el
empoderamiento humano
- educativo desde Ia
funcién directiva -

supervisora.

Fuente: Rodriguez (2019) en conjunto al colectivo IAPT EBNB Los Mangos NER - 536.

Lo procedente, dio paso al analisis, interpretacion y credibilidad de los datos

cualitativos para la construccién colectiva del conocimiento, de este modo,

Coffey y Atkinson (2003) mencionan la relevancia de la interaccion creativa y

disciplinada con la informacion, atenderla minuciosa al detalle, comprendida

en términos de sus patrones y formas internas, procurando desarrollar ideas

tedricas sobre los procesos sociales y formas culturales importantes que

transciendan los datos mismos. Esto significa escuchar, percibir en la voz,

gestos, miradas, lenguaje, de los sujetos actuantes su forma de expresarse, de
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comunicar vivencias, sentimientos, ideas, opiniones, acentuando el respeto,
confidencialidad, flexibilidad y ausencia de camisas de fuerza metodoldgicas.
Para aproximarnos a tales fines, se presenta una sinopsis del proceso

sefalado.

Aportes reflexivos del colectivo protagonista

En este punto de llegada luego del recorrido investigativo que aun sigue en
ejecucion — reflexion por parte del equipo IAPT de la EBNB Los Mangos por ser
un proceso inacabado, de constante retroalimentacion y maduracion, nos
encontramos con maximas primordiales para la educacién venezolana -

planetaria:

= El Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD, 1958, en
Parlatino, 2003) enfatiza que el Desarrollo Humano sdlo es sustentable
cuando se centra en el ser humano, se funda en el reconocimiento,
respeto a la democracia y a los derechos humanos, elementos
esenciales para lograr la transformacion de la sociedad; caso contrario
a lo que hemos apreciado recientemente en paises como Bolivia, Chile,
Colombia, Ecuador, donde ha reinado la violencia, masacre,
inhumanidad, violacién a la vida. Estas realidades latinoamericanas
ameritan urgentemente la comprension y practica real del desarrollo
humano integral sostenible desde las escuelas, las familias y las
autoridades — dirigentes de procesos politicos — sociales, de gestion
publica.

= La humanizacion de la educacion permite el fortalecimiento de las
virtudes (riquezas) humanas, prueba de ello, fue el resultado de la
CONACED (MPPE, 2014) al darle fuerza y prioridad a la revolucion
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cultural: ndcleos de teatro César Rengifo, grupos de participacion,
recreacion, produccion (antiguos grupos estables o de interés), grillas
culturales — deportivas — ecoldgicas, salud, proteccién y desarrollo
estudiantil, acuerdos de convivencia escolar — comunitarios, fiestas
escolares, agosto de paz, creatividad y liderazgo colectivo por medio de
la Circular 003013 (MPPE, 2016). Esta concepcion la sustenta, Pérez
Esclarin (2005) en su texto “Educar para Humanizar’, por tanto, la
sensibilizacion y la dignidad humana nunca deben desaparecer del
contexto escolar — familiar — comunitario.

La exaltacién de una personalidad sana, asertiva, empoderada de si
misma es bastion de una gerencia educativa exitosa, impactante para
el desarrollo humano sostenible de la escuela — familia — comunidad -
circuito.

El Presidente Hugo Chavez en “Golpe de Timon”realizado en Consejo
de Ministros (Octubre, 2012) fustigo errores garrafales presentes en la
gestion producto de incongruencias comunicativas, trabajo en equipo,
celos profesionales, entre otros, exhortando a la revision, rectificacion,
reimpulso del si mismo y de las labores asumidas; a todas luces, tal
como se evidencié en altas esferas gubernamentales, se ha constatado
también en aulas, escuelas, circuitos, estructuras del sector educativo,
politico, comunidades, familias, por lo que, necesariamente se debe
potenciar el desarrollo humano desde la funcién directiva — supervisora
para el empoderamiento y emprendimiento real, sentido, de la
transformacién socioeducativa.

La ontologia de la praxis docente requiere un sujeto comprometido -

convencido de forma cognitiva — intelectual, emocional — espiritual en
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la mision de formar habilidades para la vida, esto se logra a través de la
atencién al desarrollo humano personal — colectivo.

La escuela y todos los que hacen vida en ella, debe enamorar, seducir,
motivar, inspirar para poder generar el ‘empoderamiento del ser
humano’, por tanto, el camino es la masificacion de la educacion
popular impregnada de cultura de paz, armonia, donde no falte el arte
teatral, musical, dancistico, entre otros, posibilitando una integracion y
participacién voluntaria, entusiasta, activa, comprometida en los
cambios requeridos (IAPT).

El equipo IAPT de la EBNB Los Mangos NER - 536 ha reflexionado y
continua empoderandose de sus virtudes, a su vez, esta consciente de
las sombras que debe minimizar / erradicar para lograr un desarrollo
integral éptimo por el bienestar de todo el colectivo. La participacion
activa, comprometida en el PA/ “Escuela productiva, alegre y sabrosa”
permitié escuchar desde las voces de los protagonistas que disfrutaron
el taller ‘Buscando la Excelencia’, |la dinamica grupal “La Carrera de /a
Vida’, la proyeccion de videos como ‘“Amistad por Siempre’,
“Convivencia Escolar’, “Significado de la Felicidad” la obra teatral
‘Payasa Triste”dejaron correr lagrimas en los rostros de los asistentes,
expresaron su pensar y sentir en relacion a la dinamica escolar,
resaltando la importancia de tener espacios intimos para su
crecimiento personal - espiritual, actividades artisticas, tener un
dialogo, acercamiento, acompafiamiento continuo — permanente, sin
parcelas, con el equipo directivo — supervisor para afianzar el trabajo
colectivo y la integridad - misién de vida institucional rural. Fueron
jornadas exitosas, alegres, optimistas, respetuosas, divertidas,

contando con la participacion del equipo directivo, docentes,
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estudiantes, representantes, obreros, madres cocineras, Movimiento
Bolivariano de Familia (MBF), Consejo Educativo, Coordinadora del
Centro Local de Investigacion y Formaciéon Docente (CLIFD) Negro
Primero.

El taller “Buscando /a Excelencia” fue ejecutado en UE Campo de
Carabobo ubicada en Territorio Escolar Libertador el 04/10/2019, por
articulacién / invitacion del CLIFD Libertador — Negro Primero (fue una
jornada excelente y maravillosa, el colectivo participante lo disfruto al
madximo), reivindicandose lo pertinente y necesario de abordar esta
tematica.

La Investigacion Accidn Participativa, Critica y Transformadora es un
proceso permanente de construccién personal — colectivo rumbo a la
transcendencia de los cambios requeridos en la educacion liberadora.

La respuesta a la interrogante emergente en el punto de partida de la
realidad fenoménica se constata en el desarrollo de este trabajo,
afirmando el ambito de accidn, reconocimiento y transcendencia que
tiene el desarrollo humano sostenible en la funcion directiva -
supervisora para garantizar educacién integral de calidad,
contribuyendo al Sistema Nacional de Direccion y Supervision Educativa
del MPPE.

Referentes tedricos actuantes

El conocimiento develado en esta produccién investigativa estuvo cimentado

en el pensamiento critico de autores nuestros americanos, quienes avalan el

abordaje del fendmeno de estudio. A saber son:
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Tabla 3. Referentes tedricos actuantes sustentadores de la investigacion.

Autor / Referente Aporte tedrico — metodolégico relacionado con el tema (desarrollo humano)

*Desarrollo y crecimiento humano (razén de la educacién como responsabilidad humana, de libertad
e igualdad, futuro social y politico de la Republica). Cualidades que debe tener un dirigente de aula -
escuela: moralidad, espiritu social, conocimiento practico y consumado de artes, oficios, de pueblo,
*Simén Rodriguez modales decentes, genio popular, juicio para hacer sentir su superioridad sin humillar, comunicativo,

(2004) poseer humor, ser sano, robusto, activo para transportarse a todos los puntos donde se trabaje,
ingenioso, desinteresado, prudente, estudioso, hacer el bien y no pensar en atesorar

*Autor del texto: “Cartas a quien pretende enseriar” enfatizando la n°4 (cualidades indispensables
*Paulo Freire (2010) para el mejor degempeﬁo de /qs maestrqs ymagstrqs p(ogres/stqs.' humildad, gmqrosit;lad, vglent!’a,

tolerancia, capacidad de decisién, seguridad, ética, justicia, tensién entre paciencia e impaciencia,
parsimonia verbal y la alegria de vivir)

*Autor del texto: “E/ concepto del lider, el maestro como lider” donde resalta la funcion del /iderazgo

democratico que debe asumir y desempefiar todo dirigente educacional en la gran responsabilidad

de orientacion y direccion de grupos humanos (Maestro — Director — Supervisor,).

*Luis Beltran Prieto Destaca cualidades esenciales que deben prevalecer en el gjercicio de estas funciones. animador,
Figueroa (1989) estimulante, afirmativo, creador, paciente, perseverante, aceptar reveses, poseer pensamiento

original, pasion por la verdad, serenidad, saber escuchar, no considerarse infalible, saber convertir al

grupo en un poder colectivo, actitud de aprender, renovarse y crecer siempre

*Luis Antonio Bigott *Su aporte inmediato a la educacion fue /a reflexion continua, permanente de la practica pedagdgica

(2010) como punto esencial de partida en la construccion del conocimiento, el cual es develado para ser
transformado

*El postulado educativo de Marti esta centrado en que 7a escuela sea sabrosa, util y feliz”resaltando

*José Marti (2002, en la pedagogia de /a ternura, lo esencial es que la escuela sea un lugar para sentirse bien. Que /a escuela

sea sabrosa, util y feliz porque se hace teatro, danza, gimnasia, boxeo, esgrima, ajedrez, judo,

Turnery Pita, 2000) carpinterifa, pintura, bailes, paseos, entre otros.

Fuente: Rodriguez (2019) en conjunto al colectivo IAPT EBNB Los Mangos NER - 536.
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ANEXOS

Equipo protagonista IAPT EBNB Los Mangos NER — 536 (Territorio Escolar Rural
Negro Primero)

iExcelentes jornadas de trabajo!
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Resumen
La investigacion tuvo como
intencionalidad explorar las
competencias del docente

universitario para la gerencia de la
investigacion, en el contexto Centro de
Investigaciones Psiquiatricas,
Psicologicas 'y  Sexolégicas de
Venezuela (CIPPSV) en Barquisimeto.
El estudio estuvo sustentado en el
paradigma interpretativo, desarrollado
bajo el disefio cualitativo, asistido con
el método fenomenolégico de
Heidegger desde el construccionismo
social. Se aplico entrevistas a
profundidad a los informantes clave,
los hallazgos demostraron que los
docentes reconocen la
implementacion por parte del CIPPSV
en la aplicaciéon de un programa de
capacitacién, tanto en temas
gerenciales, como metodoldgicos, que
los conduzcan a una mejor praxis
investigativa.

Palabras clave: competencias, docente
universitario, gerencia, investigacion.

Abstract

The purpose of the research was to
explore the competences of the
university teacher for research
management, in the context of the
Center for Psychiatric, Psychological
and  Sexological Research  of
Venezuela (CIPPSV) in Barquisimeto.
The study was based on the
interpretive  paradigm, developed
under qualitative design, assisted with
Heidegger's phenomenological
method from social constructionism.
In-depth interviews were applied to
key informants, the findings showed
that  teachers  recognize the
implementation by CIPPSV in the
application of a training program, both
in management and methodological
issues, leading to better investigative
praxis.

Keywords: competencies, university
teacher, management, research.
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Contextualizacién del fendmeno de estudio

Las universidades forman el principal camino para el fortalecimiento de las
estructuras nacionales de produccidn cientifica, ya que en ellas se concentran
en gran medida los resultados alcanzados sobre innovacion y desarrollo de
conocimientos cientificos a partir de su funcién investigativa, asi como la
infraestructura necesaria y el personal calificado para el disefio y ejecucion de

lineamientos estratégicos de caracter nacional e internacional.

En este sentido, corresponde a la gerencia universitaria el compromiso de
participar en la materializacion del desarrollo mundial a través de su actuacion,
en la direccion y gestion en el cumplimiento de las funciones misionales:
investigacion, docencia y extension. De igual forma, debe repensar y propiciar
la transformacion de la universidad con miras a responder a los fenémenos de
internacionalizacion y globalizacion al que se asiste desde finales del siglo XX,
que han sido asumidos por la organizacién de las Naciones Unidas para la
Educacién, la Ciencia y la Cultura (UNESCO) en sus postulados sobre la

educacion superior desde 1998, como ineludibles para estas instituciones.

Sobre este particular, Gomez (2019), manifiesta “/a necesidad de mejorar la
gestion y el financiamiento de la ensefianza universitaria, para lo cual
proponen elaborar capacidades apropiadas y estrategias de planificacion”
(p.78) Ademads, enfatizan en el perfil de los administradores universitarios,
argumentan que deben ser receptivos, competentes, capaces de evaluar su
gestion y lideres que lleven a la universidad a la transformacién, lo que implica
que la gerencia universitaria debe hacer esfuerzos por defender dicha
autonomia, comprometiendo y preparando al personal docente para la gestion

universitaria, utilizando mecanismos de motivacién

Revista ARJE Vol. 13 N° 25 - pp.67-83. ISSN Versién impresa 1856-9153. ISSN Versién electrénica 2443-4442

68



Alirio Alejandro Tua Garcia

Analogamente, el principal objetivo de la gerencia universitaria esta
relacionado con el aseguramiento de una investigacion de calidad ligada a la
problematica social, lo que se sintetiza en el cumplimiento de las funciones
misionales con calidad. De alli que para cumplir este objetivo se requiere una
direccion que combine esa vision social compartida con la comunidad
universitaria y un liderazgo que desafie los procesos de cambio, al tiempo que

aliente para involucrar a todos en la actuacién eficaz.

Sin embargo, la investigacion cientifica en las instituciones de educacién
universitaria en América Latina, se enfrenta a grandes retos como lo es la
insuficiencia de recursos para el sector, el empobrecimiento de la actividad
cientifica la cual orienta a la fuga de cerebros hacia el centro de produccion
desarrollados y privados, y la marcada desorganizacion institucional para la
construccion de wuna politica integral de desarrollo tecnoldgico
latinoamericano auténomo donde se incluyan sistemas de gestion, control y

evaluacion.

Desde esta perspectiva, acontece en general a las universidades
latinoamericanas que la intencion de investigar no pasa de la retérica a la
accion por realidades sociales en las cuales las economias tan deterioradas
apuntan hacia otras prioridades. Por lo tanto, la investigacidon cientifica
requiere un replanteamiento en torno a la articulacion arménica entre
universidad, Estado y sistemas de ciencia y tecnologia, con el fin de repensar
el papel de la ciencia en un mundo desproporcionado desde el punto de vista

econdmico-social.

Dicho planteamiento, proviene de la necesidad de llevar el conocimiento a
todas las esferas de la sociedad, de actualizar el conocimiento debido al

vertiginoso avance del desarrollo social y a la aplicacion de dicho
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conocimiento como parte de una estrategia de desarrollo nacional en los
paises latinoamericanos. Esta realidad, hace que las instituciones de
educacion superior requieran cambios sustanciales en sus sistemas de

investigacion y gestién tecnolégica.

Las universidades venezolanas, como organizaciones educativas no estan
ajenas a los procesos de cambios sociales, politicos y econdmicos, que se
estan dando actualmente tanto en Latinoamérica como en el mundo,
afectando notablemente su funcionamiento. Esto trae consigo nuevos retos a
los que se debe enfrentar que derivan, entre otras alternativas, en la necesidad
de replantear aspectos organizativos y funcionales vinculados a las
estructuras internas de la organizacion, sobre todo tomando en cuenta el
surgimiento de nuevos modelos de Gerencia Investigativa, aspecto central de

esta investigacion, que se adapten a las circunstancias actuales.

Para ello, resulta necesario el estudio de las estructuras de gestion que existen
en las universidades, es este el motivo ante la necesidad de cuestionamiento
de los sistemas internos de funcionamiento en la Educacién universitaria.
Puesto que las exigencias en investigacion y el desafio de generar una
estructura para vincularse con las oportunidades de la globalizacion, sin perder

de vista las metas del desarrollo nacional, son inminentes y necesarias.

Al respecto, Vargas (2017), sefala:

La educacion, como proceso global, no es una factoria ni una
correa de produccion, de modo tal que intervienen en dicho
proceso factores no mensurables y que tienen que ver con la
formacion moral y con los estilos de vida, con las
competencias filosoficas que cada quien asuma en la vida (p.
345).
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Esto quiere decir que, se trata de abordar un atributo humano, difuso pero
innegable: su sed de conocimiento. En tal sentido, el conocimiento se inicia en
el individuo, en su actitud como investigador, asi como en el reconocimiento

de esta funcion relevante que ejercen las universidades.

La universidad venezolana, desde su concepcion actual, debe cumplir con la
investigacion. Esta funcidén, tiene como propdsito descubrir nuevos
conocimientos cientificos, artisticos, técnicos, tecnoldgicos y legales para
garantizar el desarrollo de la sociedad. Al respecto, Bisquerra (2018), sefiala
que la investigacion "es hacerse una pregunta inteligente y seguir un método

de respuestas inteligentes, es un proyecto de saber' (p.45).

Es decir, en relaciéon al proceso investigativo, se dice que existe una real
investigacion por el aporte que hace el autor como grupos consolidados a la
comunidad cientifica, quiere decir que las propuestas nuevas son
confrontadas por pares de todo el mundo y aceptadas o reconocidas
universalmente por parte de la comunidad cientifica, siguiendo una serie de

normas y pautas que lo acreditan.

Agrega Ugas (2011) que “/a docencia, /a investigacion y la extension son
términos que no pueden ser reducibles uno al otro” (p.56), es decir, existe
dualidad, pero por otro lado no son nitidamente separables, pues confluyen
mutuamente en el logro de objetivos, para asi alcanzar su vision y misién como
parte del todo; de esta forma, las tres funciones universitarias se integran en

una sola.

Cabe sefialar, la existencia y aplicacién en las universidades de las tres
funciones basicas en forma equilibrada es de vital interés para los paises
subdesarrollados, donde la educacién de su pueblo debe ser su principal reto

y consigna. De alli que extender a través de los muros universitarios el
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conocimiento adquirido a partir de la investigacion y que la docencia sea el
principal instrumento para difundirlo; debe ser la principal misiéon de una
universidad, que enmarcada en los nuevos paradigmas emergentes sea
protagonista de los nuevos tiempos y no mantenga una actitud pasiva ante un

pais que requiere de su intervencion para alcanzar el crecimiento social.

Visto de esta forma, la razén de ser de la universidad, supone promover una
formacién profesional con una marcada actitud investigativa. El proceso de
transformacién acelerada y continua que vive el planeta desde el punto de
vista social, econdmico, politico y organizativo no es excluyente, en
consecuencia, todos los sectores estan involucrados, entre ellos, el educativo,

especialmente a nivel superior.

Por otra parte, Drucker (2016) define la gerencia “como e/ arte y ciencia de
trabajar con y a través de un equipo de personas hacia el logro de los objetivos
de una organizacion’ (p.96). Esto implica construir un cuerpo de conocimiento

sobre dicha actividad.

Entramado tedrico

Las Universidades como organizaciones, ostentan la responsabilidad de crear
y colocar a disposicién de la sociedad saberes pertinentes, para colocarse a la
vanguardia en el abordaje de diversos temas, desde la perspectiva de una
institucién con una gerencia ética y responsable, hasta la clave para incidir en
las transformaciones necesarias de la sociedad, resaltando su compromiso
social. De ahi, que esta investigacion se planted en primer lugar la revision de
la Gerencia de Investigacion en el contexto de la universidad como

organizacion educativa.
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Asi se hace referencia a tedricos como Lépez (2017), quien define la gerencia
como “fodo aquello que afecta el desemperio de una institucion y sus
resultados sean en el interior o en el exterior, encuéntrese bajo el control de /a
institucion o totalmente fuera de ella’ (p.57). Hoy en dia, al igual que todos los
campos del saber humano, las exigencias del siglo XXI han hecho de la
gerencia una ciencia mas compleja que en el pasado. Si las necesidades e

inquietudes cambian, es l6gico que también lo hagan las respuestas.

Por su parte, Garrido (2018) manifiesta que la gerencia moderna debe estar
actualizada para dar respuesta a las nuevas exigencias empresariales, estar
preparada para comprender la realidad. Por ello afirma que: “/a gestion
gerencial traza el camino de la empresa hacia su desarrollo, y hace viable e/
logro de las metas corporativas, mediante la creacion de una estructura

integral y organizada’ (p.29).
En este orden de ideas, Royero (2015) concibe la gerencia como:

Una accion humana, que consiste en alcanzar objetivos
organizacionales, y éstas, a la vez, son subsistemas o
dimensiones de una realidad social; con esto quiero decir, que
la sociedad esta integrada de una manera sistémica y parte
de ella se comporta sistemdticamente. Por tal motivo /a
gerencia es generadora de realidades (p.51).

Con base en las ideas precedentes, la investigacion amerita ser direccionada
para alcanzar resultados con calidad. Vista como proceso, habra de
analizarlas en término de sus funciones; sin embargo, al pensar en gerenciar
la investigacion, pudiera creerse que no posee una connotacién distinta. Por
eso, en la busqueda de los beneficios que proporciona al proceso investigativo,
es pertinente indagar sobre las proposiciones tedricas que se hacen sobre la

gerencia de la investigacion.
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De esta manera, Ferrer (2018) reconoce a la investigacion como la
manifestacion intelectual de una sociedad y como instrumento de progreso
social, al sefalar la universidad como espacio dedicado a la creacién del
conocimiento, tanto en las ciencias naturales como en las ciencias sociales y
humanas, asume dentro de sus funciones la investigacién, actividad ésta
realizada para la produccion y difusién de conocimiento; que hasta hace poco
era exclusivo dentro del marco de disciplinas aisladas, en el seno de

instituciones cientificas individuales, llamadas sector de ciencia y tecnologia.

Desde esta perspectiva, el desarrollo integral de una nacion lleva implicito el
desarrollo de su investigacién, ya que no hay cultura moderna, sin una eficaz
actividad de investigacion. Hoy dia, vemos con suma preocupacion que dentro
de las universidades venezolanas la gestion de investigacion queda bastante
relegada, bien sea, por la poca tradicion cientifica, la falta de visién de los
gobernantes, presion de la demanda social por matricula estudiantil, carencia
de un claro concepto del deber ser de la institucion por parte de docentes y

estudiantes.

Ante esta realidad, el reto de la gerencia de investigacién en las universidades,
consiste en acercar los procesos de investigacion y las practicas
investigativas a las instituciones, especificamente a los docentes, ya que la
gestion institucional no se reduce solamente a la administracion de recursos
paralela a la organizacion de equipos humanos, sino que también esta
conectada a lo que implica hoy en dia para las universidades,
particularmente para los formadores, apoyar los procesos investigacion para

llevarlos a otros escenarios donde se estan demandando con mayor claridad.

Todo ello, amerita del estimulo de la comunidad universitaria hacia la practica

investigativa desde el seno colectivo y no individual, que responda a los
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procesos de tendencias local a lo global, esto exige una disposicion para
adaptarse a los cambios y enfrentar la incertidumbre. Asi pues, la universidad
venezolana demanda docentes investigadores con capacidades gerenciales,
donde el proceso de creacion y difusion del conocimiento se convierta en el
unico aval y sirva de base para conducir cualquier politica de investigacion

que genere impacto en la realidad circundante.

No obstante, es menester que las Instituciones de Educacion Universitaria al
hacer investigacién, no solamente pretendan resolver problemas o formar el
talento humano, sino la generacion de un valor agregado, que contribuya como
elemento a un conocimiento sostenible. Para ello, como organizaciones
académicas deben seguir las guias de una real politica cientifica y tecnolégica
nacional acorde con las politicas de Estado, capaz de consensuarse para estar
acorde con la demanda de la ciudadania social; de tal forma que impulse el
desarrollo de la nacién; creando conocimiento para la expansion de las areas

prioritarias y de interés nacional.

Asimismo, es importante redisefar el papel del docente como investigador,
que se le dé importancia a la gestidon de la investigacion como objetivo
prioritario a través de la construccion de lineas de investigacién; programas o
conjuntos de proyectos asociados cualitativamente a un eje que les ordena,
organiza y alimenta; cuya tematicas han de involucrar no sélo dimensiones
esenciales de la disciplina, sino también como condiciéon concurrente,

atendiendo a la pertinencia social y otorgando respuesta a la realidad del pais.

También es importante considerar lo explicado por Gil (2015), al respecto del
término investigacion, quien menciona “es e/ proceso mas formal, sistematico,
e intensivo de llevar a cabo un método cientifico” (p.69), afirma que es una

actividad sistematicamente dirigida hacia el descubrimiento del desarrollo de
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un cuerpo de conocimientos organizados.

Desde esta Optica, la investigacidon se basa en explorar las competencias del
docente universitario para la gerencia de la investigacion, en el contexto Centro
de Investigaciones Psiquiatricas, Psicologicas y Sexoldgicas de Venezuela
(CIPPSV) en Barquisimeto. Asimismo, se tiene entonces que en el desarrollo
del proceso de investigacion se debe establecer la busqueda del conocimiento
y las verdades, estructurando un camino a seguir que permita describir,
explicary predecir los fendmenos que se producen en el entorno estableciendo

relaciones entre ellos.

Estos argumentos son apoyados por Tamayo (2006), quien explica que “/a
investigacion es un proceso que, mediante la aplicacion de métodos
clentificos, procura obtener informacion relevante y fidedigna, para entender,
verificar, corregir y aplicar el conocimiento” (p. 231). Asi, al partir de un andlisis
empirico, en toda investigacion existe un analisis critico y controlado del
fendomeno objeto de estudio, en cual utiliza diferentes métodos cientificos que
permitan obtener la verdad, basado en fuentes apropiadas y tendientes a la
estructuracion de informacion relevante, con el fin de contribuir a la creacion

de nuevo conocimiento.
Desde la practica, la investigacién se presenta segun Ander-Egg (1992) como:

Procedimiento reflexivo, sistematico, controlado y critico que
tiene por finalidad descubrir o interpretar los hechos y
fenomenos, relaciones y leyes de un determinado ambito de
la realidad..una busqueda de hechos, un camino para
conocer la realidad, un procedimiento para conocer verdades
parciales (p.57).

Esto quiere decir que, todo proceso de produccion de conocimiento, y la

investigacion cientifica en especial, debe desarrollarse dentro de ciertos
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supuestos como el nivel técnico, constituido por instrumentos y técnicas de
recoleccion, organizacion y tratamiento de los datos e informaciones; el
metodoldgico, integrado por pasos, procedimientos, maneras de abordar el

objeto.

De tal forma, desarrollar una investigacién, implica entonces, articular los
diferentes niveles operativos y técnicos, que derivan del método,
procedimientos, estrategias y formas de abordar el objeto; asi como la
consideracion del elemento tedrico, que lleva a seleccionar en cada
investigacion el enfoque preciso, considerando el acervo existente y
dominante, y asumiendo una légica segun el paradigma; y finalmente el
elemento gnoseoldgico, que revela que la posicion cognoscitiva es influida por

el contexto, no es neutra.

Competencias del docente

En las organizaciones, resulta fundamental para el éxito de las mismas, contar
con gerentes eficientes, con las competencias (conocimientos, habilidades,
destrezas, actitudes) minimas, para responder eficazmente a las necesidades
de ajuste en un medio cambiante, asi como competitivo. Concretamente en el
escenario universitario, la manera como se gerencia es un factor determinante
en la obtencion de resultados valiosos y la generacion efectiva de ventajas

competitivas

En este orden de ideas, la palabra competencia invita a pensar en lo adecuado,
apropiado o calificado, refiriéndose a las acciones destinadas a dominar,
aplicar, optimizar, conocer, evaluar e innovar. Al respecto Flor (2018) afirma:
“La competencia puede apreciarse en el conjunto de actitudes, de

conocimientos y habilidades especificas que hacen a una persona capaz de
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llevar a cabo un trabajo o de resolver un problema particular” (p. 87).

En el marco universitario, debido a la labor gerencial es variada asi como
compleja, los gerentes necesitan contar con ciertas competencias
(conocimientos, destrezas, actitudes), asociadas a su cargo para lograr un
desempefio superior. Esta definicion, estd centrada en dar cuenta de los
componentes de las competencias, asumiéndolas como un conglomerado de
atributos que determinan la eficiencia del docente universitario, asimismo, los
requisitos que debe tener para ejercer una tutoria o ser jurado evaluador de los
trabajos especiales de grado y que definen su perfil. Esta razén me invita a
describir los aspectos relacionados con el Perfil del Coordinador, como

gerente de la investigacion.

Al mismo tiempo, Nani (2017) puntualiza que para lograr una gerencia basada
en el desempefio eficaz y eficiente se requiere de un personal altamente
capacitado, porque si bien es cierto no existe un modelo estandar de gerentes,
este debe ser dotado de ciertas caracteristicas que le permitan un mejor
desempeno gerencial. Por lo tanto, los coordinadores de investigacion
requieren en su perfil, poseer habilidades relacionadas tanto con las funciones
gerenciales como de investigacion, que conlleven a dar soluciones a los
conflictos organizacionales derivados del quehacer investigativo. Este
requerimiento cognitivo, se puso de manifiesto en las interacciones dialogicas
con los informantes clave, siendo apreciada en sus implicaciones de

crecimiento y consolidacion del docente investigador.

Aspectos metodolégicos

La presente investigacion se realiz6 bajo el disefio cualitativo y el paradigma
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interpretativista, fundamentado en la concepcion que se tiene sobre la realidad
social, cual es su entorno, como se conoce y la manera en la cual se debe
actuar para descubrirla, en la razén de buscar los elementos, factores y
condiciones percibidos por los informantes clave acerca del fenédmeno de
estudio, inherente a las competencias del docente universitario para gerenciar
la investigacién. En el mismo se utilizaron los principios del método
fenomenolégico-hermenéutico propuesto por Heidegger. Consideré como
informantes clave a los cinco (5) docentes coordinadores de Trabajo Especial
de Grado siendo una seleccion de tipo intencional siguiendo el criterio de
Acevedo (2005) quien sostiene que “/os participantes objetos de Ia
investigacion no pueden estar constituidos por elementos aleatorios,
escogidos al azar y descontextualizados, sino por un todo sistematico con vida

propia, como una institucion” (p. 69).

Presentacion y anélisis de los hallazgos

Una gran cantidad de acciones de los seres humanos esta caracterizada por
la comunicacion, particular atencién tiene para las organizaciones este
aspecto tanto en las relaciones interpersonales como en las organizacionales.
En este contexto, De Garcia (2017) define la comunicacién organizacional
“como el conjunto total de mensajes que se intercambian dentro de una
empresa entre los integrantes de la misma" (p. 89). Ademds, este conjunto de
técnicas y habilidades son encaminadas a facilitar y agilizar el flujo de
mensajes entre los miembros de la empresa, con el fin de cumplir con los

objetivos de la organizacion.

Por lo tanto, el punto de partida de las organizaciones, que da sentido a su

actividad, es la comunicacion. A grandes rasgos, sin ella la organizacién no
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funcionaria, no habria flujos de informacion por parte de los trabajadores y
gerentes, ni los directivos podrian dar instrucciones. De esta forma, la
coordinacion del trabajo es imposible y la organizacion no puede subsistir sin
ella. A continuacion presento en cuadro 1 parte del proceso de categorizacion,

de una de las entrevistas realizadas.

Tabla 1. Categorizacion

N° de

Linea Descripcion de la Informacién Categorias Subcategorias

Investigador: Buen dia Profesora Tania, usted
es una de mis sujetos clave, por ello quiero
entrevistarla y requiero informacién en
referencia a cOémo se gestiona en su
departamento, el proceso investigativo que
trascurre durante el proceso formativo a
través de los trabajos de grado.

Investigador. ;Cual es su percepcidn sobre la
gerencia de la investigaciéon en el CIPPSV?
Informante clave: le hace falta darle mas
visibilidad a los trabajos que se dan. Hacen falta
trabajos mas multidisciplinarios.

La gerencia esta bien, pero es muy de cada
departamento, muy particular. A nivel general
pienso que esta bien la gerencia, las
coordinaciones de cada departamento tratan
de hacer su trabajo, nosotros hacemos
trabajos también como coordinacion de la
universidad. Un trabajo administrativo, como
articulos del reglamento que habia que
acomodar o modificarse. Ese trabajo se hace,
a veces arrancamos, lo hacemos,
desaceleramos, vamos con la dinamica de la

_\_\_\_\_\_\_\_\—\_\—\—\—\\o
vCoNoubhoabhwN_,oOoPPVNouhwNn =

3(1) universidad. La gerencia esta bien gestionada,

22 pero a nivel de la universidad necesita para

23 aumentar el nivel, para proyectar mejor las | Excelencia Equipos

24 cosas, trabajos unidos, que complementen Académica Multidisciplinarios

25 todas las disciplinas. ) »

Vinculacion

26 Interdepartamental

26

27 Actividad

28 Administrativa

29 )

30 GerenC|.a dg !a Equipos
Investigacion Multidisciplinarios
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Reflexiones Finales

Los testimonios ofrecidos por los informantes clave, desprendieron aspectos
elucidarios para la investigacion, al divisar en ellos la presencia de una realidad
comun que los envuelve e inquieta, esto me permitié comprender que los
actores afines a la gerencia de la investigacion, comparten significados que se
configuran en las competencias del docente y en la excelencia académica de

la actividad investigativa.

En este devenir, surgido de la interaccion dialégica evidencié que el Centro de
Investigaciones Psiquiatricas, Psicoldgicas y Sexoldgicas de Venezuela
(CIPPSV) sede en Barquisimeto amerita centrar sus esfuerzos en preparar a
sus docentes para gerenciar la investigaciéon de calidad, con sentido social;
esto demanda que tanto docentes como estudiantes, compartan una misma

vision respecto a la actividad investigativa.

No obstante, los docentes que coordinan la investigacion, ven en esta accion
una actividad administrativa, que debe ser correctamente gestionada,
pretendiendo para ello, la aplicacion de conocimientos gerenciales que se
limitan a planificar actividades, lapsos de entrega, sustentacion publica de los
trabajos de investigacion; estructurar las actividades planificadas y velar por
el cumplimiento de las mismas, paralelo a un constante monitoreo. Todo esto,
sujeto al reglamento de trabajo especial de grado, como el marco legal, que

norma la realizacién de la investigacion.

De manera tal, los docentes reconocen la implementacion por parte del
CIPPSV en la aplicacion de un programa de capacitacion, tanto en temas
gerenciales, como metodoldgicos, que los conduzcan a una mejor praxis

investigativa. Frente a esto, el conocimiento de gerencia les permitiria obtener
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un mejor liderazgo en el desarrollo de sus funciones; mientras que los
programas de capacitacion metodoldgica, les facilitarian el dominio de los
aspectos relacionados con los tipos y disefios de investigacion, con el fin de

evitar diferencia e incoherencias, entre los investigadores y evaluadores.

Es oportuno destacar que, la calidad de las investigaciones, constituyen un
indicador de la excelencia académica de la universidad, esto es posible con
docentes comprometidos con la funcion investigativas, capaces de trabajar en

equipo, agrupados en lineas de investigacion.
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Resumen

La Salud concebida como el estado de
bienestar  biopsicosocial 'y las
creencias personales juegan un papel
importante en el establecimiento del
estilo de vida. Este estudio tuvo como
directrices: Explorar la salud desde la
concepcion biopsicosocial, Describir
las creencias a la luz de algunos
autores y Comprender las experiencias
vividas desde los propios actores. Su
fundamentacion es humanista,
psicoldgica y cognitiva. Se asume el
método hermenéutico — dialéctico,
para descubrir la intencién 'y
significado, la  funcion y el
condicionamiento ambiental y cultural
de autores e informantes, que
asistieron a la Unidad Médica de la
FACE UC. Para el analisis se utilizan
cuadros analisis — sintesis para el
proceso de  categorizacion y
conceptualizacién de las realidades
que emergen, para formar nuevas
estructuras.

Palabras clave: Salud, Perspectivas,
Creencias personales

Abstract

Health conceived as the
biopsychosocial well-being state and
personal beliefs play an important role
in the establishment of the lifestyle.
This study had as guidelines: Explore
health from the biopsychosocial
conception, Describe beliefs in the
light of some authors and Understand
the experiences lived from the actors
themselves. Its  foundation is
humanistic, psychological and
cognitive.  The  hermeneutic -
dialectical method is assumed, to
discover the intention and meaning,
the function and the environmental
and cultural conditioning of authors
and informants, who attended the
Medical Unit of the FACE UC. For the
analysis, analysis - synthesis tables
are used for the process of
categorization and conceptualization
of the emerging realities, to form new
structures.

Keywords:  Health,
Personal Beliefs.
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Introduccioén

Para favorecer el bienestar de la comunidad universitaria, se ha hecho posible
contribuir de una manera efectiva con la promocidn, prevencion y asistencia
en la salud a los usuarios que asisten a la Unidad Médica de la FACE UC a
través del proyecto “Cultura Universitaria en Salud Integral y Calidad de Vida”,
que se lleva a cabo desde hace cinco anos. En ese sentido, se han
implementado diversas actividades que conducen a investigar las distintas
dimensiones de la salud (fisica, mental. social, emocional y espiritual), e
igualmente la calidad de vida. De alli surgio la inquietud de investigar sobre la
salud y las creencias personales, considerados como importantes en la vida

del ser humano.

Para iniciar este trabajo se hizo un acercamiento tedrico, revisando algunas
teorias significativas para las creencias personales y la salud como:
humanisticas, la teoria de la Jerarquia de las Necesidades Humanas de
Maslow (1954); psicoldgicas, la Psicologia Positiva propuesta por Silegman
en 1998 y de las cognitivas, el modelaje de Bandura (1987). Se presentan
varios estudios de relevancia para la investigacion, sobre las creencias, el
bienestar y estilos de vida, para que de esta manera se pueda visualizar en
otros espacios sobre la concepcion de la salud y su conexién con las

creencias personales.

Asimismo, este trabajo tuvo como directrices 1. Explorar la salud desde la
concepcion biopsicosocial; 2. Describir las creencias personales a luz de
algunos autores y 3. Comprender las experiencias vividas desde los propios

actores en su afan por mantener su salud.

Revista ARJE Vol. 13 N° 25 - pp.84-105. ISSN Versién impresa 1856-9153. ISSN Version electrénica 2443-4442

85



Alida Coromoto Malpica Maldonado

Y finalmente, se hizo un recorrido metodoldégico que permitié explicar,
comprender e interpretar desde la hermenéutica- dialéctica, su sistema de
relaciones, a fin de descubrir: /a intencion y significado que anima a los actores
(sentimientos, vivencias, valores, motivaciones, metas, recuerdos,
pensamientos), para captar de esta manera el nexo interno significativo de su
vida y sus acciones; e/ andlisis funcional, para descubrir razones ocultasy e/
condicionamiento ambiental y cultural, que permitié captar su modo de very
enfocar los problemas, juzgar las cosas, los eventos y los comportamientos.
Por consiguiente, acercarme a la creacion o visualizacion de otras estructuras

importantes de la salud desde la perspectiva de las creencias personales.

La salud concebida como un estado de bienestar biopsicosocial

No es posible tener una visiéon amplia sobre la salud sin haber comprendido y
analizado lo que significa para la Organizacién Mundial de la Salud (OMS), la
cual la define como “e/ estado de completo bienestar en los aspectos fisico,
mental y social del ser humano y no solo la ausencia de enfermedades o
padecimientos”(OMS, 1948, citado por Blanco, 1997).

Esta perspectiva biopsicosocial, también definida por Engel en 1977 (citado
por Borell, 2002), fue derivada de la teoria de sistemas. Parte de una
concepcion holistica de la salud y la enfermedad, donde se consideran los
aspectos bioldgicos, socioldgicos y psicologicos del ser humano. Desde la
perspectiva biopsicosocial, que nos reporta la OMS y los aportes de Engel se
toman en cuenta todas las esferas de la salud para funcionar eficazmente en
cualquier contexto en que se encuentre el ser humano. En este sentido, la
salud constituye una prioridad en la vida de las personas y condicionan su

estilo de vida; conformado por los habitos, actitudes, tradiciones, actividades
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y decisiones grupales o individuales; segun Urrego (2007), pueden modificarse
a lo largo de la vida ante la presencia de los diversos contextos en los que se

desarrollan las personas.

En la trayectoria histérica que hace Gémez (2005) sobre el estilo de vida,
menciona que éste se remonta a finales del siglo XIX, sus primeras
aportaciones fueron de filésofos y socidlogos como Karl Marx y Max Weber.
Ofrecieron una vision sociolégica donde Marx hace énfasis en el producto de
las condiciones socioecondmicas, mientras Weber expresa que en el estilo de
vida estan presente dos elementos: la conducta vital, referida a las elecciones
que realiza el individuo y las oportunidades vitales, las que hacen que las
probabilidades de tales elecciones se hagan en base a la posicidén
socioecondmicas; en este sentido Weber ofrece un margen de libertad en su
comportamiento, en cuanto que a la eleccion que debe hacer el individuo en su

estilo de vida.

Los aportes de la Organizaciéon Mundial de la Salud (OMS, 2002), nos afirma
que el estilo de vida representa la manera o forma como la persona vive su
vida; que incluye creencias, expectativas, valores y conductas. En este sentido
las interacciones entre las circunstancias de vida y los patrones individuales
de conducta, se encuentran determinados por factores socioculturales y

caracteristicas personales.

Asimismo, Arrivillaga y Salazar (2004) mencionan que los estilos de vida
pueden verse afectados por la presencia de factores de riesgo o ser
favorecedores con los factores protectores conducentes al bienestary al logro
de la salud integral. Estos factores se encuentran relacionados con los
procesos sociales, tradiciones, habitos, conductas y comportamientos que los

individuos reconocen para encaminarse a utilizar estilos de vida saludables,
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los cuales conllevan al goce de las necesidades humanas para alcanzar el

bienestar y la vida plena.

Todas esas medidas compuestas de bienestar fisico, mental y social, tal como
lo percibe cada individuo o grupo y de la felicidad, satisfaccién y recompensas,
es referido por Levy y Anderson (1980) como la calidad de vida; para OMS
(1994) entendiéndose ésta, como la percepcion que tiene el individuo con
respecto a la posicidén que ocupa su vida en el contexto cultural y de los
valores que vive, en concordancia con sus metas, expectativas vy
preocupaciones. Ambos concepciones, multidimensionales y complejos

incorporan tanto aspectos personales como ambientales en la calidad de vida.

Origen de las creencias

A lo largo de la historia, el hombre en la constante busqueda para comprender
el comportamiento humano, ha indagado distintas formas de dar respuestas
para entender la realidad; en ese sentido, dicha realidad es concebida de
manera diferente y depende de como la construimos con nuestras propias
creencias y nuestro entorno; al construirla nos ayuda a simplificar la idea de
mundo que tenemos de la realidad. Ha existido desde la antigliedad, segun
Peterson (2006) el interés por estudiar el bienestar y la vida satisfactoria
remontandose desde la época de la Grecia Clasica, en incluso antes. En la
época de Aristételes, escribié sobre la eudaimonia (i.e. felicidad o plenitud) y

coémo la vida virtuosa podia ser la via para llegar a ella.

Las creencias segun Simén (2016) se forman durante nuestro desarrollo y
proceden de muchas fuentes: “Educacion, cultura, figuras parentales,
amistades, acontecimientos traumaticos, experiencias repetitivas” (p.7).

Igualmente, continia el autor, adoptamos las creencias mediante la
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socializacion, imitando inconscientemente los modelos y visiéon del mundo de
todo lo que nos rodea. Una creencia nace de una idea, que con el paso del
tiempo se va reafirmando a través de las experiencias vividas; se mantienen,
se refuerzan y se convierten en estrategias que se emplean para |la
planificacion e interpretacién de acciones futuras. De la misma manera,
afirma el autor, las creencias pueden tener efectos importantes sobre la salud,
especificamente como “efecto placebo”. En varios estudios clinicos, se ha
determinado altos porcentajes de pacientes que responden a los placebos
(sustancia inactiva), mejor que los que reciben el farmaco activo. ;Por qué
ocurre esto?, sencillamente porque creen que va a resultar, asi se refleja

cuanta fuerza puede tener una creencia.

Conceptualizando las creencias

Son muchas las concepciones que se tiene sobre las creencias, entre ellas se
recogen: es una ideologia, un pensamiento, un estilo de vida, una tradicion, una
forma de pensar, es tener fe y conocimiento sobre algo real o irreal; se
desarrolla de manera personal, inculcada en la familia, las acciones se mueven
en torno a ella y que va mas alla de la fe, es amor y sabiduria. Esto nos indica
cémo se conjuga el pasado, presente y futuro del mundo de cada uno y la
concepcion que tiene de su realidad, lo que significa que las creencias estan

presentes a lo largo de la vida.

Segun Barragan (2012), las creencias son principios que te conducen a actuar
de manera preconcebida, donde no solamente influyen en tus experiencias,
sino que fundamentan las acciones y decisiones. Por otro lado, se conciben
a través de lo que piensas y decides creando un sentimiento respecto a algun

objeto o persona. Estan formadas por aprendizajes que vas acumulando desde

Revista ARJE Vol. 13 N° 25 - pp.84-105. ISSN Versién impresa 1856-9153. ISSN Version electrénica 2443-4442

89



Alida Coromoto Malpica Maldonado

la infancia habilitandolas en tu interior; para luego ir construyendo a partir de
lo que asimilas in (consciente) e (in) formalmente en tus relaciones familiares,
escolares y amistosas, las cuales se complementan y se fortalecen de

acuerdo al entorno social y cultural.

En ese mismo orden, Simén (2016), nos presenta las creencias como
“afirmaciones, juicios e ideas sobre nosotros mismos, sobre la gente de
nuestro entorno, el mundo que nos rodea y su funcionamiento”(p.4). Continta
el autor, éstas ejercen gran impacto en la manera como nos comportamos,
operan a nivel de las estructuras profundas e influyen en las estructuras
superficiales de nuestros pensamientos y comportamientos. Para Robbins, las
creencias (citado por Roman, 2016) son ‘cualquier principio, sentencia, fe o
pasion que nos guian y pueden promover la vida de significados y direccion’,
(p.3). De las tres definiciones se deduce que las creencias son propias,
puntualizan nuestra manera de actuary fortalecen o imposibilitan nuestra vida

para vivirla a plenitud, expresadas por Barragan, Simén y Robbins.

Creencias personales como potenciadoras o limitantes

Algunos autores han clasificado las creencias de acuerdo a cada rama de la
ciencia, en cada época y de acuerdo a lo que quieren, de la siguiente manera:
funcionales o disfuncionales, cerradas o abiertas, conscientes e
inconscientes, internas o externas, potenciadoras o limitantes. En este caso se
asume el tipo de creencias que potencian y limitan nuestra conducta, a efecto
de describirlas y de qué manera ejercen influencia en nuestro
comportamiento. Al respecto, Roman (2015) al comenzar su discurso nos
menciona un pensamiento de Henry Ford, “fanto s/ crees que puedes, como si

crees que no puedes, estas en lo cierto” (p.1), significa que las creencias
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dependen exclusivamente del individuo como las quiera aceptar y llevar a
cabo en su vida. En relacion a los tipos de creencias, la citada autora nos
presenta como potenciadoras: las creencias que facilitan el camino de la
realizaciéon, las que nos sirven como recurso, potencian la confianza en
nosotros mismos y en nuestras capacidades, como creencias limitantes: las
que actuan contrariamente, impidiendo, anulando y bloqueando nuestras
capacidades. Son las que restan energia y nos invalidan para afrontar

determinadas situaciones.

Algunos estudios de relevancia

Los trabajos presentados nutren de alguna manera este estudio, los mismos
estan encaminados a destacar las creencias en sus diversas modalidades, el
bienestar y estilo de vida, que se reflejan en lo expresado a continuacién: En
el 2003, Arrivillaga, Salazar y Correa, en su trabajo sobre Creencias sobre la
salud y su relacion con las practicas de riesgo o de proteccién en Jévenes
Universitarios”, realizado en Cali, Colombia. Describen las creencias en seis
dimensiones del estilo de vida, entre las que mencionan: condicion, actividad
fisica y deporte; recreacion y manejo del tiempo libre; autocuidado y cuidado
médico; habitos alimenticios; consumo de alcohol, tabaco y otras drogas y

suefo.

Tuvieron como resultados en su trabajo una alta y muy alta presencia
de creencias favorables para la salud en todas las dimensiones menos
en el suefio; también detectaron incongruencia entre creencias y practica
en la mayoria de las dimensiones del estilo de vida. Por otro lado el factor
cognitivo, no siempre actia como mediador determinante en la ejecucion de

conductas prosalud.

Revista ARJE Vol. 13 N° 25 - pp.84-105. ISSN Versién impresa 1856-9153. ISSN Version electrénica 2443-4442

91



Alida Coromoto Malpica Maldonado

De la misma manera, Soares (2015) en su trabajo sobre ‘influencia de las
creencias personales en el bienestar fisico, psicolégico y emocional desde la
perspectiva integral; concluye que el desarrollo de la espiritualidad positiva
favorece el desarrollo integral, alentando en el compromiso responsable que
adquirimos con nosotros mismos, permite afirmar la existencia de una
importante correlacién positiva entre el indice de espiritualidad y el nivel

académico de las personas.

En un trabajo, de Malpica y Dugarte (2015) sobre “la salud integral y calidad
de vida de los estudiantes universitarios de la Universidad de Carabobo,
Venezuela”, describen los factores concurrentes de la calidad de vida
obteniendo resultados sobre el bienestar, el cual contempla la manera en que
los estudiantes se encuentran satisfechos con lo que hacen y la motivacion
que reciben por ello. Las cifras resultaron por debajo del 63 % en relacion al
cumplimiento de metas, satisfaccion personal, proyecto de vida, motivacién
por parte de familiares. Sin embargo dirigen sus acciones hacia la proteccion
y conservacion de su salud en un 72 %. En cuanto a los estilos de vida, estan
determinados por procesos sociales, tradiciones, habitos, conductas y
comportamientos; estos resultaron con valores altos por encima del 50 % en
cuanto a habitos de la baja actividad fisica, consumir bebidas alcohdlicas y

consumir cigarrillos; lo que significa peligro para la salud integral.

En otro estudio presentado por Becerra (2016), sobre “Descripcion de la
conducta de salud de un grupo de estudiantes de la Universidad de Lima”. Los
resultados indican que la mayoria de los estudiantes presentan conductas
favorables con respecto a su salud; sin embargo paralelamente existen
porcentajes significativos que oscilan entre 50 al 75 % de conductas de riesgo

como: la poca o ninguna actividad fisica (ejercicios), escaso o casi nulo del
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cuidado preventivo de su salud, poco consumo de agua, frutas y verduras;

consumo excesivo de alcohol y tabaco.

Los cuatros estudios presentados, reflejan creencias favorecedoras y
limitantes en el mantenimiento de la salud en cuanto: al ejercicio fisico,
cuidado de la salud y el consumo de substancias nocivas como alcohol y
tabaco; los mismos se pueden constituir en factores de alto riesgo para la

salud.

Teorias que sustentan la investigacion

Como teoria humanista, se presenta la Jerarquia de las Necesidades
Humanas (Maslow, 1954), quien propuso la jerarquizacién de los motivos, de
una manera ordenada conocida como “la piramide motivacional”. En ese
sentido, las necesidades humanas siguen un orden especifico, en donde las
fisiolégicas se encuentran en primer orden, consideradas de la supervivencia
o vitales (alimentacion, agua, temperatura corporal); las de seguridad o
proteccidn, las de afiliacion (afecto y pertenencia a un grupo) y autoestima en
un segundo orden; finalmente, la de autorrealizacién. Las necesidades para
Maslow, estan concebidas en una piramide de jerarquias, donde para
satisfacer una necesidad de un nivel superior, primero se debe satisfacer una
necesidad inferior previa. Por lo tanto, las necesidades que se encuentran en
niveles mas bajos o estratos inferiores de la piramide estan relacionadas con
la supervivencia del individuo; éstas son las primeras que aparecen y las que
poseen mayor fuerza debido a que si no se satisfacen el organismo puede

morir. Esta jerarquia impone que, a medida que escalamos en la piramide
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nuestras necesidades cambian de objetivo y pasan, de ser necesidades de

falta o privacion, a ser necesidades de crecimiento o autorrealizacién.

En las teorias psicolégicas surge un nuevo enfoque propuesto por Martin
Seligman en 1998, (citado por Hervas, 2009) plante6 una manera diferente de
percibir la psicologia, la cual denomino “Psicologia positiva”. Esta psicologia
esta concebida desde tres directrices: “e/andlisis de las experiencias positivas,
la aproximacion de las experiencias psicologicas y por ultimo el analisis de las
caracteristicas que determinan y configuran las organizaciones positivas”
(p.17). Continua el autor, la psicologia positiva, constituye un nuevo proceso,
un nuevo estilo, propone una nueva manera de ver la psicologia, busca
entender las emociones positivas, incrementar las fortalezas, promover el
potencial humano y la busqueda de la excelencia. Una Psicologia como lo
menciona Dominguez e Ibarra (2017), explora lo que hacen las personas para
que valga la pena la vida, ayudando en la construccion de una vida plena para

vivir un 6ptimo funcionamiento humano.

Por otra parte, se encuentra entre las Teorias cognitivas la de Bandura (1987),
la cual contempla el aprendizaje que se obtiene a través de la observacién e
imitacion de conductas significativas en la vida del ser humano, las cuales
llama “modelado”. Estas representan expresiones y elementos de patrones
que se reflejan en una contexto especifico y que, por muchas razones, son
consideradas de alta relevancia para quien las vive. El modelado constituye no
solamente una via para la produccién de las ideas, estilos, valores, creencias
en una sociedad, sino que representa también la influencia en los cambios
manifiestos en las culturas. En ese sentido, en el proceso de aprendizaje por
imitacion, estan presentes los procesos psicolégicos internos como
mediadores cognitivos, influyendo de forma precisa en las conductas

modeladas por el ser humano en cualquier momento de su desarrollo. De la
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misma manera, se resalta el papel que juegan los procesos cognitivos,
vicarios, autorreguladores y autorreflexivos en el pensamiento humano,
destacandose su funcionamiento psicosocial y como un poderoso

instrumento para la comprensién del entorno.

Metodologia

Se utiliza como método la hermenéutica — dialéctica para descubrir el
significado de las cosas e interpretar las palabras, los escritos, los textos, la
conducta humana gestual y las actitudes que se manifiesten en los diversos
contextos. Segun Martinez (1999), este método ‘esta concebido y disefiado
especialmente para el descubrimiento, la comprension y la explicacion de las
estructuras o sistemas dindamicos que se dan en los seres humanos o en la
organizacion”  (p. 130). El proceso hermenéutico desde la perspectiva de
Dilthey en 1900, (citado por Hurtado, 2001) es concebido como un viaje que
realiza el investigador usando la comprension. Desde la postura de Gadamer
(2007) la experiencia interactiva se configura desde el lenguaje para la
comprensién del mundo, vivencias y la cotidianidad en que interactuan los
seres humanos. Se elige como contexto, la Facultad de Ciencias de la
Educacién, el escenario la Unidad Médica. Los Informantes representan
cinco docentes, un estudiante de la Mencidn Orientacion, tres informantes
familiares que asistieron con regularidad a la Unidad Médica y quisieron

participar en el estudio, para un total de diez.

Como técnica para recoger los datos de los informantes, se utilizé el dialogo
coloquial denominado por Briz (1996), como el lenguaje coloquial definiéndolo
como el “uso socialmente aceptado en situaciones cotidianas de

comunicacion, no vinculado en exclusiva a un nivel de lengua determinado y
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en el que el vulgarismo y los dialectalismos aparecen en funcion de las
caracteristicas de los usuarios” (p. 26). Este se utilizé6 en los distintos
momentos de las interacciones (cara a cara o por teléfono) haciendo
anotaciones posteriores sobre la impresién, gestos, posturas y frases
aisladas. Ademas se utilizaron textos y sistemas conceptuales cientificos
sobre la tematica estudiada para buscar el significado de su analisis e

interpretacion a través del andlisis de contenido segun Bardin (1996).

Siguiendo a Martinez, para el proceso de categorizacién y conceptualizacion
de las realidades que emergen, se usaron hojas de registros, vaciados en
cuadros analisis-sintesis para especificar el descubrimiento de la interaccién
dialéctica en tres dimensiones: a) Intencién y significado que anima al autor:
se refiere a la busqueda de la meta que persigue el autor y captar la estructura
y la comprensién de la accién, también descubrir el significado que tiene la
accion de las experiencias de salud y sus creencias en los informantes, los
textos y los articulos. b) Descubrimiento de la funcién que la accién o la
conducta desempeiiada en la vida del autor: representa la busqueda de la
meta que puede estar de forma no consciente y c) Determinacién del nivel de
condicionamiento ambiental y cultural: el descubrimiento de la realidad que

forman su propio medio de vida y determinan su forma de ser.

Como técnica de analisis se aplicé el circulo hermenéutico que sugiere Dilthey,
el cual constituye un “movimiento del pensamiento que se dirige del todo a las
partes y de las partes al todo”; aumentando su nivel de comprension para que

las partes reciban significado del todo y el todo adquiera sentido de las partes.
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Resultados y discusion de la labor investigativa

A continuacidn se presentan los resultados, los cuales se vacian en las tablas
analisis- sintesis 1 (Creencias), 2 (Estudios anteriores) y 3 (Vivencias de
informantes), donde se refleja el proceso dialéctico con sus categorias
relevantes, codificacion y posible estructuracion. Ademas se resaltan las
dimensiones interpretativas de la accion humana en cuanto al descubrimiento
de la intencion y significado, la funcién y el condicionamiento de los datos

recogidos:

Tabla 1. Andlisis- sintesis de la Salud — Creencias

Proceso
jaléctico Intentos de codificacién Posible estructuracion o
Categorias relevantes y/o conceptualizacién teorizacién
Dimensiones

Intencion y significado

Completo estado de
bienestar
Concepcion holistica
Salud integral

Vision biopsicosocial

Vision armoénica de la
Salud

Funcién

Constituyen prioridad y
condicionan el estilo
de vida

Imitaciéon de modelos
Efectos en la salud

Creencias de salud

Estilos de vida
saludables

Condicionamiento

Estilos de vida pueden
afectarse

Las creencias se
mantienen y reafirman
con el tiempo

Forma de vivir la vida
Conducta vital
Constante bisqueda

Factores de Riesgo
Modelaje
Estilos de vida

Decisiones

Creencias potenciadoras
y limitantes

Fuente: Estudios anteriores, elaborado por Malpica (2018)

La tabla 1 analisis — sintesis, de los aportes de autores sobre las creencias y
la salud, reportan categorias significativas que nos encamina hacia la visién

biopsicosocial, que se tiene sobre la concepcion de la salud de acuerdo a la
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Organizacién Mundial de la Salud y la visién holistica presentada por Engel. La
salud se encuentra condicionada por el estilo de vida, eleccion personal y
oportunidades vitales; donde los habitos, actitudes, creencias, modelaje,
tradiciones, valores, conductas, factores de riesgo y protectores se conjugan
en la decision para el logro de una vida plena de 6ptimo bienestar, segun lo
aportado por Urrego (2007), Gémez (2005), OMS (2002), Arrivillaga y Salazar
(2004). Surge de este andlisis la estructura armoénica de la salud, basado en
estilos de vida saludables, donde al fortalecer las creencias potenciadoras y
minimizar las limitantes, nos preparamos para conservar nuestra salud,

manteniendo un equilibrio en todas las areas de nuestra vida.

Tabla 2. Andlisis - sintesis de Estudios Anteriores

Proceso
jaléctico Intentos de codificacion Posible estructuracién
Categorias relevantes y/o conceptualizacion o teorizacion
Dimensiones
Presencia de Creencias
Intencion y Estilo de vida Factores protectores de la | Estilos de vida
significado Bienestar salud saludables
Conductas de la salud
Alta creencias favorables
Funcién Satisfechos con lo que Satisfaccién personal
hacen Calidad de vida
Presencia de Creencias potenciadoras
espiritualidad
Conductas favorables Cuidado de la salud
respecto a la salud
Preservacion y
conservacion de la salud
Factor cognitivo no Conocimientos
Condicionamiento siempre actiia como Cuidado preventivo
mediador Conductas de riesgo
Incongruencias entre las
creencias y la practica

Fuente: Estudios anteriores, elaborado por Malpica (2018)
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La tabla 2, referente a la presentacién de estudios anteriores, proporciona
categorias que reflejan los factores protectores de la salud como: la presencia
de creencias, estilo de vida satisfactorio, el bienestar y la manifestacion de
conductas de salud; desprendiéndose como estructura los estilos vida
saludables. Segun Arrivillaga y Salazar (2004), estos estilos se relacionan con
los procesos sociales, tradiciones, habitos, conductas y comportamientos que
conducen a los individuos al goce de las necesidades humanas para alcanzar
el bienestar y la vida plena. En cuanto a las categorias que exteriorizan
satisfaccion personal, creencias potenciadoras y cuidado de la salud,
conducen a la estructura de la calidad de vida. Significa la percepcion que tiene
el individuo con respecto a la posicién que ocupa su vida en el contexto cultural
y de los valores que vive, en concordancia con sus metas, expectativas y
preocupaciones, como lo acota la OMS. Por otro lado, el conocimiento y las
conductas de riesgo se desprenden como codigos en lo cognitivo y en las
incongruencias entre las creencias y la practica, dando lugar a una nueva
estructura que es el cuidado preventivo, el cual permite llevar habitos de vida

saludables que contribuyan a una vida sin enfermedades.

Tabla 3. Andlisis- sintesis de Vivencias de los Informantes

Proceso
jaléctico Intentos de codificacién Posible estructuracién
Categorias relevantes y/o conceptualizacién o teorizacion
Dimensiones
Hipertensién
Intencién y Preocupada por la pérdida | Factores deriesgo parala | Cuidados de la salud
significado de peso salud
El estrés
La situacion pais me
afecta
Funcién Quiero recuperar mi salud Optimismo Conciencia de si
No puedo continuar asi mismo
No dejo que nada me Control de si mismo
perturbe
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Creencias
potenciadoras

Exigente conmigo misma Fijaciéon de metas

Condicionamiento Todo esta en la mente Control mental Creencias
Trato de llevar las cosas Control de emociones potenciadoras
con calma
En mi familia son Modelaje Creencias limitantes
asmaticos y yo también
No tengo tiempo para mi Distribucion del tiempo

Fuente: Estudios anteriores, elaborado por Malpica (2018)

En esta tabla se refleja el andlisis- sintesis de las experiencias narradas por
los informantes, de las cuales se desprenden varias categorias como son: la
hipertension y la pérdida de peso producto del estrés y la situacion pais, los
cudles constituyen factores de riesgo para la salud. Al respecto Arrivillaga y
Salazar (2004) nos reafirma que cuando el estilo de vida se ve afectado por
factores de riesgo, estos pueden perturbar el bienestar y por supuesto
comprometer la salud de la persona. Asimismo los cuidados de la salud, desde
la Carta de Ottawa en 1986 para la promocién de la salud que se emitié en la
| Conferencia internacional; dio una respuesta hacia el mundo de una nueva
concepcion de la salud como “el resultado de los cuidados que uno mismo se
dispensay a los demas, de la capacidad de tomar decisiones y controlar la vida

propia”.

Por otro lado, el optimismo y el control de si mismo son codigos que
demuestran el recuperar su salud y no continuar enfermandose. También el
fijarse metas, control mental y emociones, todos ellos conducen a la existencia
de creencias potenciadoras que permiten la confianzay la seguridad en sus
capacidades como lo menciona Roman (2015). De la misma manera, aquellas
categorias en relacion a no tener tiempo para conservar la salud y asumir
patrones de enfermedad, resultan como cddigos el modelaje que segun

Bandura (1997), afirma que los procesos psicolégicos internos estan
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presentes como mediadores cognitivos, influyendo en las conductas del ser
humano en cualquier momento de su desarrollo; reafirmado por Simén (2016)
cuando expresa que, mediante la socializacion adoptamos las creencias
imitando de manera inconsciente los modelos y visién del mundo de todo lo

que nos rodea.

De este analisis surge la estructura del cuidado de la salud, el cual tiene como
base el autocuidado, segin Tobdén (2012), constituye el cuidado que la
persona se proporciona para mantener su calidad de vida y esta relacionada
con los factores protectores de la salud. Asimismo para cuidar su vida y su
salud la persona requiere del desarrollo de habilidades personales segun la
carta de Ottawa. (1986). Por otro lado, se hace necesario, la consciencia en
si mismo que significa prestar atencion a lo que siente su cuerpo, emociones
en el aquiy en el ahora, en el presente y mantener las creencias potenciadoras
como estrategias con el propdsito de fortalecer su salud, convirtiéndose en

sujeto de sus propias acciones.

Reflexiones finales

Llegar a estas reflexiones después de hacer un recorrido documental de
autores, textos, articulos y captar los significados de vivencias expresadas por

los informantes, expreso lo siguiente:

En la exploracién de la salud desde la concepcion biopsicosocial, la salud
constituye un proceso complejo multidimensional, donde se conjugan todas
las dimensiones en la vida del ser humano en sus multiples interacciones para

alcanzar su bienestar integral. En este sentido la salud se encuentra
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condicionada por el estilo de vida, donde las creencias adquieren un valor

preponderante en la conformacion de la calidad de vida.

En la descripcién de las creencias a través del analisis e interpretacion de
significados de los textos y articulos, encuentros multiples, caracterizaciones
que la conciben en cuanto a los aspectos propios de la persona y del entorno
que tienen efectos en el estilo de vida, en la manera de actuar y en las
decisiones que pueden afectar su salud. Se conjuga el pasado, presente y
futuro del mundo de cada persona y la concepcion que tiene de su realidad, lo

que significa que las creencias estan presentes a lo largo de la vida.

Las experiencias vividas por los informantes, refleja la conexién con las
teorias que sustentan el estudio en cuanto a la presencia de elementos que los
encaminan hacia la piramide motivacional de Maslow. Al observar las
creencias limitantes, éstas se convierten en riesgos para la salud, cuando
manifiestan algunos como categoria la existencia de hipertension en la familia,
motivado al estrés y situaciones del pais y como creencias potenciadoras se
aprecian con la preocupacioén por la fijacién de metas y el control mental y

emocional, que utilizan para el cuidado de su salud.

Por otro lado, el optimismo que manifiestan los informantes por querer
mantener su bienestar y conservar su salud, son indicios de los aportes de la
psicologia positiva de Seligman. Al igual que el modelaje de Bandura, presente
en los aprendizajes obtenidos por imitacidn en aspectos relacionados con su

salud.

Del proceso hermenéutico se desprenden estructuras significativas que
tienen que ver con: la vision armonica de la salud, estilos de vida saludables,

cuidados de salud, consciencia de si mismo, fortalecer creencias
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potenciadoras y minimizar las limitantes. Todo esto conlleva a mantener una

calidad de viday el fin ultimo como dice Aristoteles sobre la 6ptima felicidad.
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Resumen

En la actualidad, las competencias de
lectura que se desarrollan en el
programa de la asignatura Castellano
Instrumental de la FaCE-UC, se
encuentran fundamentadas en un
enfoque descontextualizado de Ia
realidad y del entorno social del
individuo; por consiguiente la presente
investigacion, persigue como objetivo
principal construir los elementos de
competencias para el proceso lector,
como modelo de solucién al problema,
se devela un trabajo por competencias,
segun Tobdn (2011). Este estudio se
sustenta en una investigacion
documental, debido a que se revisan
fuentes bibliograficas. No obstante,
fomentar el proceso de la lectura en
esa unidad curricular, implica en los
estudiantes una trascendencia del ser
en su dimensién humana y un
fortalecimiento cognoscitivo,
axioldgico, social y cultural con sus
semejantes.

Palabras clave: proceso lector,
competencias, unidad curricular.

Abstract

Currently, the reading skills developed
in the Spanish Instrumental course
program of the FaCE-UC are based on
a decontextualized approach to reality
and to the individual's social
environment. Therefore, the main
objective of the present research is to
build the elements of competences for
the reading process, as a model for
solving the problem. Thus, according
to Tobdén (2011), a work by
competencies is revealed. This study
is based on a documentary research,
since bibliographic sources are
reviewed. However, promoting the
reading process in this curricular unit
implies in students a transcendence of
being in its human dimension as well
as a cognitive, axiological, social and
cultural strengthening with their peers.

Keywords: reading
competences, curricular unit.

process,
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Planteamiento introductorio. La lectura y las necesidades curriculares

Al leer, el sujeto actor interacciona con el texto haciéndose posible toda una
cosmovision de tipo social, econdmica, politica y cultural que se entreteje con
su entorno; por su parte, el plano axiolégico contribuye beneficiosamente en la
formacion integral del ser humano. Larrosa (1998), hace énfasis en que “7eer
bien exige saber aplicar las reglas rigurosas del noble arte de la filologia, y
también ser de tal modo que se tenga la capacidad de conectar de un modo
tipologicamente adecuado con el sentido que el libro expresa’ (p.231). El
mencionado autor (1998), relaciona la lectura directamente con la filologia y
esta Ultima, Carreter (1990), la define como: “a ciencia que estudia el
lenguayje, la literatura y todos los fenomenos de cultura de un pueblo o de un

grupo de pueblos por medio de textos escritos”. (p.187).

En el mismo orden de ideas, cuando el ser humano se siente apto para
seleccionar sus propios textos, lleva consigo sus experiencias previas gracias
a sus lecturas realizadas, a sus habitos lectores y a su capacidad para
interaccionar o dialogar con el texto. La practica constante de lectura
coadyuva a la consolidacion de sus competencias pertinentes para la

interpretacion textual y construccion de significados.

En este sentido, el proceso lector requiere de una prosecucion en el ambito
educativo; por lo tanto, los disefios curriculares también deben adaptarse a las
necesidades de lectura de los estudiantes de este siglo XXI, con intereses
diferentes a los estudiantes de décadas pasadas. Lo anteriormente expresado
conlleva a meditar sobre la atencidon que deben prestar los docentes del area
del idioma Castellano, con respecto al abordaje de seleccion de textos, para
suplir las debilidades reales de ese estudiante lector, con la finalidad de

romper los esquemas tradicionales que hasta el momento se han llevado a
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cabo en el sector universitario. En este sentido, los estudiantes valoraran la
lectura de textos literarios, como una actividad asociada al goce estéticoy/ o

ladico.

No obstante, el eje transversal lenguaje se fundamenta en la formacién de
valores esenciales: la claridad de la expresion, la adecuacion del lenguaje al
contexto, el respeto y la tolerancia producto de las situaciones comunicativas
con las personas que comparten un mismo entorno. En aras de que los
aprendices se apropien de esos valores, se debe consolidar la lectura en los
espacios académicos universitarios, bajo una practica constante, vista desde
la articulacidén de las areas, la transversalidad y la interdisciplinariedad de
saberes, con miras a promover un aprendizaje integrador, sin dejar a un lado,

las experiencias previas del estudiantado.

Ahora bien, con respecto al trabajo de la lectura en el aula de clases, el
curriculo y los programas revisten de una importancia significativa, en cuanto
a sus intenciones pedagogicas y su basamento en el aprendizaje. A juicio de
Eisner (1998) “E/ curriculo se convierte tanto en un método para desarrollar
modos de pensamiento, como en una estructura simbdlica que define una
Jerarquia de valores para la juventud’ (p.98). Ademas, el curriculo es explicito
al enfatizar que se requiere de una efectiva praxis en la cohesion social. Todo
Curriculo debe responder a las necesidades escolares de los estudiantes, ya

que ellos son el motivo de inspiracion para su elaboracion.

Boza, Méndez, Monescillo y Toscano (2010, p.103) indican: ‘para que una
socledad se encuentre cohesionada es necesario que sus diversos sectores
sociales logren entre si un cierto nivel de integracion,... entre otras cosas,
respetar y aceptar sus distintos valores, culturas, creencias, tradiciones y

modos de convivencia’, con esta integracién producto de la cohesion social se
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podria obtener un lector critico, con capacidad de valorarse asimismoy a los

demas.

Por lo expuesto anteriormente, se considera necesario que constantemente se
actualicen los programas educativos; asi como la realizacion de ejercicios de
lectura en los espacios universitarios, con la finalidad de desarrollar
actividades de promocion de la lengua castellana como valor afectivo, social
e instrumental de la comunicacion. El hecho de presentarles a los estudiantes
diferentes opciones de textos literarios, les proporcionan mayor acercamiento

con los personajes y acciones vinculados a su realidad social.

Con respecto al abordaje metodologico empleado en esta investigacion es de
caracter documental-bibliografico, la cual se asume en atencién a las
conjeturas planteadas en la problematizacion, cuyo objetivo principal recae en
la construccién de elementos de competencias para el logro de una lectura
comprensiva y eficaz en los estudiantes de la asignatura Castellano
Instrumental de la FaCE de la Universidad de Carabobo. Por medio de este
método de investigacion se obtiene la informacién necesaria, para revisar los
componentes de lectura para la construccion de significados en los

estudiantes.

Desarrollo argumental:

Segun Cassany, Lunay Sanz (2011), 7a lectura es uno de los aprendizajes mas
importantes, indiscutidos e indiscutibles, que proporciona la escolarizacion...
se convierte en un aprendizaje trascendental para la escolarizacion y para e/
crecimiento intelectual de la persona” (p. 93). En este sentido, la lectura tiene

su soporte axiolégico desde el momento que el sujeto interactua con su
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contexto, en cuanto a que el sujeto aprendiz le otorga significados a lo leido

de acuerdo a su mundo cotidiano y lo pone en practica.

Para los autores antes citados (2011), “Los valores son modelos ideales,
proyectos de conducta ideal son un concepto abstracto y ético que tiene
componentes conscientes e inconscientes” (p.473). La realidad, en los
diferentes recintos universitarios, con respecto a los niveles de lectura de los
estudiantes esta en que estos no llegan en su totalidad con las bases sdlidas

y experiencias lectoras, para la consolidacién de sus conocimientos.

De acuerdo a Barrera (2010), La epistemologia estéa relacionada “con e/ estudio
del conocimiento soportado en evidencias, en la denominada ciencia. Por eso
los referentes tienen que ver con investigaciones, descubrimientos,
reflexiones, aportes, y cuanta afirmacion esté sustentada, argumentada y
soportada en el propdsito humano” (p.26). La lectura adquiere su soporte
epistemoldgico en el cumulo de saberes desarrollados a lo largo de un
discurso escrito, dicho en otras palabras, el acto de leer es una praxis cargada

de significados.

Una revision de los contenidos de lectura en la unidad curricular Castellano

Instrumental.

El programa correspondiente a la unidad curricular Castellano Instrumental,
tiene como objetivo terminal: Reconocer la lectura dentro del proceso de
comunicacion. Para llevar a cabo dicha revisidon, se requiere observar las
competencias establecidas, para posteriormente sugerir otras en funcion del
planteamiento que se sostiene a través del presente estudio. Durant y Naveda

(2012) argumentan lo siguiente: “E/ desarrollo de la competencia implica /a
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eleccion pertinente, efectiva y adecuada de todos los saberes (saber conocer,
saber hacer, saber ser y convivir), los cuales han de integrarse a interactuar,
desde su concepcion. (p.42). Gracias a este hecho holistico de integracion del
ser como parte una sociedad, se producira en este, una trascendencia cultural

e integral en su formacién humana.

Para llevar a cabo tal analisis, se toma como punto de partida, la teoria
establecida por Tobdn (2011, p.93), la cual parte de cuatro momentos
esenciales para el diseno curricular por competencias, como los son: la
observacion, la deconstruccion, la reconstruccion y la practica- evaluacion.
Ahora bien, para presentar la propuesta de lectura por competencias, no se
procedera a la fase de practica- evaluacion, ya que se requiere de una puesta
en practica en el plano educativo en diferentes lapsos de tiempo. A

continuacién, se presenta el momento de observacion:

Tabla 1. Contenidos y Estrategias relacionadas con la lectura de textos

escritos.

Contenido Conceptual Estrategias Metodoldgicas

1 El proceso de comunicacioén y las funciones del | Activacidon de conocimientos previos acerca del
lenguaje. proceso de la comunicacién y las funciones de
lenguaje.

L Discusién en grupo acerca de la lectura de los
2 La lectura dentro del proceso de comunicacién. |
diferentes textos dentro del proceso de

comunicacion.

2.1 El lector como productor. Relacién entre el | Subrayado de palabras claves e informacion

propdsito del lector y el tipo de lectura. relevante.
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2.2 El mensaje. Ubicacién del tema. Informacion

fundamental. Informaciones secundarias.

Informacién irrelevante y redundancia.

2.3 La estructuracion en parrafos. El parrafo
como unidad de propodsito. Palabra clave vy
palabras relacionadas. Formas referenciales:

sinonimia, antonimia, paronimia, homonimia.

2.4 Objetivo del lector y tipos de lecturas. El lector
aprendiz. El lector experto. El vistazo y la lectura
atenta. Microhabilidades de lectura: inferencias,
predicciones,

parafrasis y anticipaciones.

Anadlisis, sintesis y ampliaciones de la

informacion.

Elaboracion y  exposicion de  mapas

conceptuales.
Determinacién del tema central del texto.
Elaboracion de listas de palabras claves.

Identificacion del propdsito del autor en cada

parrafo y su integracién con el texto en general.
Lectura y discusiéon del “perfil del buen lector”
Revision de textos o libros seleccionados.

Busqueda de informaciones especificas: autor,

fecha, afo de publicacién.

Ubicacion de la informacion fundamental,

secundaria e irrelevante en un articulo

determinado.

Lectura de titulos para anticipar el contenido del

texto.

Fuente: Adaptacion del programa analitico de Castellano Instrumental (2012).

Dentro de este proceso de observacion y/o revision de los contenidos de

lectura,

pertenecientes a la unidad curricular: Castellano Instrumental, se

puede tomar en consideracion lo siguiente:

a) Organizacion. Los contenidos dentro de un programa analitico deben

estar estructurados de manera tal que los docentes impartan los

contenidos programaticos sin caer en la exagerada recursividad.

b) Saturacion. La saturacion de los contenidos produce por un lado, una

inquietud en los docentes hacia el cumplimiento en el desarrollo de los

mismos en el tiempo; y por el otro, estudiantes dispersos dentro de una
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d)

9

serie de tematicas diversas, esto les puede traer como consecuencia la
dificultad al reconocer la relacién entre los contenidos vistos, con la

practica de lectura realizada.

Praxis. La teoria sobre el contenido de la lectura es necesaria, los
estudiantes requieren de las concepciones basicas e instrumentales
que los instruya sobre las tematicas, para posteriormente llevarlas en
practica; por lo tanto, se espera que la actividad de lectura sea

gratificante y trascendental, tanto dentro como fuera del aula de clases.

Estrategias. Las estrategias a plantearse deben ser claras, directas,
cénsonas y adecuadas para el nivel. Por su parte, las propuestas de
lecturas deben reflejarse de manera tal, que se evidencien los autores,
con los correspondientes titulos de las obras literarias asignadas a lo
largo de la unidad curricular, asi como también se puede dejar a criterio
del estudiante, la seleccion de un texto de interés, con relacion al tema

de la lectura selectiva.

Conexion texto-lector: La conexion social, cultural y axioldgica entre el
lector y el texto, son imprescindibles. El texto debe reflejar aspectos
relacionados con su entorno. El resultado mas gratificante producto
de la lectura es el aprendizaje obtenido. Marifia (2015), expresa al
respecto: ‘E/ camino de la comprension...imbrica un proceso que se
inicia desde el momento en que el ser humano como ser social, se
relaciona con las personas de su entorno y construye su mundo de vida”
(p.266).

Sugerencias lectoras. Para desarrollar la lectura de textos en la unidad
curricular Castellano Instrumental se sugieren, los siguientes cuentos

venezolanos breves: “La /una no es pan de horno” de Laura Antillano;
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)

“Ultima luna en la piel” de Orlando Chirinos; “a hora menguada” de
Romulo Gallegos; “Lagrimas de Cocodrilo” de Eduardo Liendo; “Como
Panchito Mandefud ceno con el nifio Jesus”de José Rafael Pocaterra;
“El catire” de Rufino Blanco Fombona 'y “E/ diente roto”de Pedro Emilio

Col, entre otros.

Estrategias recomendadas: Se sugieren las siguientes estrategias para
abordar la lectura de los cuentos anteriormente sefialados: Activacion
de conocimientos previos acerca del proceso de la comunicaciény las
funciones del lenguaje; discusion en grupos acerca de los diferentes
textos dentro del proceso de comunicacion; lectura del material
seleccionado; subrayado de palabras claves e informacion relevante;
elaboracion y exposicion de mapas conceptuales; determinacion del
tema central del texto; elaboracion de listas de palabras claves;
identificacion del propdsito del autor en cada parrafo y su integracion
con el texto en general; ubicacion de la informacion fundamental,
secundaria e irrelevante en un articulo determinado; lectura de titulos
para anticipar el contenido del texto; actividades sobre Inferencias a

partir de la lectura de los textos.

Tabla 2. Momento de Deconstruccion Tobon (2011). Un proceso de reflexion

partiendo del Programa Curricular Castellano Instrumental.

Dimension Proceso de formulaciones y reflexiones

Ensefianza del proceso
de conocimientos y su

tendencia a la ilusion y al

erro

r

¢En el programa actual, se ensefian conocimientos o se orienta en torno a

cémo construir el conocimiento?

De acuerdo al programa de la Unidad Curricular Castellano Instrumental,

correspondiente al primer semestre de la FaCE-UC, se observa una
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centralidad en el docente, por lo tanto se ofrecen por lo general contenidos
sobre la lectura, brindandoles de forma limitada a los estudiantes, las
herramientas para construir sus propios conocimientos, principalmente por

el factor tiempo.

Ensefianza del

conocimiento pertinente

¢En el programa se ensefian conocimientos pertinentes con el contexto

sociocultural?

En la justificacién del programa analitico de la asignatura lo explicita, pero
no se registran contenidos o situaciones derivadas del contexto educativo.
De igual forma, en algunos contenidos actitudinales, se refleja lo social,
mas no en los procedimentales. Un ejemplo de lo expresado, en el
Programa analitico de Castellano Instrumental, se manifiesta en el
contenido conceptual: £/ /ector como productor. Relacion entre el propdsito
del lector y tipo de lectura. El Contenido Procedimental expresado en el
programa es: Determinar /a presencia del emisor multidiverso en textos
variados. Por ultimo, el contenido actitudinal esta en que el estudiante
Valore la lectura como conexion con el mundo del conocimiento. Los
contenidos conceptuales, actitudinales y procedimentales deben estar en
correspondencia entre si e ir a la par de las necesidades de su contexto
sociocultural. Asi como también es preciso que se expliciten las lecturas en

dicho programa.
¢El programa actual, integra y relaciona los saberes en distintas dreas?

El programa analizado, se centra basicamente en su darea curricular, segun
lo observado con la praxis pedagdgica, depende también de cada docente
al momento de realizar el trabajo integrador y de su nivel de preparacion.
Con respecto al acto de investigar por parte de los estudiantes se concreta,
por lo general en la busqueda de informacién o de trabajos relacionados
con la asignatura, sin ir mas alla de ella. Con las investigaciones sobre los
contenidos tematicos, se podria correr el riesgo de que los estudiantes,
realicen plagios, gracias a la practicidad tecnoldgica. El deber ser es llevar
a cabo una seleccion previa de lecturas encomendadas y planificadas
previamente, con la finalidad de que se integren las dreas de conocimiento,
de esta manera se pueden obtener reflexiones profundas en el aprendiz,

para el logro de un elevado nivel académico.
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Ensefianza de la

condicién humana

¢En el programa se ensefia qué significa ser humano desde la integracién

de los saberes académicos?

El programa no refleja propiamente una dimensién de formacién humana,
para que se integren las responsabilidades y actitudes del ser humano en
esa disciplina con su entorno social. Ademas no se abordan areas de
conocimiento dirigidos al desarrollo integral del ser humano, el enfoque va
mas hacia la disciplina a impartir, pero con la puesta en practica de la
lectura de manera orientada y supervisada, se dinamiza el proceso lector,
se forman lectores expertos, se fortalecen en el campo cognoscitivo; asi
como también se les estaria brindando a los estudiantes, un refuerzo

axiolégico para interactuar en su entorno sociocultural.

Ensefianza del proceso

de incertidumbre

¢El programa esta elaborado con base a elementos cerrados o a estrategias

abiertas susceptibles a modificacién?

El programa analizado muestra cierta rigidez en la organizacion de los
contenidos, no se evidencian diversos procedimientos y estrategias de
ensefianza innovadoras; por lo tanto, puede quedar abierta la posibilidad de

que los estudiantes seleccionen sus propias lecturas.

Ensefianza del proceso

de comprension

¢Se ensefia que es comprender y coémo comprender mediante el entretejido

del saber?

Los programas reflejan una formacién mecanica en el aprendizaje de
términos con relacion a la lectura. El programa de Castellano Instrumental
propone la comprensiéon del texto y presenta las estrategias para la
comprensién. Posiblemente se lean textos en el aula, pero queda por
cuenta del docente, el hecho de brindarles o no, las herramientas para
completar ese proceso. Braslavsky (2008), concibe la comprension como
‘comprensién activa’ ‘gque asume la significacion como un hecho
constructivo e integrado. No se trata de encontrar la significacion que estd
en el texto, sino de quien lee y quien escribe construya la significacion que
hay entre lineas o mds alla del texto”(p.157) Ahora bien, cabria preguntarse
¢Como determina el docente los procesos de comprensién en todos los
estudiantes de un mismo curso? ;Cémo descubre los procesos de
inferencia que subyacen en el texto o textos seleccionados? ;Cémo realiza

esos procesos de evaluacidn en cada uno de ellos?
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¢El programa actual ensefia la responsabilidad de la persona consigo

misma, la sociedad y la especie en su conjunto?

El programa analizado, hace énfasis en desarrollar conocimientos aislados
de la persona como ente social responsable de buscar soluciones a su
Ensefianza de la | contexto partiendo de ese conocimiento adquirido, se refleja poco la
antropoética formacioén en la ética de la especie humana, en el que sea garante de
realizar sus acciones en pro de la sociedad; sin embargo, cuando el docente
lleva un registro adecuado y previo de las lecturas, se logra esa interaccién
social, cultural y axioldgica, en cada uno de los estudiantes. La clave
también esta en la discusién dirigida con los aprendices, sobre los textos

presentados.

Es menester establecer la importancia de la formacién basada en

competencias.

Tobdn (2011, p. XIX), en la introduccién a la primera edicion de su texto, explica
que la competencia ‘constituye una propuesta que parte del aprendizaje
significativo y se orienta en la formacion humana integral. Fomenta /a
construccion del aprendizaje autonomo, orienta la formacion y el
afianzamiento del proyecto ético de vida...” De esta manera se evita que el
trabajo sectorizado o parcializado, sino participativo. Su punto de partida esta
en la formacion de un ciudadano integral, creativo, participativo, reflexivo, con

capacidad criticay compromiso social.

A efectos de plantear los componentes estructurales de las competencias, se
parte del modelo presentado por Tobdn (2011), en la conformacién de

competencias para el proceso lector:

Tabla 3. Momento de Reconstruccion: Organizacion/revision de los

Componentes Estructurales de las competencias lecturales.
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Dimensién del desarrollo humano:

Desarrollar habilidades, métodos, mecanismos individuales, grupales y comunitarios, para fomentar

un aprendizaje funcional y constructivo de la lectura, con herramientas que conlleven a: aprender a

crear, convivir, participar protagénicamente, valorar y reflexionar.

Identificacion de la Competencia:

1. Conocer sobre las necesidades
lectoras de los estudiantes
universitarios partiendo de su

realidad social.

2. Organizar nuevas estrategias

para comprender el mundo

imaginario y social del lector.

3. Promover habilidades lectoras

que los conlleven a conocer

diversos tipos de textos.

4. Crear espacios de lectura y
promover los medios tecnolégicos

como herramienta para la lectura.

5. Propiciar un espacio para la

lectura entre las diferentes

facultades de la institucion
educativa al intercambio de

experiencias lectoras.

6. Interactuar e intercambiar textos
para conformar una comunidad

lectora en la institucion educativa

7. Abordar problemas de
diversidad funcional, de acuerdo a
sus condiciones y necesidades

individuales.

Elementos de la Competencia (Desempefio):

1.1.- Determina necesidades lectoras, con respecto a su

contexto sociocultural.

2.1.- Demuestra habilidades comunicativas basicas para leer,

comprender y expresarse.
2.2.- Elabora y proporciona estrategias creativas.

3.1.- Conoce la terminologia y caracteristicas del proceso

lector.
3.2.- Aplica estrategias cognitivas y metacognitivas de lectura.

3.3.- Reflexiona sobre los alcances sociales y culturales del

acto lector.

4.1.- Conoce el uso y manejo de las nuevas tecnologias para

la practica de lectura.

5.1.- Involucra a miembros de su comunidad a propiciar

encuentros lectores.

5.2.- Selecciona textos de lectura de su interés, para crear un

espacio acorde en el recinto universitario.

6.1.- Promueve encuentros comunitarios para interactuar

saberes

6.2.- Estimula a la comunidad estudiantil de la FaCE- UC, a

concursos y situaciones lectoras.

7.1.- Promueve estrategias individuales o colectivas de
lecturas ajustadas a las condiciones de estudiantes con

diversidad funcional.
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8. Promover la transversalidad y la
interdisciplinariedad como
elemento integrador de las
diferentes éareas curriculares, a
lecturas de

partir de interés,

recreativas u obligatorias.

8.1.- Selecciona textos funcionales para la integracion del

conocimiento segun las diferentes dareas curriculares.

8.2.- Genera actividades de lectura con diferentes tipos de

textos, para integrarlos con las demas areas curriculares

8.3.- Disefa actividades de lectura relacionadas con el

proceso interdisciplinar.

8.4.- Realiza actividades de lecturas con participantes de otras

facultades, para llevar a cabo el proceso interdisciplinar

Criterios de desempefio:

*Interpreta textos escritos al nivel
literal, fragmentaria, interpretativa

y trascendente.

Saberes esenciales:

*En el area de lectura debe conocer e interpretar textos
escritos y poner en prdctica su capacidad de socializar sobre
los diferentes contenidos y/o tematicas que se involucran en

dicha lectura.

Rango de aplicacion:

*Hermenéutico: Al interpretar los

procesos de lectura

Evidencias requeridas:
*Competencias en el drea linglistica

*Ofrezca recursos de expresion, comprension y reflexién sobre

los usos lingliisticos.

Problemas:
Debe existir una disposicion a:

*Dirigir y abordar adecuadamente
los procesos de lectura en el

qguehacer Universitario.

*Establecer compromisos por
parte del personal docente con las
demas areas curriculares para el

logro efectivo de aplicacion.

Caos e incertidumbres:

*Falta de disposicién al trabajo.

*Resistencia por parte de la comunidad en general hacia el

trabajo lector.

* Incertidumbre al momento de la ejecucion, por factores
como: la receptividad, el tiempo y las dificultades dentro de la

planificacién.
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Reflexiones finales

El proceso curricular llevado a cabo a través de esta investigacion con
respecto a la unidad de lectura, correspondiente al programa de Castellano
Instrumental, de la catedra de Lenguaje y Comunicacion, se llevo a cabo bajo
el enfoque de Tobdén (2011), el cual consiste en cuatro procesos
fundamentales como Ilo son: observacion, la deconstruccion, la
reconstruccion y la practica- evaluacion. Es preciso aclarar que el ciclo
correspondiente a la desconstruccién, no fue considerado como tal, en el
sentido estricto de la palabra, sino como un momento de organizacion o de
revision de dichos contenidos. De igual manera, la propuesta queda abierta
para una posterior investigacién en la que se pueda cumplir con la ultima fase

de la practica- evaluacion.

Con respecto a la unidad de lectura del programa de Castellano Instrumental
perteneciente al primer semestre de la Facultad de Ciencias de la Educacién
de la Universidad de Carabobo, se desglosan una gama de contenidos con una
teoria muy densa; por lo tanto se considera pertinente que los estudiantes sean
orientados hacia la praxis de obras literarias. Los contenidos, por otra parte,
deben ser contextualizados, para ofrecerles a los mismos, fortalezas
axiologicas y paralelamente brindarles un aprendizaje integrador, con una

vinculacion a su realidad social y cultural.

La seleccion de lecturas deben de igual forma integrarse con otras unidades
curriculares, con la finalidad de que exista una conexion entre el conocimiento,
las habilidades y las actitudes para la puesta en practica en el medio social en
el cual se desenvuelve el individuo. De esta manera se evidencia un proceso

transversal, se produce la articulacion de las areas, asi como la
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interdisciplinariedad de saberes para que se desarrollen experiencias

significativas de aprendizaje.
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Resumen

El propdsito de esta produccion
investigativa se centré en develar la
perspectiva de la lectura desde el punto
de vista del proceso de investigacion
del estudiante del cuarto afio de la
Facultad de Odontologia de la
Universidad de Carabobo. Se hizo
necesario encaminar la investigacion
en un enfoque cualitativo, aplicando el
método fenomenolégico, aplicando
técnica la observacion participante y la
entrevista para el registro de Ia
informacién. Se evidencié que los
estudiantes presentaron una tendencia
a copiar la estructura de los textos
dados, dejando de lado la comprensién
e interpretacion del contenido lo que
implica un vacio en su investigacion
odontoldgica. Hacer especial énfasis
en las necesidades e intereses que
permiten una lectura envuelta en la
redaccion de textos escritos.

Palabras clave: Perspectiva, Lectura,
Investigacion.

Abstract

The purpose of this investigative
production focused on unveiling the
perspective of reading from the point
of view of the research process of the
fourth year student of the Faculty of
Dentistry at the University of
Carabobo. It became necessary to
direct the research in a qualitative
approach, applying the
phenomenological method, applying
the  technique  of  participant
observation and the interview to
record the information. It was evident
that the students showed a tendency
to copy the structure of the given texts,
leaving aside the understanding and
interpretation of the content, which
implies a gap in their dental research.
Make special emphasis on the needs
and interests that allow a reading
involved in the writing of written texts.

Keywords:
Researchnit.

Perspective, Reading,
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Introduccioén

Los sistemas educativos en el mundo desde el punto de vista universitario
tienen como principal caracteristicas enfocar la lectura en cada uno de los
programas de cada carrera que se estén imperando para la comprension del
proceso de aprendizaje con el fin de facilitar la aprehensién del conocimiento.
Si se observa la concepcion en el acto de leer hay que indagar mas alla de lo
que parece, debido a que cuando se practica ese proceso de manera ideal se

puede inferir que el ser humano estaria en constante avance.

La lectura es mayormente definida como un proceso complejo
multidimensional que implica diversos niveles que actian entre si en la
conducta positiva a medida que el lector trata de discernir el significado de lo
que el autor ha escrito. Planear el desarrollo del comportamiento del lector en
la busqueda de la sostenibilidad investigativa desde una perspectiva cientifica,
social, y cultural representa un avance sustancial en la formacion de un novel

investigador.

Desde el punto de vista de la investigacion, la lectura es un pilar fundamental
para dar consistencia en la interpretacién del proceso investigativo que se esté
desarrollando. De alli que se pretende develar la perspectiva de la lectura
desde el punto de vista del proceso de investigacion del estudiante del cuarto

afo de la facultad de odontologia de la Universidad de Carabobo.

Situacién problematica

Todo proceso de ensenanza requiere de una comprension por parte del

individuo a través de los signos y simbolos que estén inmersos en el proceso
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de lectura. El ser humano, por naturaleza intrinsecamente interpreta todo lo
que forma parte en su medio ambiente; razén por la cual en cualquier momento

hace uso del lenguaje para poder comunicarse con todo lo que le rodea.

Las universidades en el mundo, hoy en dia juega un papel sumamente
importante para el desarrollo del individuo en la sociedad dando respuesta a
la misma a través de los avances cientificos. De alli que, la lectura siempre
esta presente en todo proceso de investigacion, teniendo en cuenta que si se
hace una buena busqueda de la informacién de manera eficiente y el
estudiante sabe utilizar e interpretar bien la informacién se lograra con mayor

plenitud el éxito en el producto que se esté desarrollando.

Por lo tanto, los docentes deben ser conscientes de su papel en la formacién
lectora de los estudiantes para despertar en ellos el deseo de demostrar
comportamiento lector para descubrir en los procedimientos sugeridos en las
investigaciones una manera nueva para desarrollar las practicas de la lectura
con mas seguridad Esto se debe a que sélo se pasa un valor cuando esta

interiorizado, es decir, cuando se esta convencido de su importancia.

Partiendo de dichas reflexiones cabe afirmar que, para el ejercicio de la
ciudadania plena, ademas de leer, el individuo necesita aduenarse de la
funcién social de tal acto, es decir, debe ser capaz de hacer uso de esa practica

en su cotidiano, sea en cualquier sistema educativo o en su contexto social.

Dentro de este contexto es relevante mencionar que la lectura en los procesos
investigativos es indispensable para el desarrollo de una tematica, desde este
punto de vista la investigacion debe enfocarse en la comprension e
interpretacion de la lectura de los diversos documentos que serviran de apoyo

a futuras investigaciones.
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Desde este punto de vista, en Venezuela se vienen presentando una serie de
situaciones que afecta a los estudiantes de los sistemas educativos en
relacion al proceso de la comprension de la lectura, esta situacion no escapa
en las universidades donde los estudiantes presentan dificultad a la hora de la
comprensién e interpretacion de informacién, esto se evidencia
particularmente cuando en un examen se presentan enunciados y ellos no
comprenden la esencia fundamental reflejada en el mismo, asimismo, se
reflejan cuando estan desarrollando un topico sobre una tematica y no indagan
ni enfocan un razonamiento de lo que han leido sobre el tema, lo que ocasiona
bajo rendimiento en el aprender a aprender y en el entendimiento de la
informacion recabada. Desde este punto de vista, la lectura es un proceso de
aprehension de un acopio de informacion y que son transmitidas a través del

lenguaje y que se requiere de una inferencia sobre la lectura abordada

La lectura debe tener un uso social ya que de esta manera los estudiantes
pudiesen apropiarse efectivamente en ella, ésta es ante todo un objeto de
ensefanza, pero para que se constituya también un objeto de aprendizaje, es
necesario que tenga sentido desde el punto de vista del educando, lo que
significa que debe cumplir una funcion para la realizacién de un propdsito que

él conoce y valora (Lerner, 1996).

En este mismo orden de ideas, las dos ultimas posturas denotan la
importancia de la lectura desde el punto de vista social, ya que la misma forma
parte de un proceso de interrelacion y una manera de comunicacion; todo ello
llevando de antemano el conocimiento. Las universidades de una u otra forma
estan vinculadas con el proceso lector ya que de éste depende en gran medida
la interpretacion y comprension del conocimiento, visto desde todo punto de

vista.
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Desde la perspectiva de la lectura se refleja una situacion en la Facultad de
Odontologia en los estudiantes de cuarto afio de la unidad curricular proyecto
de investigacion, donde se ha detectado a través de observaciones de trabajos
investigativos, que algunos estudiantes presentan cierta dificultad en el
momento del acopio de informacion y en la estructura del proyecto de
investigacion, esto se manifiesta cuando ellos no comprenden ni interpretan el

topico investigado por la carencia de una comprension lectora.

De alli que, esta situacion obedece porque no estructuran las ideas primarias
del objeto de estudio, la apatia por leer todo lo referido el tema que se esté
investigando, asi como las dificultades en la busqueda, interpretacion,
comprension, analisis del contenido del tema a investigar. Estas razones
pueden traer como consecuencia, la falta de consistencia del enfoque del
problema investigado, asi como también, fallas en la argumentacién del hilo
discursivo del topico investigado perdiendo asi la esencia fundamental del
proyecto de investigacién. La lectura debe ser un factor fundamental en el

proceso de estructuracion de una investigacion.

En virtud de lo antes planteado este estudio tiende a formular la siguiente
interrogante: ;Cuadl es la perspectiva de la lectura desde el punto de vista del
proceso de investigacion del estudiante de cuarto afio de la Facultad de

Odontologia de la Universidad de Carabobo?

Propésito general

Develar la perspectiva de la lectura desde el punto de vista del proceso de

investigacion del estudiante del cuarto afio de la facultad de odontologia de la

Universidad de Carabobo.
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Propdositos especificos

Estudiar los principales elementos linglisticos que presentan los

estudiantes a través de lectura de texto investigativos.

Comprender el proceso de interpretacion de la lectura en el analisis de

textos investigativos mediante un instrumento

Interpretar la compresion lectora de los estudiantes de cuarto afio a

través de un instrumento.

Relevancia

El estudiante de odontologia, sobre todo desde el punto de vista de los
planteamientos de lectura, ha sido motivo de estudio para los investigadores.
El interés por conocer acerca de su perspectiva ha permitido el desarrollo de

importantes investigaciones en el campo odontoldgico.

En este sentido las universidades del pais tienen una gran responsabilidad de
formar grandes cientificos que permitan estar a la vanguardia de los cambios
y avances que se dan en el mundo. Por tal motivo, el estudiante de Odontologia
deberia de egresar con una alta preparacion investigativa para que brinde un
gran aporte al paciente que requiere de su atencion y estar al dia con todas
aquellas patologias que pueden ser desconocidas para muchos profesionales
en este ambito. De esta manera se requiere de un proceso revision tedrica

basada de un proceso lector.

En este sentido, el docente, por ser un mediador en el proceso de ensefianza'y
aprendizaje, tiene una responsabilidad ineludible en la formacion académica,

social y personal de sus alumnos, en especial la practica pedagogica de la
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lectura, que es sin duda uno de los aspectos mas estudiados por los
investigadores, debido a lo importante y delicado que resulta su accion en el

aula.

Cabe destacar la lectura debe tener un uso social ya que de esta manera los
estudiantes pudiesen apropiarse efectivamente de ella. La lectura es ante todo
un objeto de ensefanza. Pero, para que se constituya también en un objeto de
aprendizaje, es necesario que tenga sentido desde el punto de vista del
estudiante, lo que significa que debe cumplir una funcidn para la realizacion de
un propdsito que él conoce y valora. La lectura como objeto de ensefanza no
se aparte de la practica investigativa. Por lo tanto, cada situacion de leer debe
tener un doble propdsito: primero, ensefar y aprender algo acerca de la
practica social de la lectura; segundo, cumplir con un objetivo que tenga
sentido desde la perspectiva del estudiante a la hora de redactar su trabajo de

grado.

Es necesario continuar investigando en relacion a la perspectiva que tiene el
estudiante, como protagonista del proceso de investigacion, en cuanto a la
lectura, para avanzar hacia la mejora de la calidad de la produccién cientifica
y poder lograr que éstos realmente se conviertan en lectores auténomos e
independientes. En la actualidad se hace necesario investigar para conocer
hasta qué punto un discurso es paraddjico, incoherente o de respuestas
inadecuadas puede influir en el trabajo de investigacién. Es por ello que la
relevancia de esta investigacion en relacion a la concepcion de la lectura
desde la perspectiva del sistema educativo venezolano se justifica desde los

siguientes puntos de vista:

Los estudiantes de la Facultad de Odontologia de la Universidad de Carabobo

son los actores principales del proceso de investigacion. Tanto es asi que, de
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haber fallas en el desarrollo del discurso cuando elaboran su proyecto, se
pueden generar dificultades que pudiesen influir un discurso desvinculado con
el tema tratado. Por eso es necesario tomar en cuenta los siguientes aspectos:

interpretacion del contenido y desarrollo del mismo.

La vision pedagdgica permite la reflexion sobre el papel que juega la teoria 'y
la practica en el aula en funcién de la concepcién del docente en relacion con
la lectura. Desde el ambito social, porque permite investigar y detectar los
posibles problemas que se presentan en un determinado grupo de personas,
de esta manera buscar soluciones a través de investigaciones posteriores que

beneficien a la escuela como factor importante de la sociedad.

Incorpora un espacio de reflexidon para aquellos estudiantes que tienen una
amplia perspectiva de la lectura, siendo éstos los protagonistas del éxito de su
proceso de investigacion. Por ser un aporte significativo para el curso de otras

investigaciones que guarden estrecha relacién con el presente estudio.

Desde el punto de vista de la Educacion se observa y analiza la forma como
el estudiante enfoca la lectura a través de las actividades que desarrolla en su
trabajo de investigacién. Por ultimo, desde el punto de vista tedrico, ya que
permite tener una visién mas amplia, debido a que permite profundizar con una
mayor efectividad sobre las concepciones de los estudiantes en relacion a la

lectura como fundamento investigativo.

Contexto teérico

Es de suma importancia abordar y estudiar mas a fondo el rol que tiene la

lectura desde distintas representaciones tedricas, pues algunos expertos

consideran ésta es un factor elemental en el desarrollo cientifico de una
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naciéon. Seguidamente, el propdsito de este apartado es presentar algunas
orientaciones tedricas mas destacados en torno al presente estudio. Las
investigaciones por parte de los estudiantes del cuarto afio de la facultad de

Odontologia de la Universidad de Carabobo.

Aprendizaje de conceptos

Para Ausubel, Novak, y Hanesian (1983) “Los conceptos se definen como
objetos, eventos o situaciones o propiedades de que posee atributos de
criterios comunes y que se designan mediante algun simbolo o signos.”(p.61).
Por tanto, los conceptos son adquiridos a través de dos procesos. Formacién

y asimilacion.

En la formacién de conceptos, los atributos de criterio (caracteristicas) del
concepto se adquieren a través de la experiencia directa, en sucesivas etapas
de formulaciéon y prueba de hipétesis. Mientras que el aprendizaje de
conceptos por asimilacion se produce en la medida que el nifio amplia su
vocabulario, pues los atributos de criterio de los conceptos se pueden definir

usando las combinaciones disponibles en la estructura cognitiva.

Tomando la definicion de ambos conceptos se puede decir, que a medida que
los niflos mantienen contacto con el objeto en su entorno en esa medida

establecera la relacién entre ellos.

En la asimilacién, la ampliacion de su vocabulario se forma por la serie de
particularidades de un objeto bien sea, por su forma, color o tamanio, todo esto

le permitira establecer conceptos.
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Aprendizaje de proposiciones

Este tipo de aprendizaje va mas alla de la asimilacion de lo que representa las
palabras, combinadas o aisladas, puestos que exige captar el significado de

las ideas expresadas en forma de proposiciones.

El aprendizaje de proposiciones implica la combinacion y relacidén de varias
palabras cada una de las cuales constituye un referente unitario, luego estas
se combinan de tal forma que la idea resultante es mas que la simple suma
de significados de las palabras componentes individuales, produciendo un

nuevo significado que es asimilado a la estructura cognitiva.

Asi pues, que conocer el significado de los conceptos permitira la
incorporacion de nuevas frases, debido al manejo de dos o mas conceptos

buscaran expresar nuevas ideas.

A consecuencia, de lo esbozado por Ausubel en su Teoria del Aprendizaje, se
puede decir, que el postulado posee fundamentos que dan la oportunidad de
orientar a los estudiantes de Odontologia en cuanto a la interpretacion de
textos escritos para el desarrollo del ambito disciplinar que estén
desarrollando en su proceso de investigacion. Ausubel, Novak, y Hanesian
(1983) refieren “£/ factor mds importante no es lo que el alumno ya sabe, sino

que el docente debe averiguar para ensefiar bajo esa consecuencia’. (p.23).

Es oportuno mencionar, los estudiantes de odontologia son quienes les
corresponde desprenderse de prejuicios y abordar los conocimientos previos
para afianzar su proceso cognitivo ajustando las estrategias e interpretando el

recurso conceptual para la construccion de su futura produccién intelectual.

Revista ARJE Vol. 13 N° 25 - pp.123-142. ISSN Versién impresa 1856-9153. ISSN Version electronica 2443-4442

132



Gracieli R. Galea S. y José F. Barreto C.

Usos lingiiisticos

La lectura

Es una actividad caracterizada por la traduccion de simbolos o letras en
palabras y frases que tienen significado para una persona. Es el proceso mas
importante de aprendizaje en el cual se utilizan un proceso fisiolégico y
mecanico, que consiste en llevar la vista sobre las lineas escritas del texto,
identificando los simbolos que van apareciendo; y otro proceso de abstraccién
mental donde se provoca una actividad cerebral que consiste en elaborar el
significado de los simbolos visualizados. Para que haya una lectura se

necesita de estos dos elementos o no seria aprovechable para el lector.

La lectura es una actividad que es desarrollada diariamente, se encuentra en
la casa, en la calle y en cualquier parte donde esté ubicada la persona ya que
es un proceso cognitivo que el ser humano en ocasiones no se da cuenta pero
que siempre va a estar en el dia a dia. De alli radica la importancia de aprender
a darle el significado de las cosas a través del proceso lector. Sin embargo, es
muy diferente leer un texto de manera superficial que comprenderlo y asimilar
su contenido, de alli radica la importancia de la comprension de la lectura.
(Ricouer, 2006).

Signos, simbolos y significado en la lectura

Todo ser humano, tiene como referencia en su proceso de ensefanza el
aprender a través de los signos y simbolos. De hecho, éstos pueden formar

parte en lo que se refiere a la memoria y la imaginacién. En la lectura se
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conjugan los procesos de recordar e imaginar el contenido y la palabra para

dar significado a las cosas.

La lectura trae implicito el reconocimiento de cada uno de ellos, los cuales
sirve de estimulo para la formacion del sentido proveniente de experiencias
pasadas. Para lograr una comprension completa en la lectura, el lector debe
ser capaz de formular con sus propias palabras, sus interpretaciones y

analisis de lo que ha leido, teniendo en cuenta sus ideas preconcebidas.

De alli que, una de las cosas mas importante en la lectura es la comprension
de los significados. Una lectura enriquecedora y fluida puede ser en gran
medida el resultado de la captacién e integracion de los distintos signos y

simbolos para dar asi lo que se denomina significado.

Al hablar de lectura, con relacion a los signos y simbolos, también hay que
hacer referencia al papel que juega la linglistica del discurso, mayormente
conocida y estudiada por Ricoeur (2006) la cual la denominaba “semadntica
para poder distinguirla de semidtica’ (p.27). En este sentido, el signo
lingliistico como una relacion entre el significante sonoro y el significado
conceptual es mucho mas semantico que fonoldgica. Sin embargo, en el
objeto de una ciencia linglistica ese sistema de signos, viene originado una
mutua determinacién de la cadena sonora del significante y de la cadena
conceptual del significado (Ricouer, 2006). De esta manera, la linglistica, se
ve como una reduccion generalizada del lenguaje humano en su totalidad a la
lengua, del significado al significante, de la semantica y la pragmatica a la

sintaxis.

En atencién a lo planteado en el parrafo anterior, se observa la manera en que
es abordada la lingtista en relacién a lo que representa el significado. De alli

puede que radique la relacién del significado, las palabras y las cosas. No se
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puede soslayar el papel que juega el aprendizaje significativo en el proceso de
ensefanza de la lectura, por lo cual, representa un proceso de trasformacion
para el ser humano, ya que al hablar lo que para una persona puede parecer de

una manera, para la otra pudiera ser totalmente diferente.

Es asi como, el ser humano tiene la disposicién de aprender sé6lo aquello a lo
que le encuentra sentido o ldégica. El sentido lo da la relacion del nuevo
conocimiento en relacion a conocimientos anteriores, con situaciones

cotidianas, con la propia experiencia, con situaciones reales.

También hay que tener en cuenta la interpretacion de los signos y simbolos a
través del lenguaje. Todo lo antes planteado, conlleva a pensar que el ser
humano es un ser integrado, asi puede suceder en el proceso de lectura. Todos
los elementos que guardan relacion en la ensefianza de este proceso
linglistico, manifiestan la importancia de aprender a trasmitirlos para

desarrollarlo de manera exitosa.

Por otra parte, para conocer como esta organizado un texto facilita su
comprensioén e interpretacion. Cuando se lee, no solamente se obtiene una
informacion, sino también, la organizacion interna del texto. Es importante
resaltar la intencién que tiene un escritor al escribir su idea'y como el lector la

interpreta.

Para Valero (2001) en la comprensién de un texto refiere lo siguiente:

Un texto no se reduce a la busqueda de significados de /a
informacion que esta explicita. Sabemos que hay informacion
no anunciada, que esta implicita, subyacente y que debemos
integrar a la explicita para obtener un significado total de/
texto. El lector debe acudir a su conocimiento previo, a
procesos del pensamiento o habilidades para inferir o
construir lo no dicho (p.54).
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El conocimiento de la estructura de un tipo de texto (expositivo, narrativo,
argumentativo) no sélo facilita la comprensién de la lectura. También en el
proceso de la escritura, ayuda a seleccionar el patron mas adecuado en la
planificacion y organizacién de la informacién que se debe transmitir (Valero,
2001). En todo trabajo investigativo es esencial determinar la naturaleza del
mismo, es decir, que tipo de investigacion se desarrollaron segun las

clasificaciones existentes.

Metodologia

Este segmento corresponde a los detalles metodoldgicos utilizados por el
investigador, indicando la forma y herramientas en que se desarrollé el
estudio. Atendiendo a los propdsitos empleados en esta investigacion se
utilizé un enfoque cualitativo partiendo de la realidad que presenten los
estudiantes del cuarto afio de la Facultad de Odontologia de la Universidad de
Carabobo en su proceso investigativo desarrollado en la unidad curricular

proyecto de investigacion.

Dadas las caracteristicas que presento el objeto de estudio se hizo necesario
encaminar la investigacion bajo en enfoque cualitativo, aplicando el método
fenomenoldgico, teniendo como técnica la observacién participante y la
entrevista para el registro de la informacion. Al respecto, lo estudios
cualitativos “se refiere en su mas amplio sentido a la investigacion que
produce datos descriptivos, las propias palabras de las personas, habladas o

escritas y la conducta observable” (Taylor y Bodgan, 1992. p.19).

Los estudios fenomenoldgicos se caracterizan por estudiar de una manera

mas exhaustiva, el fenémeno abordado, para Colds, (1994) “La
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fenomenologia, el historicismo y el interaccionismo simbdlico constituyen

algunas de las bases de esta perspectiva.”(p.49).

En cuanto a las consideraciones bioéticas Brito (2013) sefiala:

Se plantea que la bioética emite juicios de valor que
determinan la conducta de las personas. Por su parte, la vision
norteamericana de la bioética fue enfocada para intentar
regular el avance tecno-cientifico apoyado en el pensamiento
neoliberal-positivista. Este enfoque establece el manejo de
conceptos tangibles para explicar los fenomenos y establece
su objetivo fundamental en la generalizacion mediante /a
metodologia deductiva (p.50).

En concordancia con la autora antes citada, se tomé en cuenta para el abordaje
cientifico relacionado con la ejecucion de este estudio la importancia que tiene
los sujetos que prestaron su apoyo al dar su punto de vista de la experiencia
que tienen en el proceso de investigacién, (Estudiante 1; Estudiante 2;
Estudiante 3), a ellos se le explicé mediante el instrumento de consentimiento
infirmado aprobado por la Facultad de Odontologia, todo lo relacionado a su

informacion.

Resultados

Entre los hallazgos obtenidos, se evidencié que los estudiantes presentaron
una tendencia a copiar la estructura de los textos dados, dejando de lado
la comprension e interpretacion del contenido expresado por el autor lo que
podria implicar un gran vacio en la produccién cientifico del investigador, por
lo que su proceso lector lo afectarda a la hora de abordar su informe de

investigacion odontoldgica.
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Tabla 1. Proceso de lectura. Triangulacion de /a Informacion

C INFORMANTES )

Estudiante Estudiante Estudiante
Categoria
1 2 3
Signos Representaciones Conocimientos previos | Lo que significa para mi
del estudiante, cualquier x figura.
] o ) Representa mi | Los simbolos que estan
simbolos Conocimientos previos
esquema mental presentes cuando
Construccion de construyé un problema.
o saberes o
significados ) Yo construi mi problema
Representa  diversos ) L
| de investigacion
recuerdo y los llevo a mi )
partiendo de lo que he
proceso de | ]
) o visto en las dreas
investigacion o
clinicas.

Fuente: Autores, 2019

Los signos, simbolos y significados para ellos de una u otra forma fue
significativo, para ellos ese proceso lo ubican en la seleccién del tema de
investigacion, cada uno de estos elementos estaban impregnado en su vida
diaria, sobre todo cuando asisten a la areas clinicas, cuando ven una
asignatura, en la asistencia a los centros y ambulatorios odontoldgicos, todos
estos cumulos de experiencia les ayudé a fomentar su objeto de estudio.
Apoyando asi los planteamientos de Para Ausubel, Novak, y Hanesian (1983)
“Los conceptos se definen como objetos, eventos o situaciones o
propiedades de que posee atributos de criterios comunes y que se designan

mediante algun simbolo o signos.”(p.61). porlo que se observa la importancia
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en la construccidn de un proyecto de investigacion todas las ideas y vivencia
que tiene un estudiante puesto que esa es una herramienta util en su

formacién como un novel investigador.

Ahora bien, el proceso lector es sumamente importante para un estudiante, de
alli radica la famosa frase de cortar y pegar, es decir no se lee sélo se adopta
la idea de otro investigador, dejando de lado toda la interpretacion que ese
contenido representa para enriquecer el proyecto que se esté desarrollan, no
se puede dejar de lado el planteamiento de Valero (2001) en la comprension
de un texto refiere lo siguiente: “Un texto no se reduce a la busqueda de
significados de la informacion que esta explicita’. (p.54). apoyando este autor
y segun los hallazgos obtenidos por los participantes que hicieron posible esta
investigacion se denota que uno de los proceso mas dificiles para los
estudiantes es saber leer desde el punto de vista de la comprension e
interpretacion para poder realizar sus propias producciones y debatir con otros
autores que le enriquecen su producto investigativo. Participar en la
experiencia pues les permitié acercarse a la lectura de los distintos tipos
de textos presentados, los cuales se erigieron en guias para la textualizacion

propia, y se constituye asi en estrategia util dentro del aula de clases.

Reflexiones finales

Los conocimientos previos y las experiencias significativas que poseen
los estudiantes requieren ser tomado en cuenta en la ejecucién de su
produccion cientifica. El estudiante debe hacer especial énfasis en sus
las necesidades e intereses que le permiten ir construyendo una

lectura cognoscitiva envuelta en el aprendizaje para la interpretacién y
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posterior redaccién de textos escritos dentro de su proceso de

investigacion.

La lectura es una actividad que es desarrollada diariamente por el
estudiante, se encuentra en la casa, en la calle, clinicas y ambulatorios
odontoldgicos y en cualquier parte donde esté ubicada la persona; es
un proceso cognitivo que el ser humano en ocasiones no se da cuenta
pero que siempre va a estar en el dia a dia. De alli radica la importancia
de aprender a darle el significado de las cosas a través del proceso

lector.

En la ensefianza, es importante tener en cuenta que el individuo debe
desarrollar y dominar la lectura en todas sus caracteristicas, para
interpretar y adquirir todos los conocimientos ya sean vulgar o
cientifico. Para ello, se deben tener en cuenta el lector que esta leyendo,
destacando lo referente a la comprension del texto, dandole coherencia
y pertinencia al lenguaje escrito. Uno de los aspectos basicos del
proceso de ensefianza de la lectura radica en dominio los signos,
simbolos y significados plasmados de manera clara y coherente en el

trabajo de investigacion desarrollado por el estudiante de odontologia.
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ANEXO

UNIVERSIDAD DE CARABOBO
FACULTAD DE ODONTOLOGIA

Consentimiento Informado

Este documento esta dirigido a los profesores de la Facultad de Odontologia
de la Universidad de Carabobo Sede — Valencia, a quienes se les solicita
participar en la investigacion realizada por las investigadores Gracieli Galea,
Cl. 14392693 y José Barreto, Cl. 10250359, la cual se titula: PERSPECTIVA DE
LA LECTURA DESDE EL PUNTO DE VISTA DEL PROCESO DE INVESTIGACION
DEL ESTUDIANTE DE ODONTOLOGIA. Ademaés, este trabajo forma parte de la
linea de investigacién de la Facultad de Odontologia del centro o instituto
UNIEDO. La investigacion cualitativa, basada en el paradigma cualitativo y el
método fenomenoldgico, se realiza con la participacion de los tres estudiantes
de la Facultad de Odontologia; se aplicd un registro de entrevista, respetando
los derechos de los participantes, en todo caso. La informacién suministrada
es enteramente confidencial. Y se empleara solo con fines netamente
académico investigativo.

Como participante he recibido toda la informacion necesaria, tuve la
oportunidad de formular preguntas para mi entendimiento las cuales fueron
respondidas con claridad y a profundidad. Ademas, se me explico que el
estudio no implica ningun tipo de riesgo, no recibiré pago o bonificacion
alguna, mi participacion es voluntaria y puedo dejar de participar en el
momento que yo lo decida. La institucion donde se realizara el estudio, no
dejara de prestarme servicio, si lo necesito. Reconozco, ademas, que me fue
informado de que los resultados seran publicados en articulo y evento
cientifico, sometidos a defensa y presentacion publica.

Con este documento dejo expresd mi consentimiento a participar,

Nombre y Apellido del Participante: Firma :

Nombre y apellido del entrevistador:
Nombre del testigo:
Fecha del procedimiento de consentimiento:
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Resumen

El objetivo de esta investigacién fue
describir la influencia del conflicto escolar
en las dificultades del aprendizaje en los
estudiantes del grado 402 del colegio el
Paraiso de Manuela Beltran. El estudio se
rigi6 bajo el paradigma interpretativo-
cualitativo, con un enfoque cualitativo y un
disefio  fenomenoldgico. En esta
investigacion se utilizaron dos
instrumentos; una guia de observacion y
una entrevista semiestructurada. Los
resultados muestran un manejo
inadecuado del conflicto, en donde poco
aporta a la transformacién del entorno
escolar, generando ambientes
inapropiados para los aprendizajes y la
sana convivencia. En conclusién, se hace
necesario implementar diferentes
estrategias a nivel institucional en donde
se fortalezca la comunicacién asertiva, el
uso de un lenguaje cortés, y la mediacién
entre pares.

Palabras clave: Conflicto, dificultades de
aprendizaje, mediacién, rendimiento
escolar, atencion.

Abstract

The objective of this research was to
describe the influence of school conflict
on learning difficulties in students in grade
402 of the El Paraiso school in Manuela
Beltran. The study was governed under the
interpretive-qualitative paradigm, with a
qualitative approach and a
phenomenological design. Two
instruments were used in this
investigation; an observation guide and a
semi-structured interview. The results
show an inadequate management of the
conflict, where little contributes to the
transformation of the school environment,
generating inappropriate environments for
learning and healthy coexistence. In
conclusion, it is necessary to implement
different strategies at the institutional
level where assertive communication, the
use of courteous language, and peer
mediation are strengthened.

Keywords: Conflict, learning difficulties,
mediation, school performance, attention.
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Planteamiento del Problema

La escuela es uno de los entornos sociales mas importantes para los nifios y
nifas, es alli donde se adquieren no solo conocimientos académicos
especificos sino herramientas Utiles para aprender a vivir en sociedad. Este es
un escenario propicio para el desarrollo de las habilidades sociales, ya que alli
convergen cientos de situaciones que inevitablemente generan conflictos, que,

de una manera u otra, afectan los procesos de ensefianza aprendizaje.

En estudios realizados por Train (2004), se manifiesta que todos los seres
humanos nacen con un grado de agresividad que puede beneficiar a las
personas en su supervivencia y desarrollo personal, y convertirse en un
problema cuando el unico fin es hacer dafio al otro, teniendo en cuenta lo
anterior es importante que la escuela contribuya a canalizar por medio de
diferentes estrategias las expresiones de agresividad en pro del desarrollo

personal y social de sus estudiantes.

Asimismo, otro aspecto que se puede asociar a las conductas agresivas es el
bajo rendimiento académico por parte de los estudiantes, el cual es definido
por Romero y Lavigne (2005), como “un grupo de alteraciones en los procesos
de ensefianza y aprendizaje caracterizado porque los alumnos rinden
significativamente por debajo de sus capacidades” (p.10). Este aspecto se
hace evidente con el bajo desempefio en las diferentes areas o asignaturas,
que presentan los estudiantes del grado 402 de la Institucion Educativa

Paraiso Manuela Beltran, sede C localidad Cuidad Bolivar.

Como expresan Castorina y Dubrovsky (2004), en su teoria socio cultural
donde determinan la influencia directa de las relaciones culturales con el

desarrollo cognitivo del ser humano. El acercamiento a la cultura es

Revista ARJE Vol. 13 N° 25 - pp.143-161. ISSN Versién impresa 1856-9153. ISSN Version electrénica 2443-4442

144



Aleida Arias Rojas, Alexandra Cadena Rodriguez y Nelsy Arias Rojas

fundamental en el proceso de formacién de los estudiantes, pero en este
sector el acceso alos lugares tales como bibliotecas, teatros, parques, eventos
culturales es limitado, de igual modo la institucion no cuenta con los espacios
gue permitan generar diversas actividades, que favorezcan en los estudiantes
la participacion en otro tipo de experiencias académicas. Por otra parte, el bajo
nivel de escolaridad de los padres de familia de los nifios de la institucién se
ve reflejado en la dificultad para el acompafiamiento y asesoria de calidad en
las tareas y en algunos casos se delega esta funcion a terceros que al igual

que ellos tienen poca escolaridad.

Por otro lado, un factor que influye en el conflicto escolar de los estudiantes
del grado 402 es la constante indisciplina. Watkins (1991), expresa varios
conceptos de disciplina e indisciplina y sus incidencias en los estudiantes y
docentes, referidas como conductas conflictivas que generan discordias entre
los diferentes actores de la clase, lo que para este nivel es muy comun ya que
entre los estudiantes una mirada, un comentario, un pequefio empujon es el

inicio de un conflicto que conlleva a la interrupcion de las clases.

Por consiguiente, la desmotivacién es un factor que, como lo expresa Tapia
(1997), preocupa a la mayoria de los docentes en los diferentes niveles
escolares, reflejado en no presentar interés en los contenidos académicos que
se les presenta a los estudiantes. Teniendo en cuenta la postura anterior, poco
contribuye la familia que rodea a esta poblacién de estudio en la motivacién
de los procesos escolares, ya que los padres y cuidadores de estos
estudiantes tienen un nivel basico de estudios académicos y pocas

expectativas sobre su proyecto de vida.

Ahora bien, como se ha observado, la falta de un proyecto de vida en el ambito

familiar se refleja directamente en el actuar de los estudiantes quienes se
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preparan para salir a trabajar en los mismos oficios que desempenan sus
padres, varios de ellos ventas informales, empleados y pocas proyecciones de

continuar con estudios superiores.

Otro aspecto a tener en cuenta es el contexto inmediato que presenta las
mismas caracteristicas de violencia, reflejado en conflictos entre pandillas,
atracos, venta y consumo de sustancias psicoactivas en los lugares comunes
del sector como parques, calles, callejones y espacio publico en general, las
noticias locales a diario dan cuenta de estos sucesos y muertes por dinamicas

relacionadas con este fendmeno.

Mas no se trata solo de agresividad fisica sino de agresividad verbal, o
psicoldgica, al respecto Zaczyk (2002) afirma que:
En el uso de palabras soeces que utilizan los menores para
solucionar los conflictos que se presentan en su diario vivir
dentro de /a institucion, la burla constante, los sobrenombres,
el poco respeto por las intervenciones en clase de sus

companeros genera temor y prevencion en la participacion de
las actividades (p.20).

Segun lo citado anteriormente se puede relacionar este planteamiento con las
situaciones que se presenta a diario en la institucion educativa, en donde los
estudiantes manejan un inadecuado lenguaje al dirigirse a sus companeros
generando diferentes clases de conflictos poco positivos para la convivencia

pacifica de ellos mismos.

Formulacion del problema

¢Como influye el conflicto escolar en las dificultades del aprendizaje de los
estudiantes del grado 402 del Colegio Paraiso Manuela Beltran sede C,

localidad 19, en Bogota?
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Objetivo General

Describir la influencia del conflicto escolar en las dificultades del aprendizaje
de los estudiantes de grado 402 del Colegio Paraiso Manuela Beltran, Sede C

localidad Cuidad Bolivar.

Marco Tedrico

La presente investigacion toma como centro la influencia del conflicto escolar
en las dificultades del aprendizaje, teniendo en cuenta las categorias y
subcategorias que ayudan a focalizar cada uno de los aspectos relevantes que

influyen en esta problematica.

De acuerdo con la situacion evidenciada en la institucién educativa, se quiere
profundizar y dar base desde los diferentes tedricos, teniendo en cuenta los
distintos factores enddgenos y exdgenos que influyen en la problematica

planteada en esta investigacion.

Conflicto

Johan Galtung (como se cité en Calderdn, 2009), en su articulo teoria del
conflicto de Johan Galtung, expresa que los conflictos son: “inherentes a todos

los sistemas vivos en cuanto portadores de objetivos”. (p.61)

Como lo expresa Vinyamata (2003a), “...e/ conflicto es un fenomeno universal
inherente al ser humano y no debe ser visto como algo negativo. Gracias a los
conflictos las sociedades progresan y se consiguen mejoras para los seres

humanos’. (p.73).
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Para Pello y Pello (2007), el conflicto es propio de la conducta humana, en toda
convivencia existe el conflicto, contribuye a la pluralidad y a la convivencia
democratica. El conflicto no puede considerarse como algo negativo, en las
aulas de clase se viven a diario diferentes situaciones, motivados por diversos
factores que pueden causar alegria, tristeza, tranquilidad, ira, etc., todo esto si
es manejado adecuadamente desde el didlogo reflexivo y el debate
respetuoso, se podra desarrollar habilidades personales y sociales que

favoreceran la convivencia en el aula.

De igual manera Hicks (1999), expresa que “e/ conflicto es un modo de
comunicacion y una parte inevitable de nuestras vidas”(p.73). Con lo anterior
se entiende que el conflicto es parte del ser humano, que depende la forma de
comunicacion que maneje el grupo, de esta misma manera se obtendra

adecuadas soluciones al conflicto.

Por consiguiente, Chaux (2012), expresa que “la mediacién de los conflictos es
un proceso en el cual un tercero neutral les ayuda a las partes involucradas en
un conflicto a buscar un acuerdo de beneficio mutuo” (p.103). En una
mediacion los implicados acceden a conciliar de manera voluntaria en donde
el mediador contribuye para que las partes lleguen a comunes acuerdos por si

mismas no por imposicion de dicho mediador.

Dificultades del Aprendizaje

Las dificultades de aprendizaje se presentan con un término bastante amplio
que se encuentra en auge en relaciéon con los procesos educativos de la
actualidad, para Romero y Lavigne (2005), presentan una mirada de estas, en
relacion directa con las que se evidencian en el aula y los subtipos de las

mismas, partiendo de las dificultades como un grupo de trastornos que en
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primera medida son andlogas a las necesidades educativas especiales en
comparacién con otros estudios donde hacen la diferenciacién en lo particular
a las dificultades que pueden presentar los estudiantes en las actividades

escolares diarias.

No obstante, para estos autores no es conveniente la generalizacion del tema
ya que en algunos casos se presenta dificultades en los procesos cognitivos
como atencion, percepcién y memoria, por diferentes causas como
neurolégicas o discapacidades que requieren diagnosticos clinicos y manejo
por especialistas, por tal motivo plantean unas subcategorias especificas de
las dificultades del aprendizaje como son problemas escolares (PE), bajo
rendimiento escolar (BRE), dificultades especificas del aprendizaje (DEA),

trastorno por déficit de atencién con hiperactividad (TDSH).

Rendimiento Académico

Es complejo encontrar una definicion especifica de rendimiento académico ya
que este puede ser entendido de diversas maneras segun las diferentes
variables que actuan sobre este; Una de las definiciones mas conocidas a nivel
escolar esta relacionada con el nivel de conocimientos que adquiere el
estudiante y los resultados demostrados en los diversos procesos de
evaluacion, para Pascual (1994) “e/ rendimiento académico, es en definitiva,
el nivel de adquisicion de conocimientos y habitos culturales que se persiguen

mediante la actividad educativa del centro escolar.” (p 29)

Disefio Metodoldgico

El fendmeno escolar objeto de estudio de la presente investigacion, permite
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enfocar ésta hacia un tipo de investigacion cualitativa, tomando como marco
el paradigma interpretativo, enfoque cualitativo y un disefio fenomenolégico

que permitira establecer la ruta el logro de los objetivos.

Las estrategias utilizadas en la investigacion para la recoleccién de datos y
que hacen parte del disefio fenomenoldgico fueron; la entrevista, la cual fue
aplicada a los docentes para conocer la perspectiva frente al problema de
investigacion, la observacion directa en diferentes espacios y actividades de
los estudiantes para logar conocer sus reacciones ante diversas acciones y

las narraciones de los acontecimientos observados.

Técnicas de analisis de la informacion

Esta investigacion aplico la técnica de la Triangulacién para el analisis de la

informacion.

La triangulacion es una técnica de recoleccion de datos la cual pretende una

convergencia de los resultados.

Para Cerda (2002), “£/ principio de triangulacion y de convergencia no es otra
cosa que una técnica, o quizas una estrategia para alcanzar estos niveles de
credibilidad interna y externa” (p.50), esta técnica es la mas utilizada en la

investigacion cualitativa.
Resultados
Se da inicio a la descripcion de los resultados, en donde a continuacion se

expresaran los hallazgos encontrados: una de las causas del conflicto en el

grado 402 se produce por la diferencia de ideas e intereses convirtiéndose en
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algo natural en los estudiantes, seguidamente se pudo encontrar que otro
factor relevante en el conflicto es el escaso respeto, evidenciandose en los
estudiantes poca tolerancia en la interaccidon con sus pares, sobreponiendo
las opiniones de unos sin tener en cuenta las de los demas, todos estos

aspectos contribuyen o son los causantes del conflicto.

Para Pello y Pello (2007), el conflicto es propio de la conducta humana, en toda
convivencia existe el conflicto, contribuye a la pluralidad y a la convivencia
democratica. El conflicto no puede considerarse como algo negativo, en las
aulas de clase se viven a diario diferentes situaciones, motivadas por diversos
factores que pueden causar alegria, tristeza, tranquilidad, ira, etc., todo esto si
es manejado adecuadamente desde el didlogo reflexivo y el debate
respetuoso, se podran desarrollar habilidades personales y sociales que

favoreceran la convivencia en el aula.

Seguidamente en la subcategoria que hace referencia a agresién verbal, se
encontré que si se presenta agresion verbal entre los estudiantes dentro de
la institucién educativa, por lo cual se puede nombrar el uso de un vocabulario
poco apropiado entre pares; el lamar a sus compaferos por medio de apodos,
el empleo de palabras de doble sentido, de igual manera el no uso de las
palabras de cortesia como dar las gracias y pedir el favor, todo esto da pie a

generar conflictos entre estos estudiantes.

Continuando con la subcategoria que hace referencia al didlogo, segun los
resultados obtenidos se evidencia que los estudiantes cuando se presentan
casos o situaciones sencillas ocasionalmente logran procesos de mediacion
entre ellos mismos, pero cuando la situacion es mas compleja necesitan de un

tercero o adulto que ayude a escuchar cada una de las partes para que se logre
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el proceso de mediacién y dar solucion al conflicto a través de la via del

dialogo.

Dazay Vega (2004), realizan una comparacion entre el aula y la sociedad, que
implica la busqueda del bien comun, en donde el docente tiene una gran
responsabilidad en cuanto a buscar estrategias o herramientas que
contribuyan a la sana convivencia, dado que los conflictos no se pueden
eliminar del contexto educativo, sino que por el contrario son parte de la
cotidianidad en las escuelas, asimismo, se debe aprender a manejarlos de
manera constructiva, utilizando el dialogo y la mediacién como parte de la

solucion de estos.

De acuerdo a lo anterior, se evidencié que los estudiantes cuando se les
presenta una situacion conflictiva generalmente necesitan de una tercera
persona o adulto, evidencidandose poca capacidad para escuchar los
diferentes argumentos del otro que les permita tomar una postura positiva

frente a la situacion.

Cabe resaltar, lo expresado por Tuvilla (2004), sobre la importancia de “Educar
en y para el conflicto ofrece, pues, una oportunidad sin igual para renovar las
prdcticas educativas y la construccion colectiva de valores socialmente
significativos y promoviendo un tipo de comportamiento individual, colectivo

e institucional...” (p.283).

Ahora bien, otra de las causas que se hacen evidentes al momento de un
conflicto, es que los estudiantes presentan dificultad el uso de las distintas
herramientas tales como el dialogo para la resolucion de los problemas, del
mismo modo, su manera para resolver la situacion es a través de una
comunicacion poco apropiada que desencadena en situaciones de

agresividad verbal y fisica.
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Con respecto a lo anterior, desde la base tedrica Chaux (2012) expresa que “/a
mediacion de los conflictos es un proceso en el cual un tercero neutral les
ayuda a las partes involucradas en un conflicto a buscar un acuerdo de
beneficio mutuo.” (p.703). Segun el autor los procesos de mediacién son la
base para la resolver las diferentes situaciones conflictivas, entonces se hace
evidente en los estudiantes objeto de muestra que no ponen en practica las
diferentes herramientas para lograr el beneficio de cada una de las partes
cuando se presenta un conflicto, tomando esa situacion de manera negativa

No como un aspecto positivo.

Asimismo, los resultados muestran que los estudiantes presentan dificultad
para seguir las normas que se establecen en los diferentes lugares de la
institucién educativa, ya que se les debe recordar cuales son estas normas de
comportamiento, porque ellos hacen caso omiso y esto especialmente en las
areas comunes, que es en donde mas se aglomeran los estudiantes,
generando diversos conflictos que generalmente son propiciados por malos
entendidos, faltas de respeto, invasion de los espacios de sus compafieros o
por la toma de objetos ajenos sin la debida autorizacion del duefio, dando pie

a situaciones que afectan directamente la convivencia escolar.

Continuando con los resultados obtenidos los estudiantes de este grado,
presentan diferentes situaciones y comportamientos en los que indican que
si se presenta conflicto escolar, asimismo, se evidencia que este tipo de
situaciones afectan y crean distractores que no permiten que los estudiantes
puedan seguir y ejecutar instrucciones a cabalidad, afectando de esta manera
el mantener su atencion centrada, impidiendo que logren concentrarse en el
desarrollo de una actividad especifica, viéndose reflejado todo Ilo

anteriormente mencionado en el desarrollo de los procesos de aprendizaje.
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Con relacion a lo anterior, y ubicando este resultado en la subcategoria de
capacidad de concentrase, se obtuvo que los estudiantes del grado 402 en
cuanto a su nivel de atencion y concentracion se da por periodos de tiempo
cortos, se distraen con gran facilidad ante los diferentes estimulos, no
logrando mantener la atencién centrada en las diferentes indicaciones,
actividades o aprendizajes, en varios de los casos no pueden terminar sus
actividades y cuando lo logran no es de la mejor calidad el trabajo realizado.
En cuanto a lo que se refiere a evocar los diferentes aprendizajes se evidencia
dificultad porque al estar pendientes de los diferentes distractores ya sea por
situaciones conflictivas o de diferentes indoles no toda la informacién queda

almacenada en su memoria de largo plazo.

Tomando como base, lo expresado por Torres y colaboradores (2006) 7a
atencion actua seleccionado informacion para controlar el procesamiento de
la informacion, mediante la activacion e inhibicion de los procesos en curso,
para alcanzar las metas del organismo” (p. 189). Se puede analizar que los
estudiantes objeto de muestra, presentan dificultad en cuanto a la selecciény
organizacién informacion, dado que pierden facilmente el foco de atencion por
las diferentes situaciones distractoras en el contexto, especificamente el

conflicto generado por causas anteriormente mencionadas.

El neuropsicdlogo y médico ruso Alexander Luria (como se cit6 en Iiiigo, 2001),
expresa que la atencién es un proceso en el cual se selecciona la informacién
necesaria y de la misma manera se mantiene el control sobre la misma. (p.
167)

De igual manera, los estudiantes de este grado presentan dificultad para lograr
alcanzar los diferentes objetivos o metas propuestas, ya que tardan un poco

mas en la adquisicion de los nuevos saberes, evidenciandose un ritmo de
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aprendizaje menor, necesitando mas tiempo y mayor cantidad de actividades

para el procesamiento e interiozacién de los diferentes conocimientos.

Asimismo, se reafirma lo anterior con lo expuesto por Navarro (2003), en
donde manifiesta que los estudiantes que buscan el éxito, poseen habilidades
cognitivas que permiten que se identifiquen y se proyecten como lideres,
capaces de reconocer sus equivocaciones y buscar soluciones, también
enfrentan los retos escolares, tienen autoestima y autoconfianza, manifiestan

se esfuerzan por cumplir con los compromisos académicos.

Las situaciones de conflicto escolar entre los estudiantes de este grado van
enfocadas a las agresiones verbales y ocasionalmente a las agresiones
fisicas, por ende, estas situaciones generan ambientes de aprendizajes poco
positivos. Por consiguiente, las relaciones personales de los estudiantes no
son las mas favorables, desencadenado un bajo rendimiento escolar de éstos,

que no alcanzan los minimos en el logro de los objetivos.

Para Martinez (2007) las relaciones interpersonales tienen incidencia en el
proceso de aprendizaje, “/os beneficios de la cooperacion entre alumnos se
dejen sentir en varios frentes: aumento y fortalecimiento de /azos
interpersonales, reduccion de conflictos intra e intergrupales y mejora del

rendimiento académico” (p. 68).

De acuerdo con, Boujon y Qualreau (2004) el rendimiento escolar esta
estrechamente relacionado con el desarrollo de habilidades como la atencién
que es un proceso cognitivo que le permite al estudiante fijar su interés en un
actividad o accion pedagdgica que se esté desarrollando dentro o fuera del
aula de clase, los estudiantes pueden presentar atencion selectiva o focalizada
que es la que permite centrarse en una sola accién, también se presenta la

atencion dividida, entendida como la capacidad de dar respuesta a dos o mas
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acciones simultaneamente, y la atencion sostenida que se caracteriza por ser

la capacidad de mantener el interés en una accion por largo periodo de tiempo.

El conflicto escolar que se presenta en los estudiantes del grado 402, influye
negativamente en diferentes aspectos desencadenado distintas situaciones
que afectan los procesos de atencion, interiorizacién y evocacion de los
aprendizajes, al igual que las relaciones interpersonales entre pares,
generando ambientes de aprendizaje poco apropiados, que de ninguna manera

contribuyen al logro de los objetivos.

Continuando con los resultados obtenidos y confrontando la pregunta
problema anteriormente mencionada, los estudiantes de este grado no
reconocen las herramientas Uutiles en los procesos de mediacién que
contribuyen a que los conflictos que se presentan entre ellos, puedan ser
usados como instrumentos de construccion de ambientes mas sanos, en pro

del bienestar de todos.

Ahora bien, segun lo planteado por Ortega, Minguez y Saura (2003), en donde
se confrontan dos términos los cuales tienden a confundirse en el ambito
escolar como son el conflicto y violencia en el aula, expresando que “Se habla
de violencia de un modo indiscriminado cuando solo estamos ante conflictos
que, aun rompiendo el clima normal de la clase o del centro, no representan

manifestaciones que lesionen fisica o psiquicamente a profesores o alumnos”
(p.20).

Conclusiones y recomendaciones

Segun la investigacién realizada y teniendo en cuenta el objetivo general de

este trabajo “Describir la Influencia del conflicto escolar en las dificultades del

Revista ARJE Vol. 13 N° 25 - pp.143-161. ISSN Versién impresa 1856-9153. ISSN Version electrénica 2443-4442

156



Aleida Arias Rojas, Alexandra Cadena Rodriguez y Nelsy Arias Rojas

aprendizaje de los estudiantes de grado 402 del colegio Paraiso Manuela
Beltran, Sede C localidad Cuidad Bolivar”.

En esta investigacion se utilizaron dos instrumentos; una guia de observacion
a una muestra de la poblacién conformada por siete estudiantes, una
entrevista semi estructurada a cinco docentes que orientan clases en este
grado, segun los resultados obtenidos en este estudio, se puede concluir que,
si se presenta conflicto en los estudiantes, teniendo incidencia sobre los
procesos basicos de aprendizaje como la atencién que afectan el rendimiento

académico.

Ahora bien, los conflictos que se presentan entre los estudiantes, generan
distractores que interrumpen los diferentes procesos de aprendizaje, creando
ambientes poco apropiados en donde es complejo mantener la atencion
centrada, ya que se pierde el hilo conductor en la actividad que se esté

realizando.

Cada una de estas situaciones de conflicto escolar que interfieren en la sana
convivencia entre los estudiantes del grado 402, generan unos ambientes
escasos de aprendizaje en donde el objetivo no es construir entre todos el
conocimiento, sino que por el contario obstaculizarlos, evidencidandose en un
clima de tensidn, de bajo nivel de respeto, en el cual el ultimo lugar se le deja
a la construcciéon de nuevos conocimientos y la adquisicion de los mismos,
viéndose reflejado en el minimo alcance de los logros propuestos, es decir su

rendimiento académico es bajo.

Otro aspecto fundamental para agregar, el cual es importante trabajar en la
institucion educativa, es el uso de un vocabulario adecuado ya que

reiteradamente los estudiantes utilizan un lenguaje soez, este aspecto pasa
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desapercibido para los estudiantes y docentes que han naturalizado este

lenguaje.

En lo que se refiere a la agresién fisica no es una constante entre los
estudiantes de este grado, ocasionalmente se han presentado situaciones de
este tipo, a consecuencia de pocas herramientas para la resolucién de las
situaciones en donde el conflicto trascendié hasta este tipo de agresion. No
obstante, cabe mencionar que nuestro pais ha vivido décadas de violencia, que
ha sido transmitida de generacidon en generacion, asignando a la escuela una
amplia responsabilidad en la construccion de la sociedad actual y futura, de la
misma manera el replanteamiento de una escuela pensada en pro de mitigar
toda forma de violencia y en donde sus estudiantes puedan ser conscientes y
tolerantes ante las diferentes formas de pensar y actuar de sus compafieros,
dado que cada ser humano concibe el mundo de una manera a diferente
dependiendo de los diferentes factores que hayan influenciado su vida, este
ideal de escuela no se construye de un dia para otro, es un trabajo arduo, que

involucra diferentes actores.

Con respecto a lo anterior, se hace necesario implementar diferentes
estrategias a nivel institucional, que contribuyan a fortalecer los procesos de
comunicacion asertiva entre los estudiantes, en donde el didlogo sea la base
para la resolucion de los distintos problemas y que sea tomado el conflicto de
manera positiva en donde cada uno de los implicados se concientice de que a

través de esta oportunidad se puede transformar la realidad escolar y personal.

El estudio permitié evidenciar que los estudiantes regularmente necesitan de
un adulto para poder resolver las diferentes situaciones conflictivas que se
presentan, lo que permite concluir que es necesario capacitacion, para

docentes y estudiantes, en donde se logre empoderar a los estudiantes en los
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diferentes procesos de mediacion, que les permita resolver de forma asertiva

las diferentes situaciones que se presentan.

Es oportuno sefalar la importancia de manejar un criterio unificado
institucionalmente en cuanto al proceso de mediacién frente a las situaciones
conflictivas que se presentan a diario, ya que cada docente maneja un discurso
diferente sobre el tema, aunque en la institucién existe un conducto regular
que se encuentra contemplado en el manual de convivencia para el manejo de
las diferentes situaciones dependiendo el tipo de falta, no hay un protocolo

para el manejo del conflicto especificamente.

Asimismo, es importante resaltar que los conflictos que se presentan en los
diferentes espacios de la institucion trascienden al aula de clase,
interrumpiendo el desarrollo de las actividades, generando que los estudiantes
se dispersen y su nivel de atenciéon sea bajo, como consecuencia de este
proceso el rendimiento escolar no es el mas satisfactorio, se hace necesario
aclarar que en el rendimiento escolar no incide un solo factor, sino por el
contrario influyen diferentes causas, tales como el contexto social, familiar,

escolar, etc.

Esta investigacion hace un aporte significativo a los diferentes estudios que
se han realizado acerca del conflicto escolar, ya que la mayoria de estos se
han centrado en la patologia del conflicto que es la violencia, no obstante, un
indice bajo han trabajado acerca de la prevencion de esta, cabe mencionar que
el conflicto es algo natural del ser humano, pero cuando no se cuenta con las
herramientas adecuadas para el manejo de éste, se torna en situaciones

negativas que en nada aportan en la convivencia escolar.
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Resumen

El escenario actual nos obliga a debatir en los
espacios académicos la urgencia de una nueva
forma de pensar, mirar al mundo y un abordaje
innovador en tiempos de movilidad académica
que permitan elevar y adecuar a criterios
internacionales la calidad académica e
investigativa del Programa Maestria en
Investigacion Educativa de la Facultad de
Ciencias de la Educacién UC. Por este motivo, la
investigacién que se presenta tiene como
intencionalidad comprender la
internacionalizacién  del programa en
investigacion educativa a través su estructura
investigativa, Para ello, la misma se sustenta
tedrica-epistemolégicamente en el paradigma
de la complejidad donde se utiliza el método de
la hermenéutica para la comprender los
lineamientos  académico-investigativos  de
internacionalizacion mediante el analisis de
contenido.

Palabras Clave: Calidad académica,
internacionalizacién, estructuras investigativas.

Abstract

The current scenario forces us to debate in
academic spaces the urgency of a new way of
thinking, looking at the world and an innovative
approach in times of academic mobility that
allow the academic and investigative quality of
the Master in Research Program to be raised
and adapted to international criteria.
Educational of the Faculty of Sciences of the
Education UC. For this reason, the research
presented is intended to understand the
internationalization of the educational research
program through its research structure. For
this, the research is supported theoretically and
epistemologically in the paradigm of
complexity where the hermeneutic method is
used to understand the academic-investigative
guidelines of internationalization through
content analysis.

Keywords: Academic quality,
internationalization, research structures.
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Contexto situacional de la internacionalizacion en las universidades de

Latinoamérica

En las ultimas tres décadas ha quedado en evidencia que la via para llevar a
cabo un proceso de interaccion regional entre las demandas del individuo
(formaciéon como sujeto global con alto nivel de profesionalizacién
competitivo) y su satisfaccion (ingresar al mercado de trabajo bajo un ambito
sin fronteras) es através de la socializacion e intercambio de conocimientos

y saberes con otros paises, especificamente en los estudios de postgrado.

De alli, la necesidad que emerja desde las universidades una visién de
formacion global del sujeto con transcendencia dentro de la sociedad, capaz
de desenvolverse bajo nuevas relaciones de trabajo, asegurando la
adecuacion de nuestros saberes hacia lo internacional producto del nuevo
orden social establecido donde, las ofertas académicas de los estudios de
postgrado estén orientadas a desarrollar competencias al individuo, siendo la

respuesta a esta exigencia: la cooperacion e integracion.

En este propésito, en el marco de la Declaracion de Incheon (2015) yla Agenda
2030 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de la ONU (2018) se reafirma
el deber de la Universidad como centro de reflexién y generacion de
conocimiento de formar un profesional que aporte a la sociedad global
soluciones y, desde todos los escenarios, contribuya a solucionar problemas
sociales, lo que significa la formacidn integral y responsable de un ciudadano
capaz de resolver las demandas que le circundan, adecuarse con ingenio y
audacia a los desafios que le proyecta la incertidumbre; y, consciente del
compromiso del conocimiento compartido como unica posibilidad valida para

concretar el crecimiento y lograr asi el desarrollo de nuestros pueblos.
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Para dar continuidad y verificar el cumplimiento de dicho mandato con una
vision de la educacién para los préximos quince afnos, la UNESCO en el
Informe de Seguimiento de la Educaciéon en el Mundo 2019. Migracion,
Desplazamientos y Educacion: construyendo puentes, no muros, presenta las
acciones nacionales e internacionales que han asumido los paises, se
reconoce que la internacionalizacion afecta hoy a mas paises que nunca y
tiene importantes consecuencias para el intercambio de ideas y conocimiento;
por esta razén deben promulgarse marcos regulatorios de cualificacién
comunes y créditos académicos como via para estimular la movilidad
estudiantil, mejorar clasificaciéon a nivel mundial y la remuneracion del

docente.

Por su parte, ya la Cconferencia Regional de la Educacion Superior (CRES-
UNESCO) en el afio 2008 y ratificado en el 2018, puntualizaba varias acciones
que las universidades tendrian que asumir y desarrollar para avanzar hacia la
internacionalizacion: a) el fomento de la movilidad intrarregional de
estudiantes, investigadores, profesores y personal administrativo, incluso, a
través de la implementacién de fondos especificos; b) el emprendimiento de
proyectos conjuntos de investigacion y la creacion de redes de investigacion y
docencia multiuniversitarias y pluridisciplinarias; y, c) el establecimiento de
instrumentos de comunicacidn para favorecer la circulacion de la informacién

y el aprendizaje.

Todo lo planteado por estos organismos internaciones, ha encaminado a la
mayoria de las universidades de Latinoamérica y el Caribe en procesos
permanentes de mejoramiento para elevar los estandares de calidad
educativa, prestigio y reconocimiento en relacién con otros paises, es el caso
de Colombia, pais que ha integrado para estos fines la internacionalizacién, la

cual otorga una dimensién internacional e intercultural a la docencia e
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investigacion en la educacion superior a través de la movilidad académica de
estudiantes, docentes e investigadores. De igual forma, se abarcan aspectos
en la formulacion de programas de doble titulacion; el desarrollo de proyectos
conjuntos de investigacion, la internacionalizacién del curriculo; asi como la
conformacién de redes de conocimiento de caracter regional y la celebracién
de convenios de reconocimiento mutuo de los planes de estudios en la

educacion superior.

Por su parte, Mollis (2010) la conceptualiza ‘como una organizacion
epistémica y programatica del saber cuyas codificaciones se despliegan a
escala global planetaria, instituyendo referencialidades y demandas de
formacion profesional estandarizada, traducidas en sistemas internacionales
de evaluacion y acreditacion de la educacion superior”. (p.15) Lo que implica,
no solo desdibujar las fronteras sino transformar los principios generadores
de conocimiento de lo local a lo global bajo una relacién reciproca entre el
todo y las partes. Cabe destacar, que si bien es cierto que es un proceso
impulsado desde el seno de las Universidades, el mismo, debe contar con el
apoyo del Estado al promover politicas que se articulen de manera arménica a
las distintas lineas de accidn que lleven estas casas de estudios en materia de
internacionalizacion, asi como el Ministerio de Educacion Superior de
Colombia ha trazado el camino de la gestion de internacionalizacién brindando

la posibilidad de insercidn de estudiantes en un mundo globalizado.

En el caso de Venezuela es recientemente cuando algunas universidades han
venido consolidando una estructura normativa y académica para impulsar la
internacionalizacion de los programas de postgrado caso especial la
Universidad Central de Venezuela, Universidad de los Andes y la Universidad
Catolica Andrés Bello, alcanzando esta ultima altos criterios de

internacionalizacién como: incorporacion a sus planes de estudios de un
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segundo idioma, oferta académica a distancia, homologar los programas de
postgrado de acuerdo a los lineamientos académicos-curriculares exigidos en
paises como Colombia y Ecuador lo que ha favorecido su visibilizacién
internacional y la demanda de estudios de estudiantes extranjeros. Todo ello
aun cuando desde el 2003 se mantienen las limitaciones en cuanto a control
cambiario y las subsiguientes limitaciones en los pagos con divisas

extranjeras.

Ahora bien, de la revisién normativa en el ambito nacional se observa una Ley
de Universidades (1970) con treinta afios de vigencia en cuyos articulos 1y 2
se menciona el rol que estas instituciones deben cumplir en el esclarecimiento
de los problemas nacionales, no obstante, es una Ley que no responde a los
escenarios nacionales ni regionales que en este momento demanda la
formacién y la proyeccion de las universidades en contextos de globalizacion,
aun cuando luego con la promulgacién en el afio 1999 de la Constitucion de
la Republica Bolivariana de Venezuela (CRBV) el Estado Venezolano inicia
cambios regulatorios y va implementado una serie de politicas publicas que
persiguen abrir el camino para la construccion de un sistema publico moderno
en lo politico, social y educativo al reconocer el principio de autonomia
universitaria, la educacion como un servicio publico y la incorporacion de la
dimensién de internacionalizacion aunque en la practica veinte anos después

se observen dificultades en su materializacion.

Por ello, para comprender el contexto de la internacionalizacién que se
desarrolla en las universidades venezolanas es necesario partir por delimitar
el sistema de educacién superior y comprender las politicas que se desarrollan
en el marco de las relaciones de los diferentes actores que participan en la
misma. Politicas que tienen su sustento normativo en los articulos 102, y 103

de la Constitucién de la Republica Bolivariana de Venezuela (1999) que sitdan
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a la educacion como un derecho fundamental consustanciado con los fines
del Estado en el articulo 03 del mismo texto constitucional, lo cual condujo a
cierto desarrollo legislativo general y especial en materia educativa. Respecto
alas politicas publicas, se derivaron del Plan de Desarrollo Econémico y Social
de la Nacion 2014-2019 un conjunto de estrategias que pretendian apalancar
y acelerar el proceso de transformacion social y especificamente en el ambito
educativo al desarrollar la educacién intercultural bilinglie, garantizar los
accesos al conocimiento para universalizar la educacion superior con
pertinencia y fomentar el intercambio permanente de personalidades del

ambito politico, social, académico y religioso.

Actualmente en el Plan de la Nacion 2019-2025 se proyecta la dimension
social que permitirda la masificacion, calidad y curriculo, matricula,
alimentacion escolar, atencion al docente, pertinencia y relacién con el trabajo,
asi como profundizar el desarrollo educativo y tecnoldégico en un marco
pertinente y eficiente y fortalecer el Sistema de Formacidn Universitario tanto
en sus componentes éticos como técnicos. Frente a estos objetivos
planteados como politica de Estado, la educacidn superior y sus instituciones
destacan como esenciales capacitar a los ciudadanos para el ejercicio
profesional, de investigacion y promover la formacién integral enfocada al

servicio social.

Esto se contrapone con la realidad donde no se ha afrontado el proceso de
internacionalizacion con acciones entre las entidades de gobierno y las
instituciones universitarias, cuyo resultado ha devenido en poca articulacion,
multiplicidad de objetivos y la inexistencia de un proceso unificado que
permita insertar la educacion superior de Venezuela en un contexto global.
Ahora bien, frente a estos escenarios descritos ;qué avances en esta materia

presenta la Universidad de Carabobo? Cabe reflexionar parafraseando a
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Morin (1999) ¢la universidad esta preparada para pensar globalmente cémo
lograr laintegracion de la investigacion en los programas de postgrado FaCE
UC? Y ;existe correspondencia entre la investigacion y el orden del mundo? Es
decir, en verdad la Universidad de Carabobo esta transitando el camino hacia
la internacionalizacién de sus programas y todas las acciones dentro de los
distintos componentes especialmente el investigativo va en correspondencia

con el nuevo orden del mundo.

Todo apunta a pensar que existen pocos logros que exhibir en cuanto a la
internacionalizacion de la docencia e investigacion en la Universidad de
Carabobo (UC), evidencidandose la necesidad de construir un sistema de
gestion del conocimiento para integrar y repensar la funcidon docencia e
investigacion tanto de pregrado como postgrado teniendo un rol fundamental
la Direcciones de Investigacién y Produccion Intelectual que permita la
direccionalidad de las lineas de investigacion en ambos niveles: pertinencia

investigativa y promocién de estructuras.

De modo, como lo sefala Franco (2017) a través de la gestiéon del
conocimiento se puede mejorar el desempefio de la organizacion, pero si se
‘Involucra la planeacion de estrategias y el establecimiento de politicas y
ademads la colaboracion de todo el personal de la organizacion con un alto
sentido de compromiso para ejecutar su trabajo y la aceptacion del proceso”
(p.271) razén por la cual se puede avanzar con el impulso en posgrado de
cada Comision Coordinadora de los Programas; en el caso de la maestria de
Investigacion Educativa, la cual desempefia un papel especialmente
importante en el desarrollo de las capacidades investigativas y por lo tanto,
generacion de conocimiento ya que en este nivel de quehacer universitario

debe estimularse mas la creacion de redes académicas internacionales en la
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investigacion, de accion social y gestién académica pasando a redefinirse las

politicas institucionales de investigacion y de internacionalizacion.

Es fundamental la adaptacion de la educacion como una disciplina abierta a
la problematizacion de los asuntos actuales en permanente revisién curricular
para estar en consonancia con las demandadas sociales y laborales que
permitan a la universidad y sus programas de 4 y 5 nivel tener visibilidad
académica e investigativa con competitividad con paises de Latinoamérica y
el Caribe, de alli el considerar a la universidad como un lugar de ruptura y
apertura del conocimiento para lograr la formacién profesional de estos

tiempos.

Investigacién como politica universitaria en la Universidad de Carabobo

En cuanto a las politicas institucionales la Universidad de Carabobo (UC)
disefia un Plan Estratégico Institucional (PEIl) para los periodos 2017/2021
como instrumento para definir, a través de un proceso de reflexién y
participacién de la comunidad universitaria, el futuro hacia el que debe
encaminarse la Institucién, el cual contempla seis (06) ejes estratégicos,
siendo el quinto (05) eje la internacionalizaciéon de los estudios de pre y
postgrado denominado Gerencia Universitaria y Cultura Organizacional, alli se
fijan acciones para desarrollar programas y lineas adecuadas para el
desarrollo académico y profesional en consonancia con e/ ‘panorama
nacional, latinoamericano y mundjal desde una perspectiva abierta a /a
evolucion y al contexto de renovacion de los modelos de ensefianza,
investigacion, innovacion, desarrollo, transferencia, organizacion y gestion” (p.
4)

Revista ARJE Vol. 13 N° 25 - pp.162-179. ISSN Versién impresa 1856-9153. ISSN Version electronica 2443-4442

169



Ginoid Franco, Petra Grand y Brigida Ginoid Sanchez de Franco

A pesar de contarse con esta linea de accidn, no se han desarrollado politicas
internacionales definidas por la institucién que materialicen lo contenido en
dicho plan, siendo aislados y sin sustento institucional adecuado cualquier
avance en esta area realizado por las distintas Facultades y observandose en
la cotidianidad académica que emerge un vacio institucional-académico, que
deviene al no existir lineamientos aprobados por las maximas instancias -
Vicerrectorado  Académico/Consejo  Universitario- a diferencia de
universidades como las anteriormente sefialadas que cuentan con un marco

normativo y estructura para tal fin.

Este vacio se manifiesta en la demanda existente de estudiantes, docentes e
investigadores que se encuentran en otros paises y desean culminar sus
estudios de postgrado o desean homologar sus estudios, no obteniendo una
respuesta por no estar adecuados nuestros contenidos, ni contar con sustento
legal e institucional que les permita garantizar su prosecuciény a la institucién
la captacién de matricula extranjera. Todo esto, trae como consecuencia estar
rezagados en Latinoamérica y el Caribe en torno a: unificacién de criterios
académicos- investigativos, oferta de titulaciones a distancia en pre y
postgrado, cursos de estudios avanzados bajo criterios internacionales, todas
estas transformaciones son necesarias para lograr un desarrollo sostenido en
el ambito académico e investigativo, la ausencia de ellas evidencia que la
institucién ha entrado en una especie de letargo sin capacidad de
transformarse y fortalecerse, donde el porvenir profesional de los ciudadanos
es poco previsible no aptos al cambio bajo esquemas de ensefianza ya

superados en relacion a otros paises.

Lo que significa que tres anos posterior a la elaboracion del PEI seguimos sin
dejar atras el pensamiento local, aunque de manera incipiente se presenten

discusiones, propuestas y especialmente desde la Facultad de Ciencias de la
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Educacion se empiece a pensar en la necesidad de internacionalizar nuestros
programas y la creacion de estructuras investigativas en la busqueda de
integrar los estudios de posgrado y lograr consolidar progresivamente la

internacionalizacion.

Estas estructuras organizativas del conocimiento se articulan con unidades
que tendran como finalidad la produccion, asesoria y coordinacion de la
investigacion en la FaCE reconociéndose también otras estructuras no
tradicionales como las planteadas por Nonaka y Takeuchi. De modo que, es
importante la existencia de una politica y procedimientos institucionales
definidos para la internacionalizacién cuya formulacién sea producto de un
amplio consenso, siendo asi las lineas gruesas de accidn institucional que

deberian seguirse por la institucion las siguientes:

1. Gestion de la internacionalizacion: La construccion de politicas claras
sobre el tema de internacionalizacién que permita potenciar sus
beneficios y afrontar los retos. Para tal fin, debe crearse una instancia
encargada como en el caso de otras universidades hermanas.

2. Movilidad académica internacional: asegurar el desplazamiento de
estudiantes, docentes e investigadores entre distintos sistemas de
educacion superior en el mundo a través de estancias cortas, semestres
académicos, pasantias y programas de doble titulacién.

3. Internacionalizacion del curriculo: una dimension internacional a la
educacién superior mediante la ensefianza de lenguas extranjeras,
curriculos con vision internacional, y mediante incentivos a la presencia
de estudiantes y docentes extranjeros, entre otros mecanismos que se
contemplen en nuestra normativa interna

4. Internacionalizacion de la investigacion: desarrollo de iniciativas

conjuntas de investigacion entre las estructuras investigativas
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existentes y sus pares en otros lugares del mundo, con el fin de facilitar
el intercambio de conocimiento y la creacion de redes globales, revistas

cientificas, participacion como arbitros, entre otros aspectos.

De lo antes planteado, se desprende la importancia de comprender desde lo
académico e investigativo, los criterios de internacionalizacion y la creacion
de estructuras investigativas sustentada en indicadores de evaluacién y
acreditacion definidos por los organismos multilaterales promotores de la
globalizacion académica asi como de la competitividad como principio que

debe regir para la prestacion de los servicios de educacion superior.

En este sentido, todos los esfuerzos tienen que destinarse a lograr lo que
denomina Morin el desarrollo de la aptitud para contextualizar y totalizar los
saberes como imperativo para la educacién (1999:27); esto lleva a la
organizacién de conocimiento, la union de saberes que se conjuguen entre el
programa y la estructura investigativa permitiendo el fortalecimiento de la
maestria, conocimientos manejados en la regioén, logrando una verdadera
articulaciéon que permita la concrecion de las fases de la gestion del

conocimiento.

Siguiendo a Morin (1999), un pensamiento dentro de la Universidad, con
accionar que esté vinculado bajo la triada anteriormente descrita (programa-
estructura- criterios de internacionalizacién) abrira la misma hacia un contexto
planetario, presentandose una realidad cambiante sobre los procesos de
internacionalizacion y la urgencia de llevarlos a la UC bajo ese pensamiento
para dar respuesta al momento social, politico y educativo que a traviesa la
universidad, sin duda que constituye el primer nivel ontolégico de esta
investigacion donde Gubay Lincoln citados en Rodriguez, Gil y Garcia, (1999)

sefialan ‘se especifica cudl es la forma y la naturaleza de /a realidad social y

Revista ARJE Vol. 13 N° 25 - pp. 162-179. ISSN Versién impresa 1856-9153. ISSN Versién electronica 2443-4442

172



Estructuras investigativas: Episteme generativa para la internacionalizacion en el programa investigacion educativa

natural. Desde este nivel, la investigacion considera la realidad dinamica,

global y construida en un proceso de interaccion con la misma’. (p.35)

Por otra parte, en cuanto a los antecedentes que sirven de ruta a esta
indagacion se encuentran Politicas de internacionalizaciéon del Posgrado: la
movilidad académica en doctorados en Educacion de Argentina, México y Brasil
De la Fare, Quiroz y Pacheco (2017) presentan avances de dos investigaciones,
una concluida y otra en curso, donde se problematizan las politicas de
Movilidad Académica Internacional (MAI) en postgrados de Argentina, Brasil y
México, focalizando en doctorados del area Educativa. La estrategia
metodoldgica combina el estudio de caso y el abordaje de la educacién
comparada, utilizando analisis documental y entrevistas semiestructuradas

para la construccién de datos.

Asimismo, en el articulo cientifico titulado Capacidades y estrategias de
internacionalizacion del posgrado en la Universidad de Costa Rica del
investigador Muioz (2017) se estudian las capacidades y las estrategias de
internacionalizacion que cuenta la institucién, a escala de la gestion del
posgrado. Esto permitié identificar cual es la dimensidn, la naturaleza de
dichas capacidades y las acciones de internacionalizacién que pueden
posibilitar las carreras de posgrado a disponer de espacios para desarrollar
iniciativas de intercambio en materia de investigacion; experiencias, nuevos
enfoques curriculares; pertinencia y relevancia de los estudios de posgrado

para un desarrollo nacional equitativo.

Un segundo nivel es el episternologico, este nivel se aborda desde un enfoque
humanista a través de un modelo dialéctico que considera que el
conocimiento es resultado de una interaccién dialéctica entre el sujeto - sus

intereses- y el objeto de estudio. Es asi como la reflexion epistemoldgica gira

Revista ARJE Vol. 13 N° 25 - pp.162-179. ISSN Versién impresa 1856-9153. ISSN Version electronica 2443-4442

173



Ginoid Franco, Petra Grand y Brigida Ginoid Sanchez de Franco

en el interés de la investigadora por comprender la realidad existente en la
internacionalizacion llevada por otros paises y generar lineamientos
académicos-investigativos que permita adecuar el programa en investigacion
educativa de la FaCE a través de las estructuras investigativas a esos criterios
establecidos. De alli, que el objeto es visto y evaluado de forma sistematica,
reflexiva y critica para llegar al origen o a las raices del vacio académico-
investigativo de los estudios de postgrado en su internacionalizacion para
posteriormente transformar esa realidad. En este caso, los aportes de las
siguientes teorias seran de gran ayuda en la solucién de la traba

ontoepistémica que se plantea.
Episteme critica (Junger Habermas)

El filosofo Jurgen Habermas en su Teoria Critica de la Ciencia distingue tres
tipos de conocimiento en los cuales Martinez Miguelez (2012) citando a
Habermas, los desarrolla un interés técnico, el interés practico o el interés
emancipatorio, todos ellos establecen criterios para la construccion de

teorias, siendo el ultimo de importancia en esta investigacion. Al respecto:

Interés practico produce una racionalidad o conocimiento
instrumental, que explora las interrelaciones hipotético-
deductivas, la covariacién de magnitudes observables (...) El
interés practico genera, segun Habermas, las ciencias
historico-hermenéuticas. En nuestra interaccién con otros
seres humanos, aprendemos a interpretar correctamente el
significado de sus acciones (..) Por dultimo, el interés
emancipatorio produce el conocimiento critico y de la accion,
fundamental en ciencias como psicologia, la sociologia, la
educacion (...) (p.83)

Pues bien, el momento histérico que vivimos se caracteriza por una profunda

transformacion cultural y axiolégica que afecta no sélo a las concepciones de
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la vida sino que impactan en la esfera de las organizaciones educativas donde
es necesario repensar de manera critica como es su conduccion, gerencia,
lineas de accion en aras de elevar la competitividad y asegurar la
sostenibilidad econdmica y social. Esto significa la estructuracién de un
sistema de gestién del conocimiento que impulse los cambios curriculares e
investigativos en consonancia con los tiempos de globalizacién,
fundamentado en politicas internacionales articuladas desde las bases
(Facultades) y Vicerrectorado Académico/CU quienes llevan la accién
gerencial en las instituciones universitarias dirigidas hacia la calidad
educativa, a adecuarse a los cambios y dar pasos para generar una nueva

forma de concebir la educacién en la universidad.
Episteme Hermenéutica Dilthey

El tedrico Dilthey (1900) en su ensayo Origen de la Hermenéutica propone que
no solo los textos escritos sino toda expresion de la vida humana es objeto
natural de la comprensién hermenéutica como el modo de interpretacion del
problema humano, siendo el aspecto que da sentido a los procesos de
investigacion como forma de vivirse en y desde el mundo de relaciones
interpersonales y con el entorno; sostiene de igual manera que los
procedimientos que producen conocimiento del significado de los textos son

las misma que lo producen en la realidad humana.

En este sentido, como base epistemoldgica la hermenéutica tiene como fin
develar y descifrar el discurso normativo y las aspiraciones compendiadas en
toda la narrativa universitaria global que se ha consolidado para explicar y
desarrollar procesos de internacionalizacion. Esta interpretacion vy
comprension hermenéutica de los textos, narrativas, experiencias vy

documentos institucionales que permitira encontrar elementos a la necesaria
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adecuacion de los programas de postgrado FaCE-UC y en especial al programa
Investigacion Educativa que permitan consolidar las estructuras
investigativas emergentes y procesos académicos vinculados con la cultura
de la internacionalizacién partiendo de los criterios de internacionalizacién
manejados en paises Latinoamericanos como demanda global de

cooperacion, produccion de saberes y articulacion de estudios.

En cuanto a la dimension sociologica en esta investigacion, como parte de
las acciones internacionales que permitan ser una via para encontrar el
fortalecimiento de las politicas publicas, respaldadas de los entornos
normativos y los marcos regulatorios nacionales e internacionales y su
coherencia, el aprovechamiento del potencial de la ciencia, la tecnologia y la
innovacion, el cierre de las brechas tecnolégicas. En el afio 2018 la
Organizacion de Naciones Unidas (ONU, 2018) aprobd La Agenda 2030 y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) donde aborda la calidad educativa
y se asume el compromiso de aumentar considerablemente la oferta de
educadores calificados, mediante la cooperacién internacional para la
formacion en los paises en desarrollo, especialmente los menos adelantados

y los pequefios Estados insulares en desarrollo.

Este interés devela ya un llamado de internacionalizacion que deben atender
nuestras instituciones universitarias, el cual articularia el interés de
cooperacion con la articulacion académica y las alianzas investigativas. Este
sefalamiento de orden internacional, constituye un referente para reconfigurar
el aprendizaje flexible, asi como también el reconocimiento, la validacion y la

acreditacion de los conocimientos y habilidades.
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Aspectos metodolégicos

La investigacion seguida en este trabajo obedece a un disefio emergente y
negociado, se trata entonces de un proceso de investigacion hermenéutica
que reconoce como valido todos los factores propios de la interaccion entre
los seres humanos, como parte del mismo proceso investigativo, y no
solamente el aspecto racional académico. En este enfoque metodoldgico es
necesaria de la hermenéutica para develar y descifrar el discurso normativo y
el analisis de contenido buscando una nueva interpretacién, alcanzando
aquello que permanece oculto, realizandose el analisis de los documentos

oficiales y la Ley.

Consideraciones finales

Una de los aspectos mas complejos sin lugar a dudas en la Universidad, es el
ejercicio de su gobierno, pues es donde nace la articulacion académica,
politica y administrativa de la comunidad universitaria, una gerencia que debe
ser capaz de comprender e impulsar los procesos de transformacion
universitaria es la clave para cumplir la misién social encomendada vy la
contribucién a las llamadas “sociedades del conocimiento”. Siendo asi, es
necesario que la Universidad de Carabobo reflexione sobre las acciones
prioritarias y pertinentes que demanda la comunidad universitaria y asumir el
compromiso institucional para la construccion de un andamiaje juridico que
permitan garantizar las condiciones de sostenibilidad que se requieren en este
momento para dar paso a la diversificacion de las fuentes de financiamiento
de la educacion superior donde indefectiblemente se garantice la libertad

académica y la autonomia institucional para ello.
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En ese contexto, se podra garantizar la continuidad institucional y social de la
universidad, si se adoptan e incorporan determinadas demandas externas
para la formacion profesional en los estudios y de manera concomitante, esta
situacion tiende a la vez a reconfigurar, en el posgrado, las agendas y las
dinamicas de la investigacion, asi como de la oferta académica y la
investigacion universitaria en general. Adicionalmente, las politicas
institucionales de investigacion deberan pasar, incluso, a ser redefinidas sobre
la marcha bajo la revision de lineas de investigacion de acuerdo a la criterios
de pertinencia y necesidades sociales-sectores productivos y luego la

promocion de estructuras de investigacion.

Esta agenda modernizadora solo con voluntad de quienes tienen la
responsabilidad de dirigir la institucion sera el camino para repotenciar las
funciones de docencia, extension e investigacion, esta uUltima sin subsidios
para la ciencia y la asfixia presupuestaria de la universidad. Desde esta
perspectiva, la virtualizacién de la ofertas de postgrado, el ubicarnos en la
geopolitica del saber es la via para construccién de una nueva cultura

universitaria.
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Resumen

Las instituciones de educacion
superior cuenta con un cumulo de
trabajadores para cumplir con su
funcionamiento, de aca la importancia
del gestionamiento efectivo de estos
trabajadores que se convierten en el
principal capital, como es el factor
humano. Donde el objetivo de este
articulo, es destacar la incidencia del
liderazgo transformacional en la
gestion del personal en tales
instituciones. La metodologia utilizada
es documental con nivel analitico La
investigacion se justifica debido a la
necesidad de orientar la capacidad del
personal para alcanzar metas a través
de condiciones que permitan la
integracion con la tarea y la
compenetracion del equipo de trabajo.
Concluyendo, el liderazgo es una
herramienta clave para impulsar el
desenvolvimiento del personal con
relacioén a sus labores.

Palabras clave: Liderazgo
Transformacional, Capital Humano y
Educacion Superior.

Abstract

Higher education institutions count on
a host of workers to fulfill their
operations, hence the importance of
effective  management of these
workers who become the main capital,
as is the human factor. Where the
objective of the article is to highlight
the incidence of transformational
leadership in personnel management
in such institutions. The methodology
used is documentary with an analytical
level. The research is justified due to
the need to guide the staff's ability to
achieve goals through conditions that
allow integration with the task and the
rapport of the work team. In
conclusion, leadership is a key tool to
promote  the development of
personnel in relation to their work.

Keywords: Transformational
Leadership, Human Capital and Higher
Education.
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Introduccién

A lo largo del tiempo las universidades han reiterado el compromiso que
tienen en la construccion de una sociedad mas justa y equitativa acorde a las
necesidades y exigencias de un momento histérico como el que se encuentra
atravesando Venezuela, caracterizado por una crisis socio-politica y
econdmica; aunado al quehacer diario de formar en principios y conocimientos
a la poblacién estudiantil dentro de sus aulas de clases para que se convierta
en una poblacidn productiva. Pues, la educacién es un fendmeno basicamente
social, resultante de momentos historicos, de la cultura y por supuesto de la
estructura sociopolitica de un pais y la evolucién del mismo; convirtiéndose en
la herramienta mas sabia para enfrentar el futuro con tantas dificultades que
se vislumbra en Venezuela. En tal sentido, el propdsito fundamental de la
educacion es el desarrollo perpetuo de la persona y las sociedades, donde no
se puede concebir como un método milagroso, sino como una via al servicio
de un desarrollo humano mas armonioso y genuino, para asi hacer retroceder
de la miseria, la exclusidn, las injusticias, la intolerancia, las opresiones, los

conflictos, entre otros.

De tal manera, que las universidades tienen el propdsito de formar seres
humanos como profesionales altamente competitivos y ciudadanos
responsables con la sociedad que habitan y para cumplir con tal cometido
debe funcionar eficientemente su estructura en general y con mas razon que
su fuerza laboral actué de manera competitiva al momento de ejecutar su
trabajo, generando conductas que favorezca en alcance de las metas
propuestas en el tiempo debido, desde la labor mas sencilla hasta la mas
compleja o diversa. Sin embargo, en los entornos institucionales es inevitable

la necesidad de incluir mejoras constantes para la prestacion del servicio,
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estas mejoras pueden ocasionar cierto temor, angustia y ansiedad; pero mas
alla de la resistencia que se puede manifestar en el recurso humano por
introducir tales mejoras, se deben ser consiente de los beneficios que pueden
generar en los resultados; convirtiéndose asi en una condicién esencial para

alcanzar las metas.

Con relacién a lo anterior, resulta oportuno que estas instituciones inviertan
tiempo y conocimientos para concretar estos avances y lograr dejar de lado
actitudes negativas reflejadas en el personal de los diferentes niveles como el
obrero, administrativo y docente debido a las condiciones laborales que
produce insatisfaccién en los mismos, como también existe apatia o la
ausencia del sentido de pertenencia debido a los afios de servicios
acumulados realizando la misma labor en el mismo cargo, manifestando
cansancio y disgusto por el quehacer diario sin importar la calidad de su
trabajo y como esto puede afectar el trabajo de sus compafieros en otras
dependencia incidiendo en el avance de los diferentes procesos que se lleva a

cabo dentro de la institucion.

Es evidente entonces, que se requiere de un mayor compromiso y participacion
activa con las actividades a realizar al momento de ejercer su rol, para esto
amerita rotar o moverse todo el tiempo entre trabajos rutinarios y repetitivos
como también enriquecer sus labores, redisefiando los esquemas de atender
al publico en general, siendo mas receptivos y puntuales al cumplir con sus
metas y no un cumplimiento a medias tintas y para ello se amerita cambiar la
filosofia de su gente induciendo una transformacion institucional, teniendo
claro que las instituciones universitarias deben concebir el recurso humano
como el motor que provoca la energia necesaria para responder a estos
cambios, donde se amerita de manera indispensable un guia que dirija ese

motor.
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Sin embargo, no es un secreto que la universidades venezolanas enfrentan
muchos desafios y dificultades relativas a la financiacién para mantener las
instalaciones de la estructura fisica y honrar diferentes compromisos en
cuanto a las condiciones laborales del personal como mejoras salariares,
capacitacion del personal basada en las competencias requeridas por el
puesto a desempefiar para asi ofrecer al estudiantado un nivel mayor en la
calidad de la ensenanza; ya que si el personal desde el llamado obrero pasando
por el personal administrativo hasta llegar al docente de aula e investigacion,
se encuentran insatisfecho con tales condiciones laborales que perciban por
su trabajo, estos deben trabajar en conjunto para mantener el nivel de
educacién con miras a la mejora continuas, pero se amerita de un liderazgo en
la gestion del recurso humano para mejorar la imagen de la funcion de los

empleados y brindar asi un mejor servicio.

Debido al nivel del desarrollo social de las instituciones de educacion superior,
se requiere que las personas al ocupar cargos en el area de direccionamiento
administrativo se conviertan en lideres para mantener una vision amplia de la
realidad en cuantos a condiciones actuales y los problemas en un futuro
permitiéndole diagnosticar las causas, buscar y ubicar soluciones factibles,
resolviendo asi los inconvenientes que atentan con el funcionamiento de tales

instituciones.

Debido a este planteamiento, se destaca el propdsito fundamental de la
gestion de personal que consiste en lograr que los trabajadores realicen sus
aportes para alcanzar las metas de la organizacion, pensando en el
mejoramiento del desempefio y su vez de manera directa o indirecta se
satisfacen las necesidades individuales o colectivas de los mismos, para

elevar su calidad de vida en términos de bienestar.

Revista ARJE Vol. 13 N° 25 - pp.180-195. ISSN Versién impresa 1856-9153. ISSN Version electronica 2443-4442

183



Maria Auxiliadora Arenas Gonzalez

Por ende, en el presente articulo tiene el objetivo de analizar y exponer la
capacidad de liderazgo que se debe poseer al momento de gestionar el recurso
humano en las instituciones de educacidén superior, ya que es notoria la
responsabilidad de la direccion en cuanto a esta funcidén, pretendiendo
responder a modo de reflexion la siguiente interrogante: ; Coémo influiria el
liderazgo transformacional en la gestion del personal de las instituciones de
educacion superior venezolana? A partir de este planteamiento en el desarrollo
del presente articulo se explica la relevancia del liderazgo en la construccién
de soluciones en tiempos dificiles, ya que los fines de la educacion responden
a factores sociales de la época que apuesta al cambio buscando bienestar
para una mejor convivencia, ya que no es un misterio saber los diversos
desafios que aquejan el ambito universitario en la actualidad. Por tanto, se
hace necesario contar con un personal dispuesto y capacitado para la
consecucion de las meta y que amerita de una direccidén que gerencie con

liderazgo.

Metodologia

La metodologia empleada en la presente indagacion, estuvo enmarcada en el
tipo de investigacién documental con un nivel analitico. Al respecto, Palella y
Martins (2010), refieren que “/a investigacion documental se concentra
exclusivamente en la recopilacion de informacion en diversas fuentes. Indaga
sobre un tema en documentos -escritos u orales”" (p.84). Por su parte, Arias
(1997) define la investigacion de tipo documental como “aquella que se basa
en la obtencion y analisis de datos provenientes de materiales impresos u
otros tipos de documentos” (p.47). De esta manera permite este tipo de

investigacion reunir informacion acerca de un tema en especifico en
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materiales de origen documental para su posterior andlisis e interpretacion y
asi generar a su vez un contenido mas amplio o mayor como lo definen
Hurtado y Toro (1997), aquella que:

(...) incluye tanto el andlisis como la sintesis. Analizar

significa desintegrar o descomponer una totalidad en

todas sus partes. Sintesis significa reunir varias cosas

de modo que conformen una totalidad coherente, dentro

de una comprension mas amplia de la que se tenia al
comienzo. (p.255).

El rol del lider transformacional en las instituciones

Entodo proceso de cambio los lideres deben cuidar suimagen donde la actitud
juega un papel valioso, ya que la actitud refleja lo que piensay siente, de alli
resulta sus acciones que esta a su vez forjan su imagen ante los demas que le
rodean, entonces su actitud o ejemplo personal puede constituirse en una
razon para el éxito o el fracaso de dichos procesos, igualmente sus creencias,
valores, actitudes, prioridades e ilusiones, tienen un alto impacto en el
ambiente de trabajo y por ende debe practicar valores y razonamientos
adecuados que generen o sume a la formacion de los miembros de la

institucion. De esta forma, Silicio (1998) afirma:

Bajo /a sabia orientacion de un lider bien encaminado en
su ejercicio, solidifica los nexos empresa-cliente, lazos
indivisibles de calidad integral, de busqueda permanente
de competitividad en el mercado, mejoras e
innovaciones para crecer... Una de las diferencias entre
jefes y gerentes o lideres es la conciencia y capacidad
de cambio en su cotidiano andar, ademads de Ia
sequridad en simismo, asertividad, es decir, firme en sus
propdsitos (p.33).
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Dentro de este contexto, el lider modelador de conductas debe identificarse
con los mas altos valores cuyo centro fundamental debe ser el hombre integro
que permita el progreso social ya que el mismo servira para modelar el respeto,
la cooperacion, la generosidad ya que al mencionar estos valores entre tantos
que puede fomentar y desarrollar el lider entre sus seguidores, propicia asi la
transformacién tanto individual como del colectivo originando asi fruto en el
futuro de la institucion, asumiendo y defendiendo valores internalizados en su
rol de servidor publico por medio de un modelaje congruente colocando su
talento y dones al servicio de los demas abriendo un espacio entre los
trabajadores y ese espacio debe aprovecharse al maximo para poder
concientizar a estos acerca de las mejoras que deben materializarse y de los
beneficios que se alcanzara. En consecuencia Veldsquez (2006), considera al
liderazgo transformacional como parte de

un proceso de cambio positivo en los seguidores,

centrandose en transformar a otros a ayudarse

mutuamente, de manera armoniosa, enfocando asi de

manera integral a la organizacion, lo cual aumenta la
motivacion, la moral y el rendimiento de sus seguidores

(p.64).

De esta manera, el lider transformacional ejerce un liderazgo orientado a la
vocacion de servicio donde coloca en practica rasgos que ayudan a ganarse a
los empleados como la tolerancia, la sinceridad, el respeto, la cooperacién
desarrollando capacidad para trabajar en equipo y para comunicar
aprendiendo a escuchar creando codigos de confianzas y de compromiso con
los empleados, transmitiendo las ideas, instrucciones, pautas de conducta de
manera oportuna, clara y precisa; sin dejar de lado compresién del estado
emocional de estos empleados, ya que las emociones son la clave de la

motivacion y ser perceptivo ante las mismas es una tarea fundamental del lider
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en los procesos de cambio organizacional. Por ende elliderazgo
transformacional fue originado e introducido por el experto en liderazgo James
McGregor Burns, que citado por Bass, B y Riggio, R (2006), lo define como

el tipo de liderazgo ostentado por aquellos individuos

con una fuerte vision y personalidad, gracias a la cual

son capaces de cambiar las expectativas, percepciones

¥ motivaciones, asi como liderar e/ cambio dentro de

una organizacion. Asimismo, determino que tal

tipologia de liderazgo era observable cuando los lideres

y seguidores trabajan juntos para avanzar a un nivel
superior de moral y motivacion (p.18).

Este liderazgo se basa en un estilo de influencia, logrando motivar a los
seguidores alcanzando sus logros, superandose cada dia, de esta manera
mejorando el desempefio laboral notablemente enriqueciendo el trabajo; por
ello Northouse (2016), afirma que el lider transformacional es “una persona
que se compromete con los demas y crea una conexion que eleva el nivel de
motivacion y moralidad tanto en el lider como en el seguidor’ (p.36). Con
relacion a lo ante sefialado, el liderazgo transformacional atiende las
necesidades manera individualizada de sus colaboradores, desarrollando asi
la empatia, ofreciendo apoyo corregir los errores y ayudando a superarlos,
logrando un avance en el potencial de los mimos. Coincidiendo con lo
sefialado, Leithwood, Mascall y Strauss (2009) afirman que el liderazgo

transformacional,

Esta orientado a la participacion de los seguidores,
adjudicando significado a la tarea. Con este liderazgo se
estimula la conciencia de los trabajadores, quienes son
dirigidos para aceptar y comprometerse con el alcance
de la mision enunciada en la organizacion. Por tanto, e/
mismo tiende a motivar asi como cambiar a /as
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personas, impulsando a los trabajadores a actuar por
encima de sus propias exigencias laborales;
produciendo cambios en los grupos y en /las
organizaciones (p.1176).

Entonces, los lideres en un proceso de cambio planeado deben adquirir un
amplio repertorio de habilidades para mantenerse en la cuspide del éxito y no
permitir que el ritmo de la magnitud del cambio lo atropelle por su complejidad
ya que cada vez es mayor, por ende amerita estar en constante formacion y
autosuperacion, ademas de pulir sus habilidades para aumentar su capacidad
de hacer; también es cierto la responsabilidad del lider de basarse en procesos
de aprendizajes, en su figura de directivo o autoridad en esas relaciones
laborales debe promover la creacion de condiciones para ensefiar a su equipo
de trabajo y dotarlos de herramientas para enfrentar situaciones de mejora,
logrando una formacién en sus empleados , en un proceso de aprendizaje
mediante el cual se desplieguen competencias como: los valores, los
conocimientos, destrezas, las experiencias y habilidades adquiridas entre

otras.

De estamanera el lider debe ser el responsable en crear un ambiente de apoyo mutuo que
proporcione a sus colaboradores un aprendizaje continuo y para ello es importante tanto el
autoconocimiento del lider como el conocimiento de cada uno de los miembros o
colaboradores que integra el equipo de trabajo para saber cudles son sus competencias y
SUS carencias para proporcionar apoyo para superarlas, ofreciendo oportunidades para la
capacitacion que ayudara a su vez a materializar los objetivos y para ello es necesario la
comunicacién empatica con una constante retroalimentacion para verificar el avance en

los objetivos.
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Disertacion

La educacién superior se ha convertido necesaria para enfrentar el futuro de
cualquier pais sin escapar de ello Venezuela, sin lo cual la sociedad presente
no podria superar los esquemas tradicionales de integracion del hombre a los
procesos de comunicacion como los de produccion introducido por la
globalizacion, entendida ésta mas alla de la dimension econdmica llegando a
la social, ya que ésta ha permeado aspecto de la vida como la cultura, la
sociedad, las formas de convivencia y de comunicacion, ya que la educacion
superior se ha convertido en una significativa inversion que debe protegerse,
ya que fomenta el desarrollo del ser humano para transformar los entornos

partiendo de los requerimientos del ambito social.

Evidentemente, la educacion superior venezolana enfrenta dificultades
relativas a su capacidad de mantener su funcionamiento apuntando niveles de
calidad, donde la misma presenta una disminucion en la matricula de alumnos
de manera significativa, debido a lo extenso en la durabilidad de los semestres,
al deterioro de las instalaciones fisicas, a las condiciones de seguridad, a la
fuga del personal docente que terminar renunciando para ocuparse en
actividades mejor remuneradas o buscando en otros paises un futuro mas
rentable, también a los atrasos en el cumplimiento de las funciones
administrativas donde en la misma se cometen errores continuos bien sea por
automatizacion que genera la repetitividad de las tareas que conforman el
cargo por los afios que ha desempefiado el mismo o por falta de capacitacion
adecuada o por falta de supervision oportuna, mostrando apatia y desinterés

por ejecutar estas funciones de manera efectiva y a tiempo.
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Por consiguiente, se requieren de acciones concretas por parte de los
responsables que tienen como funcion la gestién del capital humano en estas
instituciones de educacion superior, para brindarle mejores condiciones que
se hace cuesta arriba debido a los ataques que sufre el presupuesto que se le
ha sido asignado a las universidades venezolanas, que no es un secreto saber
que no alcanza para honrar compromiso como el transporte, seguridad,
mantenimiento, comedor, investigacidon, sueldos, salarios y demas
condiciones que por medio de ellas se hace posible el buen funcionamiento
para que los estudiantes se estimulen a continuar estudios a nivel superior y
no rendirse ante de ingresar o retirarse de la universidad publica e irse a una
universidad privada imposibilitando cursar estudio a la poblacién con menos

recursos econémicos.

En consecuencia, se requieren de acciones concretas por parte de las
instituciones de educacion superior de una gestion, que permitan un
replanteamiento de su funcionamiento frente a las demandas que enfrenta en
la actualidad donde se encuentra un personal cada vez mas desmotivado e
insatisfecho que rinde cada vez menos, con un evidente nivel ausentismo
existente en la instituciones, como impedimento para no poder cumplir con su
trabajo a cabalidad que le exige la instituciéon para el desempefio de sus
funciones generando retrasos en las tareas a ejecutar. Sin embargo, hoy en
dia se mantiene en las instituciones el manejo del recurso humano como una
preocupacion exclusiva por la remuneracion, beneficios socios — econémicos
y el control (tipo “vigilancia”) que se pueda tener sobre el personal, sin
considerar plenamente la condicion humana del trabajador, sin tomar en
cuenta aspectos fundamentales que se convierte en elementos necesarios
cuando ya el salario y demas beneficios no alcanza o dejan de ser suficientes

para el mantenimiento del trabajador y de su familia, convirtiéndose estos
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elementos complementario para mantener sanas relaciones laborales que a
su vez estimularan al empleado a seguir en sus puesto de trabajo; con
referencia a lo anterior, Silicio (1998) afirma: “Las relaciones laborales en
todos los ordenes llevan inmersa la confianza, integridad, equidad e igualdad,
donde cada uno de los que conforman el equijpo de trabajo tengan una

armoniosa interrelacion en pos del bien comun de cada empresa” (p.7).

Después de lo anterior expuesto, se observa claramente la importancia de
mejorar la imagen del sector universitario publico, partiendo de mermar la
brecha en la conexidn existente entre las actividades de capacitacién y las
necesidades del puesto que ocupa, como los conocimientos, las habilidades y
las destrezas adquiridos por el empleado en una actividad de formacién

determinada.

Ello demuestra que este tipo de actividades con frecuencia responde a los
intereses propios de los funcionarios, quienes no necesariamente tienen una
idea muy clara de su plan de carrera dentro de la organizacion. Por lo general,
estas instituciones no disponen de mecanismos apropiados para monitorear
sistematicamente el nivel de aprendizaje de los trabajadores, como la
comunicacion, la cohesion grupal, el compromiso. Ahora bien, en vista de la
realidad laboral de estos trabajadores se hace imperante suministrar apoyo al
personal a cargo de cada dependencia o departamento por parte del directivo
de la misma, que apunte a brindar condiciones que facilite un mejor ambiente
laboral como parte de las estrategias planteadas del liderazgo sugerido, donde
es clave la vision mostrada por la alta direccidén en cuanto a tener un aliciente
que lo haga sentirse a gusto y puedan recuperar el sentido de pertenencia por

la institucion.
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En efecto, las autoridades universitarias deben realizar substanciales
esfuerzos que tiendan a responder a los cambios del entorno social,
econdmico entre otros, estas acciones emprendidas en el ambito institucional
deben ser dirigidas por lideres que tenga como norte el mejoramiento de la
gestion del recurso humano, logrando una direccién mejorada en el equipo de
trabajo, empezando por la preocupacion por mantener relaciones cordiales y
satisfactorias por medio de una comunicacidén interpersonal empatica,
fomentando una cultura de servicio hacia el usuario (alumnos, docentes,
compafieros de labores y toda aquella poblaciéon que mantenga lazos con la
instituciones de educacién superior venezolanas) que lleve a ofrecer mejores
servicios, requiriendo la figura del lider para poder motivar, estimular a los
miembros institucionales en el accionar, enfrentando situaciones cambiantes

del entorno.

Ademas, se considera que el desarrollo del pensamiento creativo en estos
lideres transformacionales es un rasgo mas entre los tantos ya comentados
anteriormente, En relaciéon a esto Conger y Riggio (2007), afirman “e/ /ider
creativo debe ser capaz de mostrar apertura para el aprendizaje, vision
prospectiva, innovacion, capacidad para crear sinergia, para asumir riesgos,
con compromiso e integridad en sus actuaciones” (p.39). Se hace evidente,
que la creatividad fomenta que los lideres manifiesten la facultad de asumir
riesgos, estimulando a sus colaboradores a tener iniciativas en su desempefio,
forjando un sentimiento en los trabajadores de encontrarse valorados por sus
jefes y sentirse capaz para tramitar multiples tareas de manera puntual y no
tardia. Cabe agregar, que la direccién o jefatura debe actuar como un lider,
brindando apoyo, una efectiva comunicacion, capacitacion necesaria aplicada

en el puesto de trabajo, enriquecimiento de las tareas por muy rutinarias que
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sean, promoviendo una cultura de servicio, ofreciendo un trato digno a los

diferentes usuarios, haciendo del medio un ambiente saludable.

De manera que, es dificil concebir procesos de mejoras sin verdaderos lideres
como los transformacionales, que entiende su papel estratégico dentro de los
procesos institucionales que es el de facilitar y apoyar, sin convertirse en un
obstaculo por motivos de ego y de politica barata que han afectado por mucho
tiempo a estas instituciones. Debido a que el cambio no es una alternativa
organizacional, los lideres que deseen transformar su entorno deben evaluar
primero su propia disposicion personal para “desaprender y aprender”, ya que
la construccion de saberes es mutua Osea bidireccional, necesitando
considerar seriamente sus capacidades de generar nuevos comportamientos
o actitudes en sus empelados para convertirse en verdaderos ejemplos de

personas visionarias, con conviccion, abiertas a asumir riesgos.

Sintetizando, los lideres debe propiciar el cambio y para ello deben colocar
todo su potencial al servicio de los demas, siendo un ejemplo para enfrentar la
necesidad imperante de cambio, donde sus valores, conocimientos y
experiencias son un ejemplo a seguir, contagiando su vision ya que las
circunstancias son complejas por varias razones bien sean politicas, de
procesos, economicas, de mercado, tecnoldgicas; en fin multiples razones
para generar cambios y para ello requiere energia de un equipo de trabajo para
enfrentar y solucionar, ya que enfrentar transformaciones no es un trabajo

solitario, es colectivo.

Conclusion

Finalmente, el liderazgo transformacional es centrado en valores, modelador

de conductas mejorando asi el desempefio del recurso mas importante en las
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organizaciones como el factor humano, ya que permite descubrir y desarrollar
el potencial de los empleados, haciéndolos valiosos para la organizacion; todo
proceso de formacién un sery un debe ser, 6sea una realidad y un fin y formar
lideres como estrategia para afrontar el cambio debe hacerse con vision
integral del hombre con el entorno donde este se desenvuelve. Por cuanto, el
liderazgo como estrategia para enfrentar los procesos de cambio debe fijarse
objetivos desde la dptica visionaria donde la comunicacion es una herramienta
fundamental ya que por medio de la misma transmitira las metas del area
administrativa y como lograrlas, informara del estatus del proceso de llegar a
la meta, generando a su vez alto compromiso con los mismos, involucrando a

sus seguidores con tales objetivos de tal forma que lo sientan propios.

Por tanto, al asumir el liderazgo de este tipo debe internalizar la capacidad de
servidor social y para ello debe crear conciencia ante las necesidades de los
que los rodean imperante en el medio, dando a entender que los usuarios de
las diferentes dreas o dependencias universitarias son humanos y se merecen
ser bien tratados y que estos usuarios también conforman la poblacién
universitaria y sus requerimientos son valiosos para el funcionamiento de la
institucién y por ello deben ser atendidos a tiempo, cumpliendo los plazos
acordados y de manera adecuada, minimizando el margen de error, mejorando
la imagen del departamento o dependencia ante los demas miembros de la
institucién, donde el lider debe crear conciencia en su equipo de trabajo en
cuanto a la importancia de ejecutar las funciones de la mejor manera posible
y dejar de lado las constantes quejas, falta de compromiso, fortaleciendo el

sentido de pertenencia entre sus miembros.

Debido al espiritu innovador del lider transformacional, le permita derivar
alternativas que se materialicen en soluciones; por medio del fortalecimiento

interno de la institucién como: la formacion y capacitacion oportuna en
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materia laboral y atencidn al usuario asegurandose que se aplique en puesto
de trabajo, la mejora de las relaciones interpersonales, el trabajo en equipo;
conocimiento del entorno, calidad de servicio, una direccion participativa en
las jefaturas de cada dependencia o departamento; de esta manera el lider
transformacional inspira cambios positivos en los seguidores, mostrando
importancia por las tareas ejecutar mejorando notable su rendimiento,
creando un nivel de conciencia del impacto que tiene su trabajo en los

resultados finales en cuanto a tiempo y calidad.
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Resumen

La cultura y patrimonio cultural del Sur,
invadidos en 1492 forman
contradicciones, transculturizaciones,
aculturizaciones aun en procesos de
decolonizaciéon; en pleno ardor
colonizador de la globalizacién y el
Norte. El objetivo complejo de
investigacion, ubicada en la linea:
Educacidén Patrimonial Transcompleja,
fue analizar las visiones rizomaticas
del patrimonio cultural desde la
transmodernidad como simbolo de la
identidad. En la transmetodoldgica se
usé la hermenéutica comprensiva,
diatépica y ecosoéfica. Concluyéndose
que el patrimonio cultural posee un
valor étnico, histérico y simbdlico, pues
constituye la expresion de la identidad;
incita a la reapropiacion, revalorizacion,
salvaguarda como estrategias
descolonizadas que van a |la
recuperacion de la palabra, memoria,
los conocimientos, los espacios, el arte
populary los ecosistemas de la cultura
nuestra.

Palabras clave: patrimonio cultural,
identidad, transmodernidad y
ciudadania.

Abstract

The culture and cultural heritage of the
South, invaded in 1492, form
contradictions, cross-culturalizations,
acculturations, still in decolonization
processes; in full colonizing ardor of
globalization and the North. The
complex objective of the research,
located in the line: Transcomplex
Heritage Education, was to analyze the
rhizomatic visions of cultural heritage
from transmodernity as a symbol of
identity. Comprehensive, diatopic and
ecosophical hermeneutics were used
in the transmethodological.
Concluding that the cultural heritage
has an ethnic, historical and symbolic

value, since it constitutes the
expression of identity; incites
reappropriation, revaluation,

safeguard as decolonized strategies
that go to the recovery of: word,
memory, knowledge, spaces, popular
art and ecosystems of our culture.

Keywords: cultural heritage, identity,
transmodernity and citizenship.
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Rizoma Introito: andamiaje transmetodoldgico y categorias de la investigacién

El Sur, invadido en 1492 por los espafoles aun en pleno siglo XXI forma parte
de transculturizaciones, y muchas veces aculturizados en un lucha por la
decolonialidad del saber, poder y hacer; lo encubierto comienza a emerger y
que buscamos, los que creemos en la potencia del Sur; sin tener que soslayar
a los demas, buscamos en las fronteras y exterioridad de ese pensamiento
abismal, diamantes puliéndose para renacer con lo nuestro y el aporte
planetario desde el Sur que tanto urge. Por su lado, Occidente, la globalizacion
reinventa hay nuevas maneras de instauracion del colonizador, que muchas
veces es nuestro propio hermano el portador; sin decir de politicas educativas
disfrazadas de liberadoras. En el intento de descolonizar y ratificar la cultura
de los aborigenes han sido los otros hermanos, no aborigenes los que han
intentado regularizarlos; de alli la diversidad cultural no es respetada como el
patrimonio cultural mas elevado. Ya luego la globalizacién y el proyecto
modernistas impuestos como soslayadores con sus paradigmas
reduccionistas traen consecuencias de atomizacion graves en dichas

excelsitudes como lo es la cultura y el patrimonio cultural.

Entre las emanaciones de los paradigmas reduccionistas la cultura ha sido
objetivada y de desprecio, desvalorizaciones en general y malos entendidos
han estado llenos muchas manifestaciones; Rodriguez (2015). La concepcidn
de ésta se ha justificado con la marca de una razén instrumentalista,
mecanicista originaria de las ideologias empiristas, funcionalistas vy
positivistas como un producto que no se permea contantemente; resultado de
la formacidn colonizada, arrastrando esta concepcidn graves consecuencias
al patrimonio cultural, la identidad y al ciudadano. Aunado a esto, en particular

en Venezuela “/a Educacion Intercultural Bilingie y tal Diserio Curricular
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coexisten en una imposicion cultural a través de la educacion que incide en la

ciudadania’ (Rodriguez, 2018a, p.21).

En la presente indagacion como objetivo complejo de investigacion se
analizaron las visiones rizomaticas del patrimonio cultural desde la
transmodernidad como simbolo de /a identidad, para ello se usé la
hermenéutica comprensiva, diatdpica y ecoséfica como transmétodo de
construccion tedrica; dicho transmétodo conjuncién de diatopia y ecosofia es
inédito en Rodriguez (2017b) y Rodriguez (2020). En breve se explicita la
concepciones de la diatépica y ecosofica con sus principales representantes,
la tarea de dicha hermenéutica no es explicar lo exterior, aquello en lo que la
experiencia se expresa, sino comprender la interioridad de la que ha nacido lo
relativo al patrimonio cultural; a todos sus saberes y a la de cada una de las
categorias como: patrimonio cultural, identidad y ciudadania; en este caso
hermenéutica comprensiva, diatdpica y ecosofica, le permite a “7a
investigadora interpelar los territorios tematicos del conocimiento, la
imaginacion creadora, la actitud transvisionaria, la irreverencia frente a lo
conocido, los modos de interrogar la realidad, /a criticidad en el hermeneuta (la
autora), la libertad de pensamiento entre otras” (Rodriguez, 2019, p.2). La
complejizacién de los apostes ecosoficos y diatdpicos son cargas
epistémicas que hacen la diferencia con la hermenéutica tradicional, cuando

se usa como método.

La hermenéutica diatopica consiste en “elevar /a conciencia de la incompletud
a su maximo posible participando en el didlogo, como si se estuviera con un
pie en una cultura y el otro en la restante. Aqui yace su cardcter diatopico”
(Santos, 2002, p.70). Es asi como desde este caracter se respeta la diversidad
cultural; la hermenéutica diatdpica no sélo requiere un tipo ‘de conocimiento

diferente, sino también un proceso diferente de creacion de conocimiento.
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Requiere la creacion de un saber colectivo y participativo basado en
intercambios cognitivos y emotivos [guales, un conocimiento como

emancipacion’ (Santos, 1998, p.30).

En ese sentido, la transmodernidad en plena consideracion respalda el
caracter ecosofico de la investigacion. Pupo (2014) habla del caracter
ecosofico en la reflexion sobre nuestras costumbres, el cuidado de la tierra
como el patrimonio natural mas grande, también la relacion ciencias y los
saberes provenientes de la cultura. Desde luego, para la realizacion de la
indagaciéon hermenéutica comprensiva, diatopica y ecoséfica se pasan por
niveles que estan profundamente relacionados estos son: los planteados por
Santos (2003) analitico, empirico y propositivo. Los niveles analitico y empirico
0 equivalentemente los semantico y reflexivo se cumplen desde el presente
Rizoma hasta el Rizoma siguiente. Y el nivel propositico donde se visionan
salidas a la problematica se da el ultimo Rizoma de la indagacién. La
denominacion de rizoma no es a la ligera, tiene su inmersion desde Rodriguez
(2017b), y lleva una linea de investigacion titulada: Educacion Patrimonial
Transcompleja. El rizoma rompe con las estructuras estaticas de la
tradicionalidad modernista investigativa, denotadas por: introduccion,

conclusion y resultados.

La palabra rizoma que se usa de manera envolvente en los subtitulos de la
presente investigacion tiene una insinuacion circundante, atiende a Deleuze y
Guattari (1980) en el que de manera compleja puede ser conectada con
cualquier otro los razonamientos y ramas que constituyen la disposicion; “es
una anti-genealogia que rompe con las estructuras estdticas divisorias de
presentar las investigaciones en las que las partes se dividen indisolublemente
en un ir si un venit” (Rodriguez, 2019a, p.4). Ac4, “/a organizacion no responde

a ningdn modelo estructural o generativo” (Rodriguez, 2019b, p.24). En el
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presente rizoma también se introducen en categorias constitutivas de la
indagacion como rizoma, transmodernidad, cultural, patrimonio cultural,
ciudadania, identidad y desde luego de la categoria ciudadania existen dos

categorias importantes como lo es sujeto politico y sujeto historico.

La globalizacién “ha arrasado hasta con la memoria de los pueblos y su propia
identidad; mientras que unos tantos se resisten a morir y que en ironia su
cultura se interprete como un folklore; siendo tan valiosa y auténtica como
otras” (Rodriguez, 2015, p.81). Estas realidades no son ajenas a nuestro pais
Venezuelay al reconocimiento del patrimonio cultural enmarcado en la cultura
autodctona, situacion presente y afectada en la identidad cultural y ciudadania
del venezolano, en un proceso aun modernista, con rasgos del proceso de

colonizacidn y transculturizacion.

La cultura es una abstraccion, un constructo tedrico que delimita el
comportamiento de un conjunto de seres humanos; el conocimiento adquirido
que las personas utilizan para interpretar su experiencia y generar actuaciones;
realidades profundamente cambiantes; para nada acabadas y que se
configuran con la identidad de los sujetos historicos. Entonces, es la cultura la
trama de significados con la que los seres humanos interpretan su existencia
y experiencia, asi como conducen sus acciones; tales ideas también las avala
Rodriguez (2018b).

Un todo complejo la categoria cultura; conjuncién de saberes, creencias, arte,
moral, derecho y las costumbres y adquiridas del individuo en sociedad; pero
que subjetivan en la realidad del momento; de esos saberes dan cuenta tanto
los cientificos, como los soterrados olvidados al no pasar por el filo de las

ciencias, Rodriguez (2017a). Estos saberes ecosoéficos, profundamente
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nuestros deben ser salvaguardados en la identidad y memoria de los

ciudadanos.

En el caso de nuestra cultura Venezolana, provenientes de multiples culturas
de nuestra mezcla india, africana y espafiola, hemos sufrido un proceso de
transculturizacién y aculturizacién, hablo del Sur, nos ha afectado dicha
situacién; y no negamos que otros aborigenes no hayan pasado por tales
situaciones. Muchos reconocen como culturas marcas ajenas; musica que no
son reconocibles desde lo que somos, de ello dejan cuenta muchos casos.
Pero reconocer punto de encuentros de las distintas culturas es aceptar la

diversidad cultural como unico patrimonio comun de la humanidad.

El patrimonio cultural en el sentido de “desmontar el discurso eurocentrista
que ha permanecido sobre estos pueblos, llamar la atencion sobre valores y
aportes a nuestra socliedad en contra de la ignorancia que se tiene en cuanto
a su cultura, modos de vida y vestimenta” (Mosonyi, 2012, p.24). Un
reconocimiento de la cultura, la interculturalidad, el patrimonio cultural en toda
su complejidad da cuenta entonces de la valoracion del ser humano y su

posicién ante el mundo en épocas de profundos cambios.

Al hablar de desmontar el discurso eurocentrista, de descolonizacion sin duda
nos referimos a visiones del proyecto transmodernista. La transmodernidad
como cosmovision “episteme transfigura el entorno cientifico, cultural,
economico, politico, social y gerencial; es decir donde se desarrolla una
determinada accion humana que propicie el cambio (...) la inter-retroaccion del
sujeto investigador con la naturaleza de la realidad del objeto de estudio”
(Guzman, 2014, p.128).

Por otro lado, de la identidad da cuenta Morin (2002) cuando afirma que

poseemos una identidad humana comun; la terricola, de alli que el aprendizaje
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del ciudadano debe conllevar al reconocimiento de la identidad planetaria. La
identidad no es sola, es en comunién con los otros sujetos, de Toledo (2012)
se sabe que la identidad se construye en la relacién del sujeto con su entorno
y con los otros. Esta afirmacion sélo evidencia que la identidad refiere a la
construccion del sujeto en lo social. Por tanto, la identidad no apunta a la
esencia del ser, no es algo dado y no es fija. No es la suma de caracteristicas
sociales, psicoldgicas y/o culturales. La identidad no viene dada desde fuera.
Los otros y el entorno son vitales para su construccion. Desde luego la

subjetividad del autor, su identidad esta inmersa aca.

La identidad es una construccion permanente, de hecho el “yo entendido
reflexivamente por la persona en funcion de su biografia (..) supone
continuidad en el tiempo y el espacio. pero la identidad del yo, es esa
continuidad interpretada reflejamente por el agente” (Giddens, 1995, p.72). Le
da este autor mas al yo interior al ser la identidad del individuo es decir la
autoimagen. De la identidad se desprende una categoria que se denomina
sujeto historico y la subjetividad. La nocién de sujeto historico es de dilatado
cuidado en primer lugar porque permea la nocidn de identidad y la trastoca; es
necesario en la construccion discursiva un sujeto que dejando de ser objeto en

su descolonizacion pasa ser sujeto de cambios alienantes a su propia historia.

No hay duda de tamafio desafio de sujeto que atiende una concepcion de
ciudadano; es el sujeto activo que antes cuando era visto como objeto en esa
colonizacion pasa ser el que define su propia historia y abre caminos
definitivos para su realidad a favor del bien comun, el de sus semejantes. “£/
sujeto es creador de historicidad] tiene la capacidad de intervenir sobre su
propia historia. (...) El sujeto también es productor de historias, puesto que

cuenta con la capacidad de construir narraciones” (Toledo, 2012, p.45).
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Ahora la ciudadania categoria clave en la indagacion se relaciona con la
cultura, porque ambos conceptos tiene una profunda dependencia intima y se
vinculan con su papel del sujeto politico de una sociedad. Morin (2002) hace
reflexionar sobre la condicion de ciudadano del ser humano, explicando que
un ciudadano, en la mayoria de los casos, o es lo que se espera, ser solidario,
responsable y arraigado a su tierra-patria, esto es lo que la autora denomina la
pertenencia a un lugar que le dio abrigo, donde nace y lucha, por esto la
educacion debe contribuir a la autoformacion de la persona en su condicion

humana, su vida y su ciudadania.

Sin duda, de lo que se viene dilucidado las categorias mencionadas entran en
crisis en la modernidad y de alli se desprende un patrimonio cultural soterrado
y colonizado que se explicita a continuacion; donde sede luego se retoman
dichas categorias en el proyecto transmodernista. Esto se presenta en el

devenir del siguiente rizoma.

Rizoma la crisis o problematica: el patrimonio cultural soterrado en el proyecto

modernista

La idea del proyecto modernista de parcelacion del conocimiento, de los
saberes en cientificos y soterrados (los subalternos e invisibilizados en la
modernidad), estos Ultimos que no pasan por los estudios cientificos ha traido
entre otras cosas una cultura objetivada a ideas definitivas a conveniencia de
unos pocos, son algunos detonantes de la crisis. De estas ideas positivistas la
escuela; que designara en lo adelante cualquier institucién educativa; ha
estado impregnada, arraigada a las ideas modernistas, mediante la adopcion

acérrima de los pasos del método cientifico que enmarcan las soluciones de
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los problemas, quedando reducidos a unas simples recetas metodologicas

que son seguidas al pie de la letra sin reflexién alguna.

Entre las consecuencias de los paradigmas reduccionistas, de acuerdo con
Rodriguez (2017b) la cultura ha sido objetivada y de desprecio,
desvalorizaciones en general y malos entendidos han estado llenos muchas
manifestaciones. La concepcién objetivada, determinista de la cultura. Es por
ello que en contraposicion con el reduccionismo incurre en los estudios de
patrimonio cultural la complejidad; englobando concepciones ricas sin reducir
su significancia. Pues, de manera escueta se ha privilegiado las concepciones
de cultural y patrimonio cultural a conveniencia del momento politico, e ideal
de soslayar, antes que una cultura viva, que por ejemplo desde la educacion
pueda encontrar sus mas ricas significancias. Sin obviar que el patrimonio
cultural ha sido transculturizado y aculturizado en su cultura, usado como
forma de legitimacion y soslayacion en el Sur como ejercicio de colonizacién,
para crear una identidad nacional en torno a una ciudadania. Todo dentro de

las coordenadas de la modernidad.

Por otro lado, en Venezuela las normativas aplicadas por el ejecutivo a nuestro
patrimonio cultural intangible indigena, en particular, en el periodo posterior a
la Declaracién de Independencia de Venezuela, cualquiera pensaria que “wuna
vez llegada la independencia de Venezuela, la situacion de los indigenas
cambiaria, pero /a realidad fue otra; ahora los criollos eran los verdugos de los
indigenas, promulgando leyes que estaban en contra de las costumbres de los

aborigenes” (Uzcategui, 2007, p.12).

Empero, la problematica en las concepciones de la identidad y de la ciudadania
modernista, reduccionista ateniente a los transculturizado es alimentada de

estas crisis que se vienen estudiando y permea a su vez a las concepciones de
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cultura y patrimonio cultural. En primer lugar el ciudadano aborigen no
respetado como tal, “para ellos el indigena viene “siendo un ciudadano (o
subciudadano) que se caracteriza, ante todo, por su atraso, su indigencia, su
salvajismo. El remedijo consistiria en meterle dosis cada vez mayores de la
cultura nacional hasta que se civilicen, dejando de ser indios (etnocidio
directo)’ (Mosonyi, 2008, p.67).

Ante esa distorsionante y amenazante realidad que se ha vendido dilucidando
estan emergiendo nuevas posturas y debates desde la mirada de la
descolonizacién con investigadores como Enrique Dussel, Boaventura De
Sousa Santos, Esteban Mosonyi, entre otros autores, encauzados para nuestro
interés a mirar lo nuestro, el legado de los ancestros desde nuestras
costumbres, formas y conocimiento de lo que somos, que contiene las

concepciones de patrimonio cultural.

Para buscar lineas de salida a la crisis, de justicia urgente debemos ubicarnos
en la Transmodernidad como civilizacion que se adopta en paso a la
descolonizacion, “/a Transmodernidad es un nuevo proyecto de liberacion de
las victimas de la Modernidad, la “otra-cara” oculta y negada’ (Dussel, 1992,
p.162). Y el patrimonio cultural, la Educaciéon Patrimonial con sus

concepciones es victima de la modernidad.

Por otro lado, aunado a las causantes de la problematica se hace notar que el
patrimonio cultural, la identidad y la ciudadania se ha permeado de la
pretension de la globalizacion cultural; “en plena globalizacion cultural es
bueno anteponer que esta ha desculturizado o por lo menos lo ha intentado de
la verdadera significancia y conservacion de patrimonio cultural; este no solo

lo construido como una forma de representatividad’ (Rodriguez, 2015, p.81).
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Es bien sabido de la Organizacién de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura (UNESCO) ha preservando algunos patrimonios en
cuanto a generalizarlos como de la humanidad. Desde la globalizacion se han
intentado destruir y desvalorizar las obras patrimoniales. “Deberiamos crear
instancias planetarias que pudieran salvaguardar a estos pueblos y

socledades de la humanidad arcaica’ (Morin, 2011, p.76).

Por otro lado, desde la globalizacién cultural preguntas como estas cobran
preeminencia: ;por qué algunas cosas son catalogadas de patrimonio cultural
y otras no lo son?, ;por qué se conmemoran determinados acontecimientos y
no otros?, ;por qué se intenta perpetuar ciertos usos?; y de alli la gran
interrogante: ;cual es el valor que atribuimos al pasado y cuales son los
objetos portadores de ese valor?, ;cual es nuestro patrimonio cultural antes de
la invasidn europea? Podemos imaginar como la “globalizacion ha arrasado
hasta con la memoria de los pueblos y su propia identidad; mientras que unos
tanto se resisten a morir y que en ironia su cultura se interprete como un
folklore; siendo tan valiosa y autentica como otras" (Rodriguez, 2015, p.81).
Estas realidades no son ajenas a nuestro pais y al reconocimiento de
patrimonio cultural enmarcado en la cultura autoctona, situacion presente y
afectada en la identidad cultural y ciudadania del venezolano, en un proceso

aun modernista, con rasgos del proceso de colonizacién y transculturizacion.

Es de hacer notar que en “contra del proyecto de la globalizacion de
homogeneizar las diferencias culturales, y mds aun de unificarlas con las
europeas, como una suerte de destino marcado después de la invasion y
masacre realizada en esta parte del mundo” (ob. cit., p.81). Se desvaloriza la
cultura nuestra, las culturas de origen no europeo no se consideran culturas
“sin embargo, la raiz indigena o /a raiz africana, y en algunos paises las dos a

la vez, florecen con tanta fuerza como la raiz europea en los jardines de /a
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cultura mestiza’ (Galeano, 1998, p.45). No estd vedado entonces, y de alli que
se habla de una amenaza seria de extincion para muchas comunidades
ancestrales, al igual que sus lenguas, tradiciones, mitos, leyendas y su

idiosincrasia.

De esta realidad ha estado permeada los patrimonios culturales en muchos
casos en Venezuela, al igual que la cultura globalizada; la igualacién, “ que nos
uniformiza y nos emboba, no se puede medir. No hay computadora capaz de
registrar los crimenes cotidianos que la industria de la cultura de masas
comete contra el arcoiris humano y el humano derecho a /a identidad’ (ob. cit.,
p.29). De ese derecho a la identidad en que los pueblos deben resistirse a una
suerte de ironia y valentia en que buscando en si mismos su verdadero valor,
identidad y patrimonio no sucumban ante lo global como unificador y
discriminante; “/a diversidad cultural, en lugar de ser considerada como
patrimonio comun de la humanidad y oportunidad de crecimiento, se convierte
en amenaza, y es Uutilizada como excusa para la intolerancia y /a

discriminacion” (Rodriguez, 2015b, p.76).

Si no se considera la diversidad se tenderia a hablar e implantar una cultura
unica en el mundo; si las proveedores de la globalidad de este pensamiento de
cultura unica pudieran lograr normalizar sus productos para satisfacer las
necesidades de esta aldea global; se pregunta en este caso Rodriguez (2017b):
¢qué pasaria con las minorias étnicas y sus culturas?; ;podran entrar estas
minorias a esa aldea global olvidandose de quiénes eran y de donde vinieron
en un pais como Venezuela, por ejemplo lleno de biodiversidad, pluricultural y

multicultural?.

Existen vias de salvacion de los patrimonios culturales; la via de salvacién es

“la dificil via de la integracion autonomizante de esos pueblos testigos. Esta
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comporta la rememoracion de su historia, el respeto a sus tradiciones
identitarias” (Morin, 2011, p.75). De las concepciones intrincadas del
patrimonio cultural, este como acumulaciéon de capital, que conlleva a “/a
construccion de significado a través de la designacion, por parte de una
hegemonia, de un modelo consistente en colecciones de objetos” (Andrade,
2009, p.23). Pasa entonces por preguntarnos: ;desde qué posiciones e
intereses se legitiman los valores de los objetos? Hay que acotar que en el
asunto del valor hay un circulo recurrente, en tanto que los que lo valorizan lo
hacen de acuerdo al conocimiento cultural y la asuncion de la identidad que
posee; lo que dice que pueblos altamente desarrollados en cuanto a su
patrimonio cultural, pueden olvidarlos ineluctablemente por no tener el

conocimiento y el empoderamiento para su reconocimiento.

La cultura del valor, el capital simbdlico, el patrimonio como ejercicio de poder
son temas considerados fuertemente en el proceso de deconstruccién en
marcha; se intenta una intervencion para desestabilizar los supuestos

impuestos en la cultura y el patrimonio cultural.

Por otro lado, salvaguardar el patrimonio cultural dejando de lado las ideas
reduccionistas y sumergirse en un tema complejo que permita ver todas las
aristas que relacionan la tematica, con la cultura, la identidad del ciudadano;
su verdadera historia, con ello su coraje para no permitir ir a la pérdida de sus
raices y rescatar la verdadera funcion politica del ciudadano. Es atender las
ideas Morinianas inscritas en la mirada compleja del patrimonio cultural que
respaldan el hecho de que el patrimonio histérico-cultural como mundo
complejo, es ‘heterogéneo y subjetivo, ligado a la incertidumbre historica, en
lo epistemologico, enfatiza la dimension global, contextual y multidimensional

del conocimiento” (Polanco & Payares, 2012, p.299).
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En Venezuela se reconoce la diversidad cultural constitucionalmente pues la
Ley de Organica de cultura en el Capitulo I Articulo 3 afirma que “/a diversidad
cultural son todas las identidades culturales que partiendo del hecho creador
y en un proceso de apropiacion colectiva coexisten y conforman la unidad
cultural venezolana'. La Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela
(1999), en su Articulo 99 dice que “/os valores de la cultura constituyen un bien
irrenunciable del pueblo venezolano (..) Los bienes que constituyen el
patrimonio cultural de la Nacion son inalienables, imprescriptibles e
inembargables’. Es de hacer notar que todo el Capitulo VIII de dicha ley es un

reconocimiento al patrimonio cultural.

Ademas en la Ley Orgdnica de Educacién (2009) en su Articulo 4 en cuanto a
educacion y cultura expresa que “/a educacion como derecho humano y deber
socflal fundamental orientada al desarrollo del potencial creativo (...) El Estado
asume la educacion como proceso esencial para promover, fortalecer y

difundir los valores culturales de la venezolanidad'.

Para terminar el presente Rizoma, se esta en la busqueda de miradas otras,
aquellas no reduccionistas, del patrimonio cultural desde visiones inacabadas
que permitan un empoderamiento y reconocimiento de la particularidad y de
la apropiacion plena, subjetiva y emancipadora de la cultura autdéctona, pero
no aquella entendida escuetamente; sino la complejizada como sistema de
valores, creencias, tradiciones, costumbres y horizontes utdpicos; segun
Moreno (2007).

Rizoma lineas de salida o resultados: visiones rizomaticas del patrimonio
cultural en la transmodernidad como simbolo de la identidad como momento

propositivo del transmétodo

Revista ARJE Vol. 13 N° 25 - pp.196-219. ISSN Versién impresa 1856-9153. ISSN Version electronica 2443-4442

209



Milagros Elena Rodriguez

Para comenzar con las lineas de salidas a la problematica sin duda el lector
avizora que ellas se delinean en el proyecto transmoderno, donde tiene sentido
la diversidad cultural en pleno; sin soslayarla; sin incisiones; pero cobrando
preeminencia por lo nuestro autéctono. Tiene plena preeminencia la ecosoéfia

con sus aportes en lo social, ambiental y espiritual.

Por otro lado, en el entendido de que cultura transmoderna pasa por el proceso
de reconocimiento que es critico, no se trata de una conceptualizacion
adoptada o impuesta desde fuera, se dignifica y nace desde dentro desde las
diferencias de sus ciudadanos y afirmaciones culturales. De acuerdo con
Dussel (2005) la autovaloracién de lo que se es en si mismo es la iniciacion en
los individuos y naciones para después dar cabida a la negacion de la
negacion, esto es el ser en un proceso del autoconocimiento o
redescubrimiento del propio valor para pasar a negarse, no como aniquilacion
de existencia, sino como valoracion, como interrogante: ;cémo llegamos a ser
lo que somos? Son preguntas que inficionan a la identidad del ciudadano, la
interpelan. Esta interpelacion va al reconocimiento de /os topoi los
aparentemente disimiles pero que aca con el transmétodo cobra
preeminencia; por ejemplo el abrazo de los saberes soterrados y los
cientificos: Sin /os topoi no hay una aceptacion de una verdadera diversidad

cultural.

Por lo anterior, el patrimonio cultural en la transmodernidad surge de las
memorias de sus habitantes; de la imperiosa necesidad de su identificacién
con su cultura. Siendo el patrimonio cultural en la transmodernidad una
creacion cultural con una gran carga geohistérica de indole cultural, es
menester pensar como es esa identidad que desde tales hechos el ciudadano
se siente identificado y cobra preponderancia en su cultura. Empero, en este

caso el patrimonio cultural, en términos transmodernos, incita a la
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reapropiacion, revalorizacion, salvaguarda como estrategia descolonizada que
va a la recuperacion de los siguientes elementos culturales como: la palabra,
la memoria, los conocimientos y las tecnologias, los espacios, el arte popular,
entre otras. Todos ellos cargados de una inmensa riqueza de nuestros

aborigenes, de la historia auténtica de Venezuela.

La identidad sin duda contiene un sistema cultural que significa tradicionalidad
y patrimonialidad que desde la transmodernidad conlleva al sentido de
pertenencia. Desde alli la identidad se fundamenta en una construccion real,
ideoldgica, que jerarquiza simbolos propios que conlleva a sentimientos
colectivos que eleva la autoestima y valoracion de nuestras raices. Es por ello
que en el devenir de la indagacion la hermenéutica ecoséfica que se lleva es

de vital importancia, para entender la identidad y el ciudadano del mundo.

Desde el develar y conocimiento de la historia autentica no encubierta es crear
una consciencia histérica, donde le ciudadano, su cultura, su naturaleza sus
proyectos tengan cabida con y en el patrimonio cultural y natural vedado. Son
estadios de conciencia que crear no es facil, pero no hacerlo es morir como
ciudadanos auténticos y no disfrazados en una globalizacion que pretender
encubrirlos 'y regularizarlos. Es la busqueda de nuestro espiritu

latinoamericano desde el reconocimiento de lo venezolano, y reciprocamente.

Hay que reconocer que a lo largo de la historia, los pueblos, mal denominados
minoritarios han tendido a perder sus caracteristicas etnoculturales,
asimilandose a los pueblos circunvecinos mas poderosos; se trata de una
soslayacién de sus propios congéneres a veces los pueblos pequeinos se han
visto perseguidos por un cerco de incompatibilidad, incomprensién (Mosonyi,
1980). Todo esto ha ido en detrimento y empobrecimiento inmenso del

patrimonio cultural. Pero de acuerdo con las ideas del autor anterior la
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interculturizacion conduciria a una cultura universal multiple y rica a una
humanidad integrada, pero no a una homogeneidad incolora; sobreviviendo los
valores etnoculturales en un mundo globalizado, altamente desarrollado y

tecnificado.

Por otro lado, la identidad cultural impuesta internalizada colonizada y se
introyecta hacia si mismo, se relaciona y extiende a la identidad psico-socio-
cultural, personal, de género, comunitaria y se proyecta a su vez en el
discernimiento de lo nacional creando la autoimagen personal que se presenta
en la Venezuela modernista. Es el sindrome de la de desheredad cultural que
trae como consecuencia entre otras la perdida de la memoria histérica

cultural.

Como lineas de salida, “en /a Educacion Intercultural, con el apoyo de la ética
Intercultural, la ética de género, la ética global, la formacion en derechos
humanos, y la educacion en valores, puede ser una contribucion muy valiosa
para un gran cambio psico-socio-cultural’ (Quintero, 2008, p.378). Que ha

trastocado la identidad del ciudadano venezolano.

El transmétodo aboga en el objeto de estudio por una construccién
permanente de una identidad desde lo autéctono, lo nuestro, por la
salvaguarda de nuestra cultura y patrimonio cultural, con un ciudadano
responsable y orgulloso de lo que somos; aceptando al diversidad cultural sin
aculturarse, en la plena conciencia que n los pueblos y la cultura popular hay
un centro incontaminado vivo de posibilidades de regresar a nuestros
origenes. Esta formas de manifestarse llevan a pensares que habian sido
soterrados, como los aborigenes como ciudadanos que preservan la vida en el

planeta, la conservacién del patrimonio natural; entre otras realidades.
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La identidad del ciudadano de estos tiempos debe ser culturalmente
responsable, que contribuya a la sustentabilidad de los bienes patrimoniales y
de la ciudad; asi como el fortalecimiento de los sentimientos de identidad, su
participacién en la conservacion, uso y disfrute de sus bienes culturales. Es
tiempo de aprender a liberarnos del espejo eurocéntrico donde nuestra imagen
es siempre, necesariamente, distorsionada; e impuesta en un patrimonio
cultural ajeno para recordarnos ser lo que no somos. Es ahora el momento de

ser desde nuestra identidad en pleno sentido de vida, ser lo que somos.

Seguimos siendo colonias reducidas a artefactos de saqueo cuando las
mentes siguen colonizadas. La conciencia espiritual de la humana condicidn
que aparece del ejercicio complejo del religar el pensamiento (Morin, 2000). La
descolonizacién epistemoldgica rompe con las cadenas del pensamiento
occidentalista que nos sigue imponiendo la globalizacién cultural impuesta
desde el norte. Desde alli en la descolonizacion se plantearon concepciones
abiertas complejizadas de la valorizacion del patrimonio cultural, la
reconstruccion de la ciudadania y de la identidad; y cobrara preeminencia en
la construccion del patrimonio cultural, identidad y ciudadania de estos

tiempos.

Rizoma conclusivo en el momento propositivo

Entre las visiones rizomaticas de del patrimonio cultural desde Ila
transmodernidad como simbolo de la identidad, la cosmovision del ciudadano
en la transmodernidad esta cargada de una complejidad inédita; ellos tienen
una consciencia complejizada ecoldgica-cultural-civica-espiritual, las

reflexiones morinianas sobre: la conciencia ecoldgica, aquella de habitar con
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todos los seres mortales una misma esfera, la conciencia civica terrenal, esto

es la responsabilidad y de la solidaridad para con los hijos de la tierra-patria

Por otro lado, la aceptacion de la diversidad cultural desde la perspectiva
multicultural declina la discusion racial en las concepciones politicas y las
llevaba hacia el ambito cultural, alli la necesidad de buscar explicaciones a
mezcla de razas deja de tener sentido ante un ciudadano del mundo. En los
tiempos actuales el hacer visible la cosmovision amerindia, conocer y
acrecentar el acervo cultural indigena americano, es imperativo, ante la
hecatombe ambiental, la colonizacion cultural, la intimidacion colectiva, y el

vacio existencial que lleva nuestra época, desde luego este acervo cultural.

Empero, desde la identidad reconocernos como ciudadanos con un pasado
historico el uso de los recursos de la historia, la lengua y la cultura en el
proceso de devenir y nos afianza en qué podriamos convertirnos, mas de lo
gue somos. Es menester considerar aca que, el didlogo intercultural con la
riqueza y complejidad del pensamiento Amerindio y con la sensibilidad unida
a él y su posible interrelacion con Iberoamérica esta condicionado a nuestra
determinacién de superar los condicionamientos epistemoldgicos,
gnoseoldgicos y psicoldgicos, construidos en un largo proceso historico,
caracteristico por el etnocentrismo, el racismo, y la discriminacién étnica y

social.

Las culturas originarias pueden potenciar a la ciencia y la tecnologia universal
aportando un contenido, desde la transdisciplinariedad, donde se reafirme que
el dicho conocimiento con las mujeres y hombres que poblamos este planeta.
En particular, Venezuela, nuestra amada esta en una emergencia cultural
también, de la que ella misma la hara relucir y hoy como antes la educacién es

el bastion, la educacidn en cada sitio; en cada lugar donde el ciudadano que se
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sienta auténticamente venezolano pueda hacer lo propio por este gran pais. E
invertir en la educacioén de la cultura debe estar cargada de una verdadera
politica, y viceversa; es la hora. Venezuela, lo merece, y creo que si es posible;
en ello debemos andar, un andar acorazado de ideas, pero también de hechos
en la practica con un profundo amor por lo nuestro; lo ahorita desprestigiado:

Venezuela la cuna de los emigrantes en muchos tiempos.

Pero, al mismo lado estan las luchas de grandes cultores, antropdlogos,
cientificos, muchos de ellos dando la batalla de las ideas en pleno campo de
accion dejando su vida en la defensa de nuestra cultura; si resaltando sus
valores, la lucha mas alla de la modernidad impuesta en una batalla
descolonizadora que haga lucir nuestro pais lleno de inmensas regiones con
una carga histérica cultural, patrimonios naturales inigualables. Por esta
riqueza, Venezuela es el pais elite donde todos quieren vivir por mucho tiempo;

y hoy unos cuantos quieren desacreditar.

Es de reconocer finalmente de acuerdo al transmetodo, la hermenéutica
comprensiva, diatdpica y ecosofica, que: en primer lugar so6lo es posible su
cabal uso fuera de los paradigmas, bajo el transparadigma complejo y en un
espacio transmodernista; se refiere a el analisis de las visiones rizomaticas del
patrimonio cultural desde la transmodernidad como simbolo de la identidad;
en que van sin ataduras y en el rescate de lo olvidado lo diatopico y ecosoéfico
de la cultura y el patrimonio cultural; en donde se rescata lo transversal,
transdisciplinar. Que muchas visiones apenas van encaminadas, aca tenemos

comienzo.

En segundo lugar, el cierre en esta indagacion es una apertura a continuar en
el andar investigativo del objeto de estudio; por ello se han analizado sélo

algunas miradas, no todas, las posibilidades transcomplejas de darle un viraje
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y re-construir las visiones rizomaticas del patrimonio cultural desde la

transmodernidad como simbolo de la identidad.

En tercer lugar, esta indagacion, por la esencia del transmétodo, para la
compresion del objeto de estudio, lectores de esta indagacion, necesitan
entender el acorazado momento, la urgencia de las concepciones del
patrimonio cultural y cultura como simbolo de la identidad, pese a grandes
avances en investigaciones sumamente valiosas y baluartes de nuestra
cultura, se necesita ser doliente y agente de cambio; no esta poniendo en
escenas soluciones definitivas, es un andar un camino de cambio que se
retoma en cada quien interesado en el cambio, convencido de otros caminos,

de rizomas de conformacién, de mesetas de escaladas no lineales.

En cuarto lugar y ultimo, la transmodernidad en especial, como proyecto de
realizacion del objeto de estudio va fuera de epistemes de la modernidad, los
reconstruye y va a un transespisteme nunca definitivo; mas alla de los
conocimiento tradicionales y la linea de investigacion donde se ubica el objeto
de estudio se titula: Educacién Patrimonial Transcompleja. No es posible tales
visiones rizomaticas fuera de la transmodernidad; es imposible tal
reconocimiento de quienes siguen atados cuan adoradores de los destrozos
que el proyecto modernista nos ha dejado de este lado del mundo; la
transmodernidad va al rescate de las victimas execradas de dicho proyecto,
pero también a la salvaguarda de los pueblos, su cultural, patrimonio cultural

y sus ciudadanos.
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Resumen

En las dltimas décadas la
conceptualizaciéon del objeto de
conocimiento de la Educacion Fisica
presenta un conflicto, la diversidad de
enfoques que atraviesa esta disciplina,
generan un  problema  tedrico
conceptual, dando origen a
concepciones erradas y definiciones
de otras disciplinas que se asemejan y
confunden con esta, en otros casos la
suplantan. Siendo asociada con la
actividad fisica, éxito deportivo y el
concepto de deporte. Por lo tanto
definir su objeto de conocimiento es
pertinente para comprender este
conflicto. Se revisara la argumentacioén
de autores encargados definir el
movimiento humano como el objeto de
conocimiento de la misma, donde unos
adoptan posturas a favor y otros no,
con referente al movimiento humano
como el objeto de conocimiento de
esta disciplina.

Palabras Clave: Movimiento Humano,
Objeto de estudio, Educacién Fisica.

Abstract

In the last decades, the
conceptualization of the object of
knowledge of Physical Education
presents a conflict, the diversity of
approaches that this discipline
crosses, generate a theoretical-
conceptual problem, giving rise to
misconceptions and definitions of
other disciplines that resemble and
confuse with this In other cases they
supplant it. Being associated with
physical activity, sports success and
the concept of sport. Therefore
defining your object of knowledge is
pertinent to understand this conflict.
The argumentation of authors in
charge of defining the human
movement as the object of knowledge
of it will be reviewed, where some
adopt positions in favor and others do
not, with reference to human
movement as the object of knowledge
of this discipline.

Keywords: Human Movement, Object
of study, Physical Education.
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Introduccioén

Reflexionar sobre el objeto de conocimiento de la Educacion Fisica, es
pertinente en la discusion que se ha tenido durante los ultimos 70 afios sobre
este aspecto tan importante para los fundamentos tedricos conceptuales de
esta disciplina educativa. De ahi que, los tedricos preocupados por definir con
claridad cual es el objeto de conocimiento de la Educacion Fisica, se
encuentran en un conflicto de posturas y argumentos. No existe un consenso
sino por el contrario, se encuentran en disenso, esto permite que exista en la
actualidad la controversia y el conflicto conceptual y tedrico en torno a la

Educacion Fisica.

Por consiguiente, el objeto de conocimiento de una disciplina, es un el
elemento importante en la construccion tedrica. Ademas, desde una extensa
descripcion, es de lo que se encarga estudiar una determinada area del
conocimiento, otorgandole coherencia, justificacion y sistematizacién al
conjunto de conocimientos y saberes que se agrupan dentro de su contenido
académico disciplinar; por lo mismo, su imprecision afecta la definicion tedrica
y orientacién practica de la misma; que es lo que ha venido sucediendo con la
Educacion Fisica, que diversas posturas o tendencias le han asignado en su
evolucion historica el estudio de objetos empiricos que no han podido agotar
su amplitud y alcance de contenido, pero que finalmente han enriquecido el
debate en el proceso de construccion tedrica del objeto de conocimiento de la

misma.

Ademas, es pertinente tener en cuenta el movimiento humano como objeto de
conocimiento de la Educacion Fisica y su relacion conceptual, la cual resulta
una tarea compleja, por lo consiguiente se precisa, abordar desde un enfoque

de la Educacién, partiendo de los autores, que se han dado a la tarea de definir
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su marco tedérico conceptual y pese a ello, no existe acuerdo al respecto entre

ellos.

Es importante a resaltar en cuanto a la Educacion Fisica, es una de las
disciplinas de conocimiento del sistema educativo venezolano que forma
parte del campo de la Educacion. Dentro de esa campo educativo interacciona
con otras disciplinas como son el deporte y la recreacion que tienen objetos

de conocimiento distintos, que no son el movimiento humano.

En dichas disciplinas también es importante el concepto de movimiento
humano, el cual no es su objeto de conocimiento. Muchas de ellas su objeto
de conocimiento gira en torno al cuerpo humano como es el deporte, la
actividad fisica y la recreacion. A pesar de, que estas también se ubican en el

campo de la Educacién son disciplinas distintas a la Educacién Fisica.

Por consiguiente, la Educacion Fisica es una disciplina inserta en el campo de
la Educacién bien como plantea Lagardera (2000), la identifica como, la
disciplina normativa, que formando parte de las ciencias de la Educacion, se
ocupa de llevar a cabo un determinado proyecto educativo a través de

contenidos (actividades y saberes) y estrategias metodolégicas especificas.

De la etimologia al problema conceptual de la educacion fisica

A través de la definicion etimoldgica de las palabras Educacién y Fisica;
podemos abrirnos paso hasta encontrar el origen de este conflicto conceptual

que atraviesa esta disciplina de la ciencia de la Educacién.

Tal como indica, Zamora (2009) quien sefiala que:
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A pesar que el concepto Educacion Fisica, es un término
relativamente nuevo, su raiz etimologica viene de antiguas
voces, originandose de la palabra educacion que proviene de/
latin educere, que significa “sacar hacia fuera’; y fisico, que
viene de physis, concepto ampliamente evocado en el mundo
griego antiguo, que indica naturaleza. La physis es lo que de
natura se hace real, lo que aparece ante nosotros como tal, lo
que es, por lo tanto, realidad perceptible y tangible. Con
relacion al cuerpo humano, la physis hace referencia a lo unico
que hace posible su existencia, como lo es el soma, que es lo
que en el ser humano se mueve, se ve y se toca (p.23).

Al mismo tiempo, al definir la etimologia de la unidad sintactica Educacién
Fisica, cabe sefialar lo expresado por Largadera (2000), quien describe lo

siguiente:

Es a partir de su contenido etimologico como el término
Educacion Fisica se manifiesta como depresion de una
actividad pedagogica que incide de forma total en /a
educacion del ser. Lo fisico es una realidad tangible, sensible
y como tal susceptible de poder ser educad (p. 47).

Ciertamente, la Educacion Fisica es una actividad pedagodgica mediante su
practica el docente utiliza al juego, el deporte y la recreacion, como elementos
formativos, complementarios para educar al ser humano a través del
movimiento humano. Esto orienta a comprender la esencia, el fin de la
Educacién Fisica, que es producir procesos de maduracién, tanto fisioldgico,
anatémicos morfolégicos, y cognitivos mediante acciones pedagdgicas

dirigidas a la totalidad del ser humano a través de su corporalidad.

En este sentido como refiere Cagigal (1979), quien argumenta “La primera
base antropologica de la educacion fisica es la inteligencia, la voluntariedad,

/la conciencia, la vivencia humana, la humanizacion del ejercicio corporal, de la
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experiencia corporal. La educacion fisica es la primera y mas sustancial
educacion del hombre” (p.703). Ciertamente el autor hace referencia a
conceptos como ejercicio corporal considerados dentro del marco teérico de
la Educacion Fisica son medios pedagogicos, técnicos, aplicados a didacticas

con el fin de educar al ser humano.

Por lo tanto, la concepcion tedrica actual que se tiene de la Educacion Fisica,
asociandola con el deporte, la actividad fisica y la recreacion, se debe a que
esta en intima relacion con estas disciplinas, que manejan dentro de su marco
tedrico conceptual el concepto de cuerpo, mas no el de movimiento humano.
Ya que la Educacion Fisica tiene dentro de su marco teérico conceptual el
concepto de movimiento humano y el de cuerpo existe un conflicto conceptual

sobre cual es su objeto de conocimiento.

La distorsion del objeto formal de estudio de la educacion fisica

Mas aun, es pertinente mencionar que existe una disertacién en cuanto a su
objeto de conocimiento de la Educacién Fisica, el cual se ha ido desvirtuando,
saliéndose del contexto, tanto, que existe una fuerte controversia entre los
distintos autores que se han dado a la tarea de conceptualizar, teorizar y
estudiarla donde cada uno argumenta una postura distinta sobre la
concepciones del objeto formal o de conocimiento de dicha disciplina. Al
respecto Ferrater (1993), expresa, ‘e/ objeto formal y el objeto material son
considerados habitualmente como objetos de conocimiento” (p.302). Tener en
cuenta el objeto de conocimiento de la Educacion Fisica va permitir tener claro
su marco teorico conceptual, pero aca se encuentra el conflicto conceptual en
relacion con el objeto de conocimiento de la Educacién Fisica en donde, no

encontramos un consenso, sino existe un disenso.
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En este sentido, se hace necesario conocer la importancia que reviste tener
claro el objeto de conocimiento de una disciplina educativa. Observar los
conceptos y argumentaciones propuestos por distintos autores en relacion a
dicho objeto de conocimiento. A través de sus definiciones; podemos abrirnos
paso hasta encontrar el origen de los posibles conflictos conceptuales que

pueda atravesar una disciplina, como es en este caso la Educacién Fisica.

En este sentido, es oportuno mencionar lo que planteé Zamora (2009), quien

expone:

El objeto formal o de estudio de una disciplina o ciencia, es e/
elemento mas importante de su construccion tedrica, y desde
una amplia descripcion, se dird que es de lo que se encarga
estudiar una determinada drea del conocimiento, otorgandole
coherencia, justificacion y sistematizacion al conjunto de
conocimientos y saberes que se agrupan dentro de su
contenido académico/ disciplinar; por lo mismo, su
imprecision afecta la definicion tedrica y orientacion practica
de la misma; que es lo que ha venido sucediendo con /a
educacion fisica, que diversas posturas o tendencias le han
asignado en su evolucion historica el estudio de objetos
empiricos que no han podido agotar su amplitud y alcance de
contenido, pero que finalmente han enriquecido el debate en
el proceso de construccion tedrica del objeto formal o de
estudio de la misma (p.38).

En este sentido, el objeto de conocimiento de la Educacion Fisica se ve
afectado, debido a que desde su origen etimoldgico el desarrollo del concepto
de esta disciplina educativa marca un proceso controversial como pocos, que
han venidos precedidos del antecedente histérico caracterizado por un
conflicto conceptual, como resultado de un forcejeo de términos, que surge

como consecuencia de la variedad de conceptos y de la diversidad de

Revista ARJE Vol. 13 N° 25 - pp.221-235. ISSN Versién impresa 1856-9153. ISSN Version electrénica 2443-4442

226



José Hansel Herrera Lozada

enfoques que en la actualidad atraviesa la Educacion Fisica, en algunos de los

casos intentan suplantar su concepto propio.

En concordancia, veremos cémo existen distintos enfoques y principios
tedricos de diversos autores, que sustentan una concepcion del conocimiento
en relacion con el objeto de conocimiento de la Educacion Fisica, como los
siguientes: el cuerpo como objeto de conocimiento, el movimiento como
objeto de conocimiento, el ser humano en movimiento como objeto de
conocimiento, la conducta motriz como objeto conocimiento y la acciéon motriz

como objeto conocimiento.

Puesto que, estas proposiciones problematizan en torno al objeto
conocimiento de la Educacion Fisica es necesario explorar los términos de la
manera como distintos autores han argumentado sus principios tedricos en
referencia a su objeto de conocimiento, y de esta manera contrastar

criticamente cada enfoque.

A continuacion, se haran una serie de parafrasis de los argumentos de estos
distintos autores. En este sentido Le Boulch, (1969), quien planteo la tendencia
de educacién por el movimiento, hacia su maxima expresion y operatividad,
para lo cual pone énfasis en la necesidad de considerar el movimiento no
como una forma en si, cuya indole se dilucida por una descripcién mecanica,
sino como una manifestacion significante de la conducta del hombre: la
unidad del ser sélo puede realizarse en el acto que él inventa. La episteme u
objeto formal de esta ciencia parece ser el estudio de la funcién
autorreguladora (formadora) que desarrolla el movimiento humano en un
cuerpo unitario. Teniendo como objetivos: a) conocimiento y aceptacion de si
mismo, b) ajuste de su conducta y c) auténtica autonomia. El autor define su

sistema como una teoria general del movimiento que culmina en el enunciado
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de principios metodolégicos que permiten plantearse el empleo del

movimiento como medio de formacion.

Al mismo tiempo, surge otra postura, la cual considera el ser humano en
movimiento como objeto de conocimiento, es planteada por Cagigal (1979),
expresa, el hombre vive en movimiento. No sélo a niveles micro-somaticos,
sino también en los macro-somaticos el hombre parece que no subsistiria
plenamente como tal hombre sin la capacidad y la ejercitacion del movimiento.
También, dedujo que la premisa era educacion por el movimiento, es decir que
era a través de las manifestaciones motrices como el hombre se educaba y

era asimismo sistematicamente educado.

En otra posicion se encuentra Sergio (1987), propuso Ciencia de la Motricidad
Humana, asume como objeto de estudio al ser humano cuando realiza
acciones que le llevan a mejorarse y transformarse como humanos. O sea,

acciones con significacion para el sujeto.

También encontramos la argumentacion de Arnold (1990), utiliza la expresion
Conducta Motriz, tras una reflexion epistemoldgica considerada valiosa que se
aleja de la concepcidn mecanicista para centrarse en el ser que se mueve. La
critica a tal postura reside en el hecho de sefalarse que se apropia de un
término surgido de la psicologia. Sin embargo, se asume la defensa del mismo
partiendo de la diferencialidad que hace su objeto de conocimiento, centrado

en la accion motriz

En otra postura distinta se encuentra Parlebas (1991), sostiene que la
concepcion de la Educacion Fisica, que descansa sobre la nocién movimiento
es ya indiscutiblemente rebasada, y que por consiguiente esta debe cumplir su

revolucion Copérnica, es decir, aceptar cambiar de centro; de desligarse del
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movimiento para llevar su atenciéon al ser que se mueve, y propone una

disciplina que tome como objeto la accién motriz.

Por su parte Colquhoun (1992), expone la principal implicacion de la metafora
del cuerpo maquina en relacién con el movimiento es la nocion del cuerpo
como instrumento de accién motriz. El movimiento del cuerpo humano se
equipara entonces al de cualquier otro objeto que se mueva y, como tal, puede
ser medido, controlado y analizado cuantitativamente. Segun este autor, se
trata de una concepcién utilitarista porque el movimiento y su resultado son
definidos y valorados siempre y exclusivamente en funcién de su propdsito,
con lo que la eficacia o eficiencia determinadas por el andlisis cinematico,
biomecanico, kinesioldégico o fisiolégico se convierten en finalidades

inherentes a la accién motriz.

En este orden de ideas Betancor (1995), indica que el movimiento tiene unas
funciones educativas que podriamos concretar en funciones: de conocimiento,
anatomico-funcionales, estético-expresivas, comunicativas, higiénicas,
agonisticas, catartico-hedonisticas y de compensacién. El movimiento es un
fendmeno con caracter multidimensional, con un énfasis diferente segun la
actividad fisica en la que nos fijemos (sean: el juego educativo-instructivo, la
gimnasia educativa o la danza educativa), modulada segun la finalidad que nos

propongamos en cada momento, en la actividad que disefiemos.

De acuerdo con Barbero (1996), el dualismo, representado por la metafora del
cuerpo maquina, es la concepcidn filosofica en la que se asienta el actual
discurso hegemonico sobre el cuerpo humano en la Educacion Fisica. Este
discurso enmarca la decibilidad de lo corporal, aquello que puede decirse vy,
por tanto, ensefarse sobre el cuerpo. Como consecuencia, el cuerpo es

considerado en nuestra cultura profesional fundamentalmente como
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instrumento de accidn, un objeto a considerar a partir de una funcionalidad que
lo transciende. El énfasis en la comprension puramente anatomo-fisioldgica
del cuerpo humano, en la eficacia y la eficiencia motriz, en la medicion de
resultados y la preocupacion por la mejora en la ejecucion técnica y en la
condiciodn fisica serian algunas manifestaciones de este discurso en nuestra

profesion.

Ademas, la conducta motriz, es también propuesta por Parlebas (2001), asigna
a la educacion fisica, como objeto de estudio: Las Acciones y las Conductas
Motrices. Delimita una acepcion de educacion fisica cuyo objeto formal es la
accion pedagodgica ejercida sobre las conductas motrices, es decir la
Educacion Fisica se constituye como la pedagogia de las conductas motrices.
Por accién motriz se comprende el proceso de ejecucion de conductas
motrices de uno o de varios sujetos en una situacion motriz determinada.
Entendiendo por conducta motriz el comportamiento motor portador de

significado.

Ante, todas las argumentaciones expuesta de estos diversos autores, sobre el
objeto de conocimiento de la Educacion Fisica, esta presente el conflicto
conceptual quien arrastra una discusion que mantiene vigencia, dada la

distorsidn de su objeto de conocimiento.

Por lo tanto, todas estas argumentaciones tienden a confundir, a crear
discrepancias tedricas y de conocimientos, sobre la verdadera
conceptualizacién de la Educacion Fisica como expresa, Zamora (2009), ‘toda
la diversidad de expresiones surgidas algunas de significacion andloga
(Educacion Motriz, Psicomotricidad, Educacion del Movimiento), han venido
refiriéndose a la disciplina universalmente conocida como educacion fisica,

unas complementandola y enriqueciéndola y otras suplantandola y
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desviandola” (p.25). En este recuento documental observamos toda una
diversidad de concepciones y postulados que evidencian el conflicto que gira
en torno al objeto de conocimiento de la Educacion Fisica y las distintas

definiciones que han intentado proporcionar.

En concordancia Navarro y Jiménez (2009), expresaron lo siguiente:

S/ repasamos las propuestas cldasicas de objetos para la
Educacion Fisica mas relevantes, podemos comprobar como
todas ellas necesitaron una teoria pedagogica en la que
apoyarse (hombre en movimiento. Cagigal, 1968; educacion
corporal: Gruppe, 1976, modificacion de la conducta motriz.
Vigarello, 1978), o una teoria psicomotricista (movimiento: Le
Boulch, 1971, 2002), o una teoria praxiologica (conducta
motriz: Parlebas, 1971, 1981, 2001). Es decir, todas las
propuestas que se apoderaron del objeto surgieron al amparo
de una especializacion tedrica, no de una teoria global
¢Querria esto decir que todas las perspectivas de andlisis de
lo corporal forzosamente deberian estar bajo un mismo
objeto? Si contestamos afirmativamente, seria tanto como
afirmar que todos los investigadores de la Educacion Fisica
estariamos dando muestras de una misma forma de
pensamiento para lo corporal. Desde luego, algo es cierto,
que, en las dltimas décadas, el supuesto objeto no es un lugar
de encuentro de los profesores, investigadores 'y
profesionales (p 27).

Ciertamente, no existe un consenso entre los profesionales de la Educacién
Fisica, se esta frente a parcelas del conocimiento que arrastran todo un
conflicto conceptual tedrico en torno al objeto de conocimiento de la misma,
que plantea un conflicto conceptual. Puede situarse este disenso del objeto de
conocimiento con la problematica de los significados que se le proporciona a
estos conceptos, y la concepcidn que le asigna desde su practica pedagodgica.

Lo oportuno de la discusion de tener en cuenta el conocimiento tedérico
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conceptual, es la formar de entender y observar las contradicciones que
puedan existir entre la teoria y la practica, a la hora de dictar la clase de

Educacion Fisica.

Reflexiones finales

En la Educacion Fisica existen discursos, posturas conceptuales que han
llegado al punto de convertirse en teorias. Pero no cuentan con el
reconocimiento total de los tedricos dedicados a la generacion de un marco
conceptual. Esto discurso tedrico son los fundamentos de esta disciplina del
campo de la Educacién. En este sentido la epistemologia de la Educacion
Fisica debe reflexionar sobre el objeto de conocimiento, sus postulados que
no se han consolidado como aquellas teorias que tengan una aceptacién por
toda la comunidad de profesionales de la Educacion Fisica, sino de
tecndcratas encargados de repetir como parte de una moda y no reflexionar

sobre ese conocimiento.

Por consiguiente, la pertinencia de la reflexion de los principales problemas
tedricos conceptuales sobre objeto de conocimiento de la Educacion Fisica,
es momento de mirar las desconexiones epistemologicas, principalmente por

la descontextualizacion que existe en el escenario de lo tedrico-practico.

En este orden de ideas, la epistemologia de la Educacion Fisica es un campo
de saber de gran ayuda para la comprensién del proceso de definir su objeto
de conocimiento. Los profesionales relacionados con el estudio de Ia
Educacion Fisica, tienen que ser los encargados de argumentar la
fundamentacion teédrica, como la contextualizacion de su objeto de

conocimiento con sus vivencias y experiencias y de esta manera profundizar
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en la construccidn y el desarrollo de una teoria acorde a las caracteristicas del
contexto educativo actual. Un conocimiento elaborado con nuevos
fundamentos tedricos y metodolégicos obtenidos de la cotidianidad del

docente de Educacion Fisica que logre un consenso.

Actualmente, una de las autocriticas que tiene que plantearse en la Educacion
Fisica en Venezuela, es de cardcter practico, es decir el enfoque de disciplina
recreativa que le han proporcionado algunos de los docentes especialista de
esta area. Esto le resta seriedad como disciplina de conocimiento del sistema
educativo venezolano. Cabe destacar la problematica que se abordan son de
poca sustantividad cognitiva, relacionandola con la praxis o enfocada desde la

recreacion o el deporte.

De alli que, se desarrollan investigaciones, las cuales se orientan a estudiar
por ejemplo: efectos de como disminuir la violencia en la escuela a través de
la recreacion, o el juego como estrategia de ensefianza, estos planteamiento
que se realizan son de utilizar la Educacion Fisica como estrategias de

solucion de estas problematicas, u otras surgidas en el campo educativo.

Pero poco es el desarrollo de investigaciones, con acento en una reflexion
epistemoldgica de las teorias que sustentan cual seria su verdadero objeto
de conocimiento. Ciertamente, esto invita a explorar enfoques e innovar en la
Educacion Fisica, insertarse en el campo, epistemolégico. Pero si, debiendo

precisar lo que le es inherente o propio a ella de aquello que no lo es.

La Educacion Fisica se ha en encapsulado como una disciplina recreativa de
la educacion, conformada histéricamente con el poco aporte tedrico cientifico
en su literatura, tal es el caso, que algunas veces es necesario concurrencia a
ciencias ajenas como la biologia, la fisiologia del ejercicio, la anatomia entre

otras, para sustentar su marco tedrico categorial. Pero porque no construir un
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cuerpo tedrico propio. Se hace necesario tener definido en conceso cuales su
objeto de conocimiento, el movimiento humano, el cuerpo humano entre otros

expuestos anteriormente.

Por lo tanto, este contexto a si expuesto, debe ser abordado desde un enfoque
epistemoldgico que permita entender que toda la complejidad del fin de Ia

Educacién Fisica es educar al Ser humano.

Ademas, resolver el conflicto conceptual de la Educacién Fisica, permite,
clarificar su objeto de conocimiento, donde el movimiento humano logre la
aceptacion ligada al cuerpo tedrico de la misma. Por lo que, el abordaje tiene
que ser una reflexién epistemolégica profunda, debido que el ser humano
posee movimiento que puede ser estudiado desde lo concreto y desde lo
abstracto, tiene la capacidad de ser educado desde el mismo. Por esta razén,
es necesario aclarar este conflicto conceptual de la Educacion Fisica como

disciplina del sistema educativo venezolano.
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Resumen

El topico de este articulo versa sobre el
canto coral infantil como un espacio
para el desarrollo de los valores de una
cultura de paz. ElI enfoque
epistemoldgico es interpretativo,
construyendo los hechos desde la
comprension del autor. La metodologia
es de tipo documental, basada en la
revision de documentos escritos. La
educacion para la paz desde la
participacion en el arte y cultura es el
constructo sobre del discurso con un
alcance de tipo descriptivo -
interpretativo. Las fuentes fueron de
tipo  bibliograficas y digitales.
Conclusion: ElI ambito del coro de
voces blancas va mas alla de la
estrecha nocién estético — musical. Su
entramado vivencial de aprendizaje
alimenta las esperanzas de una vida
digna y justa en sociedad.
Palabras clave: Educacion, musica
coral, paz, convivencia.

Abstract

The topic of this article deals with
children's choral singing as a space for
the development of the values of a
culture of peace. The epistemological
approach is interpretive, constructing
the facts from the author's
understanding. The methodology is
documentary, based on the review of
written documents. Peace education
from participation in art and culture is
the construct on discourse with a
descriptive - interpretive scope. The
sources were bibliographic and digital.
Conclusion: The scope of the white
voice choir goes beyond the narrow
aesthetic - musical notion. Its
experiential framework of learning
feeds the hopes of a dignified and just
life in society.

Keywords: Education, choral music,
peace, coexistence.
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Introduccioén

La voz de la madre que canta o que habla, lleva una tremenda carga emocional
que se imprime en la mente del nifio desde que se encuentra en su vientre. A
partir de este hecho, las melodias vocales se consolidan como un estimulo de
gran valia en el transcurso del desarrollo de la vida del ser. Pero es
precisamente durante los momentos mas tempranos cuando el canto se
convierte en un elemento altamente significativo para el individuo. Es en gran
manera, el primer rasgo de interaccidon comunicacional que conoce el nifio, por
otro lado, al parecer el nonato también es capaz de coligar con estimulos
sonoros distintos a los maternales. Las siguientes experiencias, son

comentarios de padres y madres recogidos por Taffuri (2006, p. 55);

Recién nacido, todavia en la incubadora, era un pequefio
ser asombrado, extranado y temeroso, que intentaba
mirar a su alrededor viendo sdélo sombras, pero cuando
yo (papa) empecé a canturrear El Ojo Bonito (oido tantas
veces en el vientre materno) una paz y una tranquilidad
lo envolvieron como un pario caliente. (Matteo y Anna
Rita) / El primer aspecto positivo lo he visto en los
primeros meses: cuando le hacia oir la pieza musical, que
habia oido repetidamente cuando estaba en mi vientre,
dejaba de llorar.

Lo comentado hasta ahora, fundamenta que el canto y los sonidos musicales,
son conjuntamente instrumentos comunicacionales que pueden enlazarse
gracias a la poderosa energia de los vinculos que nacen a partir del seno de
las emociones positivas familiares. También son una fabulosa herramienta
para conectarse con el nifio en formacién de manera inmediata. Por medio de

estos, se transmiten emociones, se estimulan recuerdos, se generan estados
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de animo, amén de otros tantos posibles paliativos fundamentales para
facilitar la captacioén de valores sociales que conduzcan a la conciencia hacia
una percepcion gregaria de la vida, ganada al compartir, a la preocupacién del
bienestar propio como el general. Esto es: el sentido de la convivencia
centrado en los aspectos actitudinales del ser humano para con las otras
personas y el medio circundante, la traslacion del cultivo de ideas incluyentes
gue apunten hacia una interculturalidad democratica, respeto a los derechos,
acatamiento de obligaciones que establezcan las libertades de todos por

igual.

Dentro de este marco, la voz cantada esta provista de un impulso vital e intimo
ya que desde la estructuracion primaria de la sique, viene impregnada y atada
a emociones fundamentales que determinan la respuesta del ser. Asimismo,
consiste en un elemento intrinseco que no puede ser calificado o cualificado
al margen del sujeto, pues de manera reciproca las alteraciones fisicas o
siquicas del individuo se reflejan en ella, pero a partir del mismo fenémeno
también puede influirse en el estado fisico y sicolégico del personaje en
cuestion. Es por esto que cuando el hombre canta todo su ser se encuentra
involucrado. Lo que representa un punto de partida sefiero (Unico, sin par) para
elevarlo desde un elemento aislado que lo mantendria en un estado de
inmanencia del yo hasta un estadio de integracion del nosotros trascendente.
Ese es el germen desde el cual se pueden fomentar los valores para la
inclusién. La practica coral promueve asi un sentido de convivencia generador

de la paz como conciencia.

Sin embargo, antes de pensar en ello, es elemental recordar la importancia que
tiene el modo en que se concibe al ser humano, ya que el mismo no es
unicamente bioldgico, ni absolutamente social o emocional. Existe una

integralidad que concreta las actitudes del ser, su modo de entender el medio
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circundante junto con la manera en que reacciona ante las eventualidades
ocurridas mientras que dinamiza con este. En razén a lo dicho, debe
considerarse una premisa inicial en la que se establezca con claridad el hecho
de que sus acciones son producto del equilibrio que mas o menos pueda existir
entre diversos factores que le definen en su especificidad somatica,
existencial, espiritual y cultural. Gardner (2001, p. 29), sefiala a la suposicién
de un ser divorciado de su individualidad cognitiva como Etiquetamiento
Prematuro y lo ejemplifica asi “Bueno, nuestro hijjo tiene cuatro afios, parece
ser bastante bueno cantando, asi que vamos a mandarlo a una escuela de

musica y nos olvidaremos de todo /o demas”.

El sombrero seleccionador

En la cita textual del parrafo anterior, se refleja una visién que facilmente podria
recrearse en una de las escenas de la novela Harry Potter y la Piedra Filosofal,
escrita por J. K. Rowling (1997) en la cual para ingresar como alumno al
Colegio Hogwarts de Magia y Hechiceria primero habria de hacer uso de un
sombrero magico llamado Sombrero Seleccionador que tenia la capacidad de
leer el pensamiento del alumno para anunciar (después de un andlisis
sicolégico de los estudiantes y determinar las aptitudes del individuo) a cual
de las cuatro Casas Magicas perteneceria para iniciarse, evidentemente cada
una de estas casas representan estandares de valor moral disimiles. Alli es
donde la accién del sombrero cobra protagonismo, pues organizay clasifica a
los alumnos procurando facilitar el desempefio escolar por medio de una
especie de homogenizacion colectiva. De igual forma, pareciese que la
formacién de los nifios en la vida real estuviera sujeta a situaciones similares,

en muchos casos hasta méas desenfocadas.
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De este modo, se ejemplifica el hecho de que mucho en la formacién del
hombre esta signado por aprendizajes que son producto de tendencias
preestablecidas, que ya son dadas de facto por el Estado, la familia o las
instituciones educativas. Por su lado, los padres actian como el Sombrero
Seleccionador, pues caen en el error de suponer que el nifilo no posee un
razonamiento propio, que es incapaz de sentir u organizar sus preferencias de
vida de acuerdo con el grado de madurez emocional e intelectual que le asista
en su momento. Si a los cuatro afos manifiesta cierta musicalidad afinando
vocalmente: jPénganle a estudiar musica! El infante no tiene oportunidad.
Probablemente sea afinado, pero la prioridad no puede ser clichar su rol social
como artista u hombre de labor, tanto menos, que participe de actitudes que
apunten a la exclusion social o cualquier otro antivalor que degenere en

negatividades existenciales.

Ya visto de este modo, cada hogar puede ser catalogado como el Sombrero
Seleccionador, pero con la diferencia de que previamente a las decisiones
selectivas tendran la responsabilidad de llenar las cabezas de estos chicos
con ideas que le haran participe u opositor a las diferentes tendencias sociales,
politicas, religiosas, culturales asociadas a un sinfin de corrientes a las que
pueda tener acceso durante el transcurso y desarrollo de su existencia. En
efecto, dejar pasar por alto que la conducta del hombre es producto de la
complejidad contenida en si mismo, seria la razon por la que existen
movimientos cuyas acciones resultan negativas para la salud del ambiente y
de los seres vivos, que impulsan la exclusion de sectores débiles minoritarios
o que destruyen las posibilidades de una paz viva, no reposada estoicamente,
sino dindmica. Que se mueva transformandose en la misma medida que
nuestras sociedades se van recreando a si mismas para engranar con las

necesidades del buen vivir en aquellos que le conforman.

Revista ARJE Vol. 13 N° 25 - pp. 236-255. ISSN Versién impresa 1856-9153. ISSN Versién electronica 2443-4442

240



Voces blancas por la inclusién: Una vision del sentido de convivencia y paz desde el ejercicio de la practica coral
infantil

En este sentido, no se trata de obviar en el proceso educativo las notorias
diferencias culturales, personales o estructurales que puedan existir dentro del
medio social, tampoco debe entenderse como una busqueda homogenizante
de las aptitudes y aspectos sicoldgicos de los seres sociales como ocurre en
la asignacién de los estudiantes a las Casas Magicas, por el contrario se trata
de convivir desde las diferencias de manera tal que el valor conjuntamente al
desempeno en la dinamica social no se vean empanados por aspectos que
aminorasen la dignidad y el derecho del otro. Coexistir es la palabra clave en
todo lo mencionado hasta ahora, pero no se puede esperar un buen resultado
mientras se siga pensando en la formacion del humano como si fuese un disco
duro del que ya se tienen estipulados los parametros de funcionamiento
(predisefio) al cual con inmediatez le puede ser instalado un sistema operativo
que garantizara el desempefio 6ptimo. Reconocer la dupla: individualidad del

ser- complejidad integral.

Lo dicho, alude a Marcano (2003), quien sostiene en cuanto al aprendizaje de
las conductas los siguientes aspectos: la dependencia a bases bioldgicas
(Sistema Nervioso Central — Sistema Nervioso Auténomo) asi como a bases
sicolégicas (Consciente — Subconsciente e Inconsciente) ademdas de las
conocidas como bases sociales (Factores Ambientales, Instituciones
Sociales, La Cultura). Es decir, las bases bioldgicas son el elemento fisico a
través del cual se canalizan y regulan las reacciones que el joven manifestara
ante los estimulos que le proporcione el medio circundante. Gracias a un lazo
fisico — quimico, el nifio aprende a reaccionar, amar, odiar, indignarse, reir,
llorar. Ira construyendo patrones de conducta que se haran mas complejos en
la medida que su sistema nervioso vaya madurando para dar origen a la
conformacién de la conciencia, del pensamiento del ser; pero las bases

biolégicas sélo son eso: un medio. Las bases sicoldgicas permitiran que luego
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de la recepcion del estimulo el individuo razone, planifique, imagine, considere
o intercale cualquier proceso de valoracion simbdlica para dinamizar una
respuesta. De este modo, cuando sus actividades van alejandolo del hogar la
necesidad de reaccionar ante situaciones en la escuela u otro ambiente de

coexistencia ajeno afinara lo relacionado a las bases sociales. (Bleger, 2001)

En consecuencia, edificar una conciencia sumergida dentro una sociedad cada
vez mas globalizada y multicultural utilizando como bastién formador la
tradicionalidad de instituciones ortodoxo - estacionarias, las cuales han sido
suministradas con el aval histdrico de instituciones como la familia, el estado
o la religion es contrariar las actuales exigencias de una relacién que
progresivamente obliga al ciudadano a conocer, reconocer e interactuar con
realidades existenciales foraneas. La orientacién apunta a concretar una
concepcion de lo que el sujeto pueda llamar cotidianidad. La formacién del ser
social depende de un aprendizaje que va mas alla del entendimiento de unas
cuantas asignaturas garantizadas por un titulo o constancia educativa. Es hora
de que el nifo pueda resolver situaciones de vida acordes con su edad, pero
que lo haga junto a otros que aun en desacuerdo puedan apuntar a un objetivo

comun. Debe ser estimulado multifactorialmente.

Por ello, al realizarse una breve inspeccién en cuanto a lo que un nifio podria
vivenciar desde dentro de la practica coral permitira que cobre fuerza la idea
de promover su participaciéon en dichas agrupaciones. En un ensamble como
el que sefiala este trabajo, el parvulo se abre paso a experimentar: sentido de
la responsabilidad, constancia, expresion ante el publico, autodominio para
acompasarse a los demas fomentando las relaciones sociales ante otros de
distintas culturas, edades, credos y capacidades; siempre, en funcién de
conseguir un objetivo comun. Para el infante que canta en el coro no existen

las diferencias sociales entorpecedoras de la inteterrelacion, lo importante es
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que aprende a construir en colectivo mientras que dichas diferencias no son
relevantes para consolidarlo. Montes (2013) especifica que la practica coral
es un ejercicio que potencia la integracion de las facultades humanas abriendo

las puertas a la construccion de un adulto comunicativamente flexible.

Desde el canto y la practica coral

El canto es un hecho de origen remoto; mientras se estructuraron las
instituciones que componen la sociedad, también germinaban los lazos
relacionales que determinarian el rol de cada individuo asi como su
correspondencia con el otro. Consecuentemente, el arte sonoro cobr6 su
espacio dentro del dia a dia, asociandose a ritos religiosos, trabajo, reflexién y

celebraciones.

Pero, ¢a qué se hace referencia cuando se menciona al canto como practica
coral? Para Fernandez (2004), ambos términos estan relacionados con el
hecho participativo de varias personas que cantan simultaneamente de
manera concertada, bien sea para regocijarse, alabar o celebrar algo. Asegura,
que aunque el coro mas comun de la actualidad es el mixto: conformado por
sopranos, contraltos, tenores y bajos; asimismo existen otros que han cobrado
mucha importancia dentro del quehacer artistico musical actual cémo el Coro
Infantil (Voces Blancas). También indica que esta expresion ha existido en
todos los niveles histéricos de las sociedades humanas caracterizandose por
ser instituciones culturales con finalidades estéticas, inmersas en los
procesos historicos - culturales propios de su existencia. Precisamente, este
ultimo aspecto es lo que le convierte en emporio de gran valor para fomentar

intereses en sus participantes que les conllevan a su propia formacion integral.
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A veces, la conformaciéon de las mencionadas agrupaciones puede definirse
por aspectos fundamentados en el propdsito de las mismas respondiendo asi
a objetivos diferentes. En algunos casos seran puramente estético musicales
como aquéllas conformadas en los conservatorios o escuelas de musica, pero
también existen otras dedicadas al desarrollo general del individuo como lo
son los coros escolares que buscan afianzar la formacion integral del ser
social durante el desarrollo de su edad infantil en la escuela basica o los
conocidos Coros de Manos Blancas, cuyo mayor exponente se encuentra
representado en el Sistema de Orquestas y Coros Juveniles e Infantiles de
Venezuela (2017), el cual fue creado por el maestro José Antonio Abreu (1939
-2018) apuntando a la integracion de la vida social cotidiana de individuos con
capacidades fisicas comprometidas, de tal manera que la musica se convierte
en una herramienta en funcion de las necesidades educativas especiales para
el desarrollo y la inclusion. Otra experiencia, sefalada en dicha pagina, es la
modalidad de Coros Penitenciarios, que persigue la rehabilitacion de los
privados de libertad, sensibilizando asi un ambiente de redencion social. A
través de esta actividad, se adquiere autodisciplina, autoestima, habilidades

comunicativas, sentido de pertinencia, responsabilidad.

Por lo tanto, la practica coral representa un reto consuetudinario de
superacion, motivacion al logro, trabajo en equipo, solidaridad con valores y
principios que brotan de la disciplina dentro del ejercicio musical gregario.
Queda claro que indistintamente de la edad cronoldgica del ser humano o de
sus convicciones, el canto no deja de ser un canal importantisimo para

estimular el despertar de una autoconciencia comprometida entre individuos.

Casos como los anteriores, son un importante ejemplo que permite retratar
hasta dénde impacta la practica coral a quienes participan de ella desde

dentro, pero del mismo modo queda a sobremesa que las repercusiones se
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extienden hacia la periferia de la accién. Estas agrupaciones son nucleos que
irradian desde si una influencia sociocultural positiva que llega, no solamente
hasta el publico que disfruta de la estética sonora durante el concierto y que
se cultiva por medio de las caracteristicas propias de cada obra interpretada
bien sea por acercarse a estilos, idiomas, aspectos culturales ajenos o por el
impacto del contenido o significado literario de las interpretaciones. Mas alla
de esto, son capaces de aglutinar e influenciar hasta el punto de movilizar a
amplios sectores sociales hacia significados culturales que estimulan la
construccion de una verdadera conciencia colectiva. Se habla en esta caso de

vectores educativos hacia el valor, lo ético, la moral.

No puede dejarse de lado que al hablar del impacto de la practica coral florezca
la idea de la misma como un efecto con la posibilidad de llegar a la sociedad
en términos bastante amplios cuando se trata de buscar la transformacion del
espiritu humano hacia un estado de convivencia, paz social e inclusion. Para
Fernandez (2004, p. 103), al referirse a la relacion entre la actividad de las
agrupaciones corales y su efecto en el medio social cita lo siguiente: “La
musica es inclusiva en si misma, aglutina dimensiones intelectuales, sociales
y afectivas que son un medjo de transformacion social y educativo” con esto
el autor recuerda que en un coro no solamente se canta, también se generan
lazos amistosos, plenos de camaraderia que llegan a ser suficientemente

perdurables como para alcanzar al colectivo externo.

A la sazén, la sumativa de los aspectos estratégico funcionales de un coro le
otorgan caracteristicas que no parten de un sélo ser, pero que vienen dadas
por la construccion del colectivo total de seres, desarrollando en mayor o
menor medida lo que el mismo Rubio (2003) denomina /nteligencia Colectiva.
A partir de esta, las fuerzas aplicadas se suman multiplicandose en su rango

de accion, se sociabilizan los cerebros para adaptar el orden formal a los
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objetivos programados, generando una asociacion del sentido de bienandanza
y logro con el trabajo realizado. En el caso del coro de voces blancas, los nifios
dependen para esto de la accion del adulto, pero como tales forman parte
importantisima del proceso hasta el grado horizontal en el que una opinién a
favor o en contra emitida por el grupo de nifios o de uno de ellos, es motivo

suficiente para que se evalle la veracidad de lo planteado entre todos.

En este medio, el nifio aprende a apoyar iniciativas externas, formular criticas,
tener conciencia de cuando el trabajo esta hecho o cuando no lo est3, disfrutar
del debate desarrollando construcciones colectivas. Aprende a renunciar a una
idea cuando otra es mejor comprendiendo que la diversidad es un punto a
favor de la comunicacién. En pocas palabras, es una fortaleza para la
construccion de una realidad mas parecida a lo que la sociedad actual
pareciera pedir a gritos en este momento. Pero lo mas importante, sabe que el
plan de accion consiste en proyectar hacia el entorno el trabajo colectivo
consiguiendo trascender hasta otros espacios sociales que se identifiquen
con lo positivo, la creacion integradora del esfuerzo grupal. Esa es la educacion
que deberia tener lo que mal pudiera llamarse el futuro ser social, pues hay que

entender que decir nifio es decir presente.

De lo anterior, no solo se conjetura una perspectiva que dota a nifos y nifias
de herramientas proyectivas de accidén en para o hacia lo social, sino que
también se deja sefialada la presencia de una tierra fértil para que prospere la
nocion de la existencia viva de actores externos; los cuales, a pesar de ser
diferentes o hasta cierto punto ajenos en lo concerniente al norte de los
objetivos planteados, serian capaces de sensibilizarse ante las carencias
presentes en el desarrollo de las metas artisticas del conjunto. En la medida
que otros colaboran con la agrupacion, también logran comprender la

existencia de la empatia incorporandola a su visidon del mundo. Aprenden a
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hacer algo por los demas en funciéon de lo constructivo, desde el ejemplo
(mientras terceros lo hacen por la comunidad). El efecto no se limita entonces,
a estimular en el involucrado los aspectos a que hace referencia este articulo
de manera aislada, sino que le hace saber qué conductas, cudles actitudes

similares son apreciadas y practicadas por otros sectores sociales.

En todo caso, el nifio o nifia que hace practica coral se convierte en testigo de
una dinamica desarrollada en accién y reaccion social que entre otras cosas
le demuestra la existencia de una otredad afin, interesada en las acciones
constructivas de terceros lejanos. Si se quiere hasta desconocidos, pero
capaces de amalgamarse en sinergia a partir de convicciones que aunque
puedan ser catalogadas de altruistas dejan bien clara la posibilidad de tender
puentes multidireccionales. Le hace conocedor al palpar una realidad invisible
a los sentidos fisicos, pero vibrante en la presencia del espiritu humano que
trasciende desde el yo hasta el plural. Lo contrario representa el empefio de
caminar en circulo o en bucle cerrado tratando de abarcar un espacio al que
jamas se llegara. Es estar condenado a transitar los mismos caminos
volviendo infinitamente al punto cero de la intencién original. Ese ha sido el
precio de las limitaciones producidas por las camisas de fuerza

(conceptuales) aprehendidas desde la infancia. La ceguera ante lo complejo.

El bucle caético convivencial: e/ otro en el punto ciego

Para Zanini (2013, p. 146), un bucle en el lenguaje informatico es aquél que
“(..) permite ejecutar un bloque de instrucciones un ndmero indefinido de
veces, hasta que se cumpla una condicion’, es decir, la realizacion de una o
multiples instrucciones que se cumplen de forma repetitiva hasta que se logre

el objetivo esperado. Sin embargo, el hecho puede extrapolarse a la tematica
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tocada en este escrito desde la conviccién de que las relaciones entre
congéneres son un aspecto sumamente complejo y delicado, asi como
necesariamente vital tanto para la permanencia futura de la humanidad como
para la calidad de vida a la que se aspira llegar en este momento. Del mismo
modo, convendria ampliar el alcance de esta concepcidn pues deberia abordar,
no sélo la dinamica interactiva entre humanos, sino también la relacion del
hombre con el planeta extendida a todos los elementos que conforman sus
ecosistemas. Convivir implica el hecho de vivir en compafiia de otros, pero

estos otros también dependen de la salud planetaria.

En todo caso, hasta que no se produzca una verdadera evolucién hacia una
actitud inclusoria en que la existencia y las necesidades propias partan
validandose desde la otredad, las sociedades se encuentran condenadas a
repetir ciclos de acciones intrascendentes, sumidas en aquello que
filoséficamente se ha llamado como Realismo Ingenuo. He alli el bucle.
DiNubila y Rodriguez (2003, p. 220) se refieren a esto como la eventualidad en
que “.) el hombre construye su propia imagen desde una OJptica
intrascendente, percibiendo su comportamiento como un desdoblamiento de
cualidades inherentes o innatas y no una proyeccion al porvenir desde el
quehacer”. De estas evidencias, se entiende que el hombre no es una maquina
que viene programada para desenvolverse de cierta manera preestablecida,
por el contrario debe saberse parte de un caos que le obliga a repentizar
adaptandose a las distintas eventualidades que aparezcan durante su

existencia, ya que de esto pende el bienestar comun.

Ahora, contrario a la gallina que corre cuando suena el recipiente de alimentos,
incapaz de tomar opciones dada su inhabilidad para distinguir la discrepancia
entre el £n s/ del Para Si; el homo socialis actual (Riechmann, 2015) puede

establecer la medida del conocimiento mas alla de lo tangible evitando que
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desde el raciocinio egocentrista derive hacia un camino mas peligroso: el
etnocentrista. Por ende, ;Como eludir el pensamiento inmanente de una
sociedad en la que el consumismo establece canones dialécticos a todo
intento de convivencia en paz o de inclusién? ;Podria hablarse de convivencia
sana cuando en un mismo ambito social existen individuos catalogados como
inferiores debido a sus creencias politicas, religiosas u otros rasgos de
caracter cultural y género? Peor aun: Si el nivel de complejidad del tejido social
es tan profundo como parece, ;De qué manera podrian salvarse los obstaculos

para llegar a un estado de trascendencia colectiva?

Desde esta perspectiva, el asunto de la convivencia entre semejantes podria
parecer una condicion espontanea, que tal vez pudiese brotar por si misma de
un momento a otro, sirviendo como coadyuvante magico a la solucion de las
problematicas que han afectado la existencia del hombre en el ejercicio de las
dindmicas sociales; pero, Romero y Caballero (2008, p. 4), refiriéndose a la
influencia de los factores externos en jovenes del entorno educativo dejan
claro que no es asi.. “Vivimos tiempos dificiles donde coexiste una
estremecedora logica de exclusion y una brutal y cotidiana insensibilidad ante
esta destruccion de vidas humanas’, por lo que cualquier intento de analisis o
estudio referido a la convivencialidad del hombre debe realizarse con un
sentido amplio de reflexidon. No basta con el reconocimiento de la capacidad
gregaria del hombre o de su habilidad empatica, también deben considerarse

el qué, como y por qué de los elementos intervinientes.
Coro de voces blancas. inclusion, convivencia, valores en un aporte a /a
construccion de una conciencia por la paz

Lo escrito, permite caminar hacia dos aspectos, primero: a un acercamiento a

la comprension del vinculo entre el hombre como ente fisico — espiritual —
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social y la musica. Segundo, destaca la complejidad, no sélo del asunto de
convivir, sino también del enmarafado caos producido por las distorsiones
erraticas a causa de convicciones culturales perceptuales que muchas veces
atentan contra la inclusién de otros por razones de roce, incompatibilidad de
intereses o deficiencias empaticas; también propicia un mejor espacio para
referir el por qué la practica coral infantil debe ser considerada como una
herramienta didactica de gran valia para estimular la formaciéon de una
conciencia garante de la validacion del yo a partir del otro, creciendo desde alli
hacia el nosotros. Infiriendo de este modo, que el coro infantil (Voces Blancas)
modela de manera ideal la realizaciéon personal del nifio permitiéndole
interpretar el mundo a través de valores que le otorguen significado a los

acontecimientos como a su propia existencia. jConstruyendo valores!

Abordando a Azorin (2012, p. 48), el concepto de valor en el nifio, como
creencia, debe ser un vestigio denso ‘cuanto menos valioso es algo para mi,
tanto mas se aleja de mi horizonte’, en este sentido, las agrupaciones fungen
como catalizadoras para que el nifio aprenda desarrollando sus destrezas
sociales, incluso de forma inconsciente pues alcanzan este tenor dentro del
contexto colectivo en el que se desenvuelve. Las actividades relacionadas al
coro lo inducen a un proceso de socializacion en el cual aprende a
solidarizarse con sus consocios, asumiendo un sentir de comunidad apegado
a las necesidades propias, del colectivo involucrando. En general, el
descubrimiento ligado al desarrollo de la conciencia del haber en cuanto a
obligaciones y necesidades comunes, es un puente hacia una querencia
participativa que estimula el auxilio. Extender la mano para aquellos que la

necesiten, a recibirla (Ser auxiliado).

Continuando con la idea de Azorin, ser solidario, asi como otros muchos

valores de importancia para el convivir y la inclusién social en igualdad, debe
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ser aprendido por el nifio pues ningun hombre nace solidario. La inteligencia
empatica es una aptitud que debe ser estimulada. Mientras mas temprano se
haga, resultara mejor. Partiendo de acg, la intervencién del nifio en el coro
juega un papel de gran valia para que logre asir dicho valor cimentado en la
experiencia, en el acercamiento a otros que manifiestan conductas solidarias
mientras proyectan con sus acciones la construccion de una sociedad que
avance hacia un horizonte comprometido. De forma que el nifio canta
cultivando su espiritu hacia una formacién sistémica que parte de una
actividad artistico musical. También estructura su proceder hacia tendencias
integras que le doten de una postura critica ante la vida, pero coherente. De

pensamiento vinculado a la praxis en funcidon de la existencia de los diferentes.

Por otro lado, la participacion en el coro es a discrecion del integrante. El nifio
que hace musica coral no espera como premio o0 pago ninguna cosa pues esta
es una actividad de voluntariado socio cultural y como voluntario se
sensibiliza, aprende a actuar de manera altruista lo que le lleva a abordar el
camino a una adultez de sana preocupacion por la situaciéon social de los
colectivos desfavorecidos, excluidos o marginados. Es decir, la mayor
consecuencia de su participacion en esta actividad consiste en que ante una
humanidad que vive inmersa en constantes conflictos por sus contradicciones
cadticas, siempre puede existir la posibilidad de salir adelante en la
construccion de una sociedad que se preocupe por el bienestar de los demas
en ayuda mutua. Con excepciones, familia y escuela son el centro principal
donde el nifio aprehende los valores que marcaran el resto de su existencia, la
experiencia del coro ayudara a complementar vivencialmente la formacion en

valores.

Como ya se dijo, el foco de cantar en un coro esta en la actividad grupal

colaborativa, por lo que entre las competencias mas destacables se
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encuentran la posibilidad de fomentar el trabajo de las habilidades sociales del
futuro ciudadano en adultez pues constantemente esta en accion
colaborativa. Con esto, consigue desarrollar su capacidad de didlogo
respetuoso ante las probables diferencias culturales, ideolégicas y/o fisicas
para poder concretar con éxito el proyecto musical comun; pero a la vez, con
el canto del repertorio coral se ejercita asi mismo en el dominio de la destreza
de escuchar, disfrutar manifestaciones musicales ajenas a los limites de su
entorno cercano las cuales pueden provenir de distintas culturas, épocas,
estilos, idiomas o géneros, por lo que tomara conciencia de la diversidad
cultural nacional e internacional de manera tal que aprenda a valorar el

patrimonio sonoro propio como el foraneo.

A dichos elementos, se agrega que en estos tiempos donde la globalizacion
cada dia avanza a costa de la tecnologia; mientras los nuevos paradigmas de
vida sustentados en el consumismo definen los modos culturales de grandes
sectores de la poblacidn, la practica coral debe ser llevada como un ejercicio
que necesariamente ha de involucrar multiples disciplinas ya que como
proceso educativo tiene que considerar aspectos practicos socio — culturales
que permitan al nifio formarse una vision de trabajo de grupo interdisciplinaria
para acercarse a los conceptos de multiculturalidad. Este acercamiento

germina en participacion vivencial de la interculturalidad. (Ortiz 2011).
Reflexiones finales

Lo dicho, deja concebir que las dindmicas internas del coro infantil son un
medio forjador en direccién de un aprendizaje que conlleva a la construccion
de una cultura de paz. Sus procesos socializantes abonan procederes

positivos, dinamicos y participativos que diseminan un espiritu de
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cooperacion mutua basado en el meollo de las diferencias. Probablemente las

interrogantes a continuacién logran reflejar con mayor claridad el argumento.

¢Qué puede quedar en la conciencia de un nifio que se involucra en la llegada
de otro como él, pero inmigrante, quiza en condicion critica de vida?, ;Qué
queda en la del otro que en un espacio tan pequefio, comparado con una

sociedad entera, consigue aceptacién y ser tratado como igual?.

Aunque parezca pretencioso el contestar estas preguntas, la respuesta
deberia ser sin duda ;/INCLUSION!, por supuesto la construccién de una
conciencia capaz de verse a si misma en la del préjimo. Es una pequeia luz de
esperanza que queda encendida en la penumbra de una sociedad que parece
dispuesta a quedarse a oscuras a costa del sacrificio de muchos. Por lo tanto,
el deseo es que cada vez haya mas nifios cantando en funcion de los valores
que sostienen el espiritu desde virtudes como la igualdad y la democracia, de
manera que los que vayan llegando crezcan en amor convirtiéndose en lideres
ciudadanos, capaces todos de convivir en paz. Asi, la pobreza, la marginacion,
la desigualdad o la exclusién en la que vive gran parte de la poblacién
planetaria tendra mas oportunidades de tener acceso a una vida digna. Sobre
todo, que incida en el desarrollo de una conciencia reflexiva, tolerante,

trascendente.
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