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Resumen

La economia venezolana afronta una
crisis sin precedentes, de la cual se
pueden aprovechar oportunidades a
partir de los cambios que plantea el
nuevo orden social, y econédmico como
lo son el trabajo a distancia o
teletrabajo. La economia creativa es
una alternativa de progreso basado en
el uso de recursos de bajo costo para
la produccién de bienes y servicios de
manera creativa. El objetivo del estudio
es analizar la economia creativa como
una posibilidad factible para el
desarrollo econdmico y social de
Venezuela. La metodologia utilizada
fue el analisis descriptivo a través una
revision documental acerca de la
economia creativa. Las conclusiones y
reflexiones demuestran la importancia
de la economia creativa para superar la
crisis econdmica de Venezuela.
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Abstract

The Venezuelan economy faces an
unprecedented crisis, from which
opportunities can be provided from
the changes that the new social order,
and economic, like teleworking is at a
distance. Creative economy is an
alternative of progress based on the
use of low-cost resources for the
production of goods and services in a
creative way. The objective of the
study is to analyze the creative
economy as a feasible possibility for
Venezuela's economic and social
development. The methodology used
was the descriptive analysis through a
documentary review about the
creative economy. The conclusions
and reflections demonstrate the
importance of creative economics to

overcome Venezuela's economic
crisis.
Keywords: economy, creativity,

innovation, culture, technology.
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Introduccioén

El estado de la economia mundial se encuentra en una encrucijada debido a
los efectos de la pandemia por COVID-19, lo cual ha representado una etapa
de revision de las practicas econdmicas, laborales y de habitos cotidianos a
nivel mundial. En los ultimos cinco afos la economia venezolana afronta una
crisis sin precedentes, producto de la caida del precio del petroleo. Dicha
situacién plantea también una oportunidad para ejercer los cambios
necesarios que se requieren con el fin de superar la crisis a nivel nacional.
Cambios en los habitos de vida y formas de abordar la educacién a distancia,
en la comercializacion de bienes y servicios que sirvan para satisfacer las
necesidades de consumo de los venezolanos mediante la produccién creativa

y el uso de la tecnologia.

El nuevo orden econdémico y social, incluye cambios en la manera de producir
y comercializar los bienes y servicios; temas como el trabajo a distancia o
teletrabajo y el desarrollo de fuentes de ingreso creativas a partir de
actividades econdmicas basadas en el uso de las Tecnologia de Informacién
y Comunicacién. La dinamica impuesta por COVID-19 ha trastocado la
economia mundial, sin embargo, también representa una oportunidad para
reenfocar la economia nacional en un ejercicio de reingenieria que permita
aprovechar oportunidades de negocio en un pais como Venezuela, con

grandes posibilidades por descubrir.

Adaptarse a los cambios sociales y econémicos que plantea la pandemia por
COVID-19 representa un desafio como individuos y como sociedad, que sin
duda modificara la economia global, en todas sus areas e industrias. Es
importante para superar las crisis, replantearnos nuevas formas de ejercer la

economia del pais, de una manera reflexiva y ecoldgica. La adaptabilidad
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implica también innovacidn e inventiva, elementos que integran la creatividad
humana, y superar la dependencia del petréleo (sector primario) para
desarrollar actividades econdmicas del sector secundario y terciario con el uso

de la tecnologia e Internet.

La economia creativa: ideas e innovacion

El Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y la Comisién Econémica para
América Latina y el Caribe (CEPAL) como integrante de la Organizacién de las
Naciones Unidas (ONU, 2010) la cual se dedica a la investigaciéon econémica y
es responsable de promover el desarrollo econémico y social de la regidn,
reconocen en la Economia Creativa una alternativa para diversificar las
actividades productivas y econdmicas de la region latinoamericana, y
depender menos de los recursos no renovables como el petréleo; y obtener
oportunidades de ingresos monetarios a través de las exportaciones de bienes
y servicios diversos, y la generaciéon de empleo que permita aumentar la
productividad de un pais, consolidado en el Producto Interno Bruto (PIB) en la

economia nacional.

La creatividad humana siempre ha estado presente en la vida del hombre, ya
gue es una caracteristica humana asociada a la supervivencia. De hecho, se le
atribuye a la creatividad humana los principales cambios sociales vy
econdmicos ocurridos en los ultimos 100 afios, al respecto sefiala Florida
(2010, p. 43) “/a fuerza impulsora es la aparicion de la creatividad humana
como factor clave en la economia y en la sociedad’. La importancia de la
creatividad, el arte y la cultura como iniciativas emprendedoras productivas es

innegable, debido a que representan actividades productivas de bajo costo e
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impacto en el ecosistema, en comparacion con la industria petrolera y

automovilistica, entre otras.

La economia creativa es una alternativa para el progreso, no sélo de
Venezuela, sino de otros paises de América Latina con caracteristicas
similares. Mediante el aprovechamiento de los derechos de propiedad
intelectual y derechos de autor; a partir de la innovacién en la actividades
creativas que propicien la generacion de ideas y su correspondiente
transformacién en productos y servicios que generen los ingresos econémicos

necesarios para la sustentabilidad y bienestar de un pais.

La propiedad intelectual y derechos de autor de productos creativos es una
forma de salvaguardar los derechos patrimoniales que posee el autor sobre
sus creaciones, como resultado de procesos de la inventiva humana, entre los
que estan: la arquitectura, la artesania, pintura, artes visuales y escénicas
como el teatro, el cine, la television y radio, el disefio en todas sus
manifestaciones, la investigacion y desarrollo, juegos y juguetes, software,
videojuegos, asi como la moda, musica, entre otros. Es decir, el modelo de
negocio para la economia creativa en su diversidad se basa en los derechos
de autoria y la comercializacion de las ideas en productos tangibles e

intangibles, por lo cual incluye publicidad y el mercadeo.

La creatividad ha sido y es, hasta nuestros dias generadora de empleo, riqueza,
bienestar y progreso. Lo cual denota el valor incalculable de la creatividad en
la vida del hombre. Segun Florida (ob. cit., p. 44) “/a creatividad se ha
convertido en el activo mas preciado de nuestra economia, y sin embargo no
es un activo’. Al respecto, es de considerar que son muchos los avances
tecnoldgicos y sus aportes a la calidad de vida del hombre, y son el resultado

de la creacion humana.
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El término “economia creativa” se le atribuye John Howkins, quien en el afio
2001 hace alusién al concepto en su libro “7he Creative Economy’ (“La
Economia Creativa’) al referirse a las actividades econémicas que agrupan a
mas de 15 industrias que incluyen las artes en todas sus manifestaciones, la
ciencia, investigacién y tecnologia (UNESCO, 2013). La creatividad como tal,
no puede ser cuantificada pero si valorada econémicamente hablando, en un
intento de darle representacién cuantitativa. En tal sentido, Howkins (2007)
explica el concepto de economia creativa desde un lenguaje matematico y
especificamente econdmico al hacer referencia de la “ecuacion creativa”, en la
cual establece que la economia creativa (EC) es equivalente al valor del
producto creativo (PC) multiplicado por el nimero de transacciones (T), lo cual
se representa en la formula: CE = PC x T. De acuerdo a lo cual, la creatividad
como ejercicio humano no se puede cuantificar, por el contrario, el numero de
productos creativos si puede cuantificarse y valorarse en cuanto a su potencial

econdmico.

La creatividad se puede definir como la habilidad de generar algo nuevo. Puede
ser vista como el resultado o producto que surge a partir de las ideas de una o
mas personas (Howkins; ob. cit.). La creatividad es entendida como un talento
o una aptitud que tiene valor; es decir, es redituable, y su valor radica en la
capacidad que tenga la idea de generar beneficios a la sociedad. En tal sentido,
la creatividad es el talento de crear algo nuevo, distinto y util, como también
implica el ajustar, adaptar o mejorar un producto o servicio que ya fue creado;

lo cual obtiene el nombre de producto creativo.

Un producto creativo intangible poder ser por ejemplo la composicién de una
cancién instrumental o cantada, en el caso del arte en sus expresiones
intangibles muchas veces se requiere de la presencia de productos tangibles

que le acompafien, por ejemplo: un producto creativo tangible como el Disco
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Compacto (CD) esta compuesto de elementos intangibles de valor econémico
como la musica compuesta y grabada en el mismo, lo cual implica una

actividad economica lucrativa para toda la industria musical.

Internet es la plataforma idénea para comercializar los productos y servicios
creativos, dicha comercializacién comprende desde los anuncios publicitarios
hasta paginas Web que sirven como soporte para realizar pedidos y las
transacciones econdémicas de intercambio, todo desde la virtualidad de
Internet. La Conferencia de las Naciones Unidas para el Comercio y el
Desarrollo (UNCTAD) realizada en el afio 2010 arroja datos importantes al
respecto, de acuerdo al Reporte de la Economia Creativa (2010, p. 126) “e/
comercio de servicios creativos crece 70% mas rapido que el de bienes
creativos’, lo cual indica que el progreso econdmico no se limita a la
manufactura de un bien tangible. Lo anterior respalda el impacto de Internet
como medio para la realizacion de transacciones econdmicas, ya que la

mayoria de los servicios creativos son comercializados por Internet.

La creatividad esta presente en todas las industrias y oficios, ahora bien, la
propiedad intelectual es el aspecto intangible de la creatividad, se refiere al
derecho de quien es duefio de la idea o creador de la invencidn; el derecho de
propiedad esta presente en las patentes de invencidn, derechos reservados o
marcas registradas y disefios; los cuales permiten al propietario percibir lucro
de la explotacion comercial de sus creaciones. Las patentes y derechos de
marca, derechos de propiedad son formas de facturar o monetizar en la
industria creativa a través de la trasformacion de un material o energia en un
bien o servicio para su aprovechamiento por el hombre y para satisfacer una
necesidad determinada, usualmente en la bibliografia se relaciona la industria

creativa con productos artisticos y culturales, pero no se limita a estos, incluye
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también productos tecnologicos, cientificos, educativos y muchos otros donde

este la creacion humana en sus diversas formas.

La creatividad es la fuente que sustenta la economia mundial, y ha estado
presente en los distintos dmbitos de la sociedad. Florida (2002), profesor con
enfoque en la teoria social y econémica y con estudios en urbanismo, dividié
la fuerza laboral de la sociedad econémica estadounidense en tres clases
ocupacionales, las cuales son: 1) la clase creativa, 2) la clase trabajadora y 3)

la clase de servicio. Segun lo afirma el mismo autor en el afio 2010:

La clase creativa incluye a las personas que se dedican
ala ciencia y a la ingenieria, a la arquitectura y al disefio,
a la educacion, al arte, y a la musica y al espectdculo, y
cuya funcion es generar nuevas ideas, nueva tecnologia
y nuevos contenidos creativos (p. 47)

Es decir, la clase creativa es el grupo de personas quienes trabajan con el
intelecto, y hacen uso del conocimiento; como por ejemplo: profesionales en
informatica, matematicas, ingenieria, docentes; en administracion y gerencia,
meédicos y abogados, entre otros; mientras que la clase trabajadora se dedica
al trabajo fisico, como por ejemplo: la carpinteria, manualidades, reposteria,
por su parte la clase de servicio realiza una labor rutinaria, es decir, se les paga

por cumplir unas funciones y seguir un plan establecido.

La historia del hombre en su relacion con la economia ha evolucionado con el
transcurrir del tiempo, las etapas econdémicas de la civilizacién son: 1) la
caceria y recoleccion, 2) la era de la agricultura, 3) la era industrial, 4) la era
informacional y 5) la era creativa. En tal sentido, la economia del hombre ha

transitado por distintas oficios, recursos y medios de produccién. La evolucion
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de las Tecnologias de Informaciéon y Comunicacién (TIC) ha brindado una
nueva dindmica econdémica, nuevas formas de comercializar y consumir
bienes y servicios, dado el fenomeno de globalizacién, lo cual brinda
oportunidades invaluables de progreso social y econdmico para quienes

tengan la habilidad de integrar la ciencia, la tecnologia, la economia y la cultura.

La economia actual esta fundamentada en la creatividad, la innovacién y la
tecnologia, muchas personas afirman que vivimos en la economia “de /a
informacion’ o “del conocimiento” (Florida, 2010). Sin embargo, la tecnologia
por si sola no representa mayor ventaja, el valor econémico radica en el uso
novedoso o creativo que se le dé a la tecnologia, en la capacidad de brindar
soluciones a las vidas de las personas; es decir, en aportar calidad de vida con

el uso de la tecnologia.

Las oportunidades de negocio que brinda la economia creativa son infinitas,
tanto como puede ser la inventiva humana, y su impacto es mucho menor para
la ecologia del planeta en comparacion por ejemplo con la industria petrolera,
la industria del entretenimiento forma parte de la economia creativa e incluye
empresas de servicio de entretenimiento mediante trasmision en directo por
Internet como es el caso de Netflix y Amazon Prime, cuyos subscritores
aumentan vertiginosamente, y con la pandemia de COVID-19 se multiplico el
namero de nuevos clientes; quienes a través de la plataforma virtual pueden

ver series y documentales a cualquier hora y momento del dia.

La capacidad que tiene la industria creativa de generar riqueza y empleo es
enorme y el potencial de sostener su crecimiento econémico es aun mayor, y
con ello, las oportunidades de generar desarrollo social y econémico también
son prometedoras. A pesar de ello, el proceso creativo y su consecuente

transformacién en bienes y servicios es de caracter indeterminado, ya que se
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requieren de condiciones politicas, sociales y culturales que favorezcan e

incentiven la productividad de bienes y servicios creativos en un pais.

Para incentivar la actividad econdmica se requieren de politicas culturales, las
cuales podrian definirse como un conjunto de acciones de todos los agentes
involucrados en la gestion cultural de un pais (Hernandez, 2010). Entre los
agentes tenemos a: la sociedad civil, empresas publicas y privadas, artistas,
gestores, el gobierno, entre otros. En el caso de la industria creativa, las
politicas culturales intervienen de muchas maneras, por ejemplo, a través de
la legislacion cultural se disefian politicas que regulen la produccion, la gestion,
los contenidos y los medios a través de los cuales se transmite o difunde la
informacion cultural de manera creativa y artistica. Los bienes y servicios

creativos son protegidos por derechos de propiedad intelectual (DPI).

La economia naranja: promoviendo la industria creativa en una economia de
mercado

El término economia naranja es definido por primera vez en el afio 2013 por
Buitrago y Duque, en el libro “La Economia Naranja: Una Oportunidad Infinita”
desarrollado con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (Benavente
y Grazzi, 2017) en su obra, le dan el nombre de economia naranjaala economia
creativa, al vincular en tal denominacion la cultura y la creatividad. Tal como lo
explican los autores antes mencionados, el color naranja esta relacionado con

la libertad, creatividad, la cultura e innovacion.

La economia naranja esta compuesta por una diversidad de agentes que a su
vez sirven como generadores y productores, los cuales segun Buitrago y Duque
(2013, p. 140) se encuentran: “artistas conceptuales, musicos, escritores,

actores, emprendedores, inversionistas, galeristas, gestores, criticos de cine y
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teatro, curadores de obras, empresas, ministerios, agencias, fundaciones,
entre otros”. Cada uno de ellos cumple funciones e interactian en una
dinamica que hace posible el movimiento econémico del sector cultural y

creativo.

En la economia de mercado uno de sus principios basicos es la /ey de /a oferta
y la demanda, en la que se explica la relacion existente entre la demanda de un
producto y la cantidad ofrecida de ese producto tomando en cuenta el precio
estipulado por unidad. En la economia creativa la oferta estd compuesta por
todos los bienes y servicios creativos, e incluye los artistas, creativos que los
idearon y emprendedores que aportan la dimension comercial a la produccién
creativa y empresas grandes que son parte de la industria creativa y
conforman la cadena de valor, en la demanda estan los consumidores de
bienes y servicios creativos, nichos de mercado, asi como también criticos de

arte, entre otros.

La industria creativa esta conformada por un compendio de otras industrias

que se relacionan entre si:

La industria audiovisual: el cine, la television y la radio, géneros como

telenovela y los documentales para television y cine.

Industrial textil: para la fabricacion de fibras y telas para la
confeccion de ropa, industrial relacionada con el disefio de modas y
también con la industria del calzado. Son productos de consumo

masivo.

La industria editorial: |a literatura, dramaturgia y poesia.
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La industria fonografica: compuesta por empresas dedicadas a la
grabacion difusion de musica instrumental y cantada en formatos de

CD, o en sonido digital como MP3.

En las industrias creativas interactian proveedores de materias primas,
empresas de distribucién de bienes y servicios creativos basados en el
conocimiento y en las artes, articulando su capacidad de generar ingresos
mediante la comercializacién de los derechos de propiedad intelectual
contenidos en bienes tangibles y en servicios intelectuales de valor econémico

y social.
“El fin dltimo de toda industria y de todo comercio es el consumo”

Adam Smith

Venezuela y la economia creativa como generadora de oportunidades

Venezuela es un pais con un alto porcentaje de poblacion en edad productiva,
lo cual se le [lama “el bono demografico”, caracterizado por un gran nimero de
personas poblacion mayoritariamente joven, en edad para integrarse a la
economia y con capacidad para trabajar y servir de soporte para el progreso y
fortalecimiento de la clase media. En condiciones de pleno empleo y desarrollo
este bono demografico puede representar un aumento en productividad, para
su aprovechamiento se requiere de condiciones positivas para la insercion

laboral y la inversion productiva de los recursos de la nacién.

En este orden de ideas, Jorge Gonzalez Caro, Representante Nacional del
Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas (UNFPA) en Venezuela, quien en
el ciclo de ponencias del Comité de Sustentabilidad de la Camara de Comercio

e Industria Venezolana — Alemana (CAVENAL) celebrado en abril del 2019
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explico que el Bono demografico es “un fenomeno surge cuando la mayoria de
la poblacion se encuentra en edad productiva y a su vez existen pocos
dependientes, esta es una condicion demogrdfica ideal para fomentar el
desarrollo” (s.n). En el caso de Venezuela, este tiempo es oportuno para
fomentar la economia creativa en todos los ambitos de la sociedad. Al
respecto, es necesario crear politicas publicas en la educacion de todo nivel
para retener y atraer este segmento de la poblacién quienes en los ultimos

afos han emigrado de Venezuela buscando opciones de progreso y bienestar.

En la economia venezolana existen sectores creativos que pudieran
considerarse como opciones de empleo e ingreso econdmico tales como el
turismo, que comprende por ejemplo: excursiones a lugares turisticos,
naturales, histéricos y patrimoniales, visitas guiadas, servicios de hospedajes;
turismo de aventura y turismo religioso o espiritual; entre otras opciones.
También el deporte es considerado un sector creativo, ya que incluye la
preparacion fisica, el cuidado de la salud, la estética y el bienestar. Incluso
existen también otras opciones de empleos como por ejemplo: entrenadores
de videojuegos. Clases de idiomas online; tutoriales de maquillaje via zoom,
escritores de libros y editores, disenadores de paginas Web, entre muchos

otros.

Los sectores creativos nucleares establecidos por la UNESCO (2013) son: 1)
patrimoniales y culturales (museos, sitios arqueoldgicos y patrimonios
histéricos); espectaculos y colaboraciones; 2) artes visuales y artesania; 3)
libros y periddicos (ferias del libro); 4) audiovisuales (TV y radio) e interactivos
(Internet, videojuegos, o educaciéon multimedia) y 5) disefios y servicios
creativos (disefo gréfico, disefio de moda, disefio de producto; servicios de

arquitectura, y servicio de publicidad y mercadeo) (Mirshawka, 2016).
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Existen actividades comerciales en donde el valor del producto se basa en el
contenido creativo, mediante el uso de las TIC, software y hardware, marketing,
publicidad y aplicaciones en dispositivos méviles y el uso de las redes sociales,
sirven como plataformas para la difusién de la informacién (anuncios) de

eventos artisticos y comercializacion del arte en todas sus formas.

Metodologia

Para el abordaje de la investigacion se utilizé el método cientifico como guia
para el analisis descriptivo, a través de una previa revision documental y
bibliografica de la economia creativa, en tal sentido, la metodoldgica
comprende los procedimientos utilizados para obtener el conocimiento que

permita comprender mejor el tema aqui presentado.

Con el presente estudio se pretende analizar la economia creativa como una
posibilidad factible para el desarrollo econémico y social de Venezuela; que
permita superar el modelo de rentismo petrolero, y fortalecer otras fuentes de

ingreso econdmico de caracter productivo para el progreso del pais.

Objetivo general del estudio: Analizar la economia creativa como una

posibilidad factible para el desarrollo econémico y social de Venezuela.

Objetivos especificos:

1. Conocer el origen conceptual de la economia creativa y sus

posibilidades para el desarrollo econdmico de Venezuela.

2. Caracterizar la economia creativa.
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3. Describir los componentes de la industria creativa, sectores creativos y

actividades econdmicas relacionadas.

Tipo de investigacion

El presente estudio reune las cualidades de una /nvestigacion descriptiva, ya
que en el mismo se describen los elementos que caracterizan y describen a la
economia creativa, la industria creativa, asi como también a los productos y

servicios de consumo relacionados con dicho concepto.

Segun lo expresado por Hernandez, Fernandez y Baptista (2014, p. 92) con los
estudios descriptivos "“se busca especificar las propiedades, las
caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos,
objetos o cualquier otro fenomeno que se someta a un analisis”. De acuerdo a
lo anterior, el primordial propésito de la presente investigacion en la fase
descriptiva no es indicar cdmo se relacionan las caracteristicas de la
economia creativa sino presentarlas para una mejor comprension de la

tematica presentada.

Disefio de la investigacion

La presente investigacion se basé en un disefio documental, el cual segun
Arias (2012, p. 27) es “un proceso basado en la busqueda, recuperacion,
analisis, critica e interpretacion de datos secundarios, es decir, los obtenidos y
registrados por otros investigadores en fuentes documentales: impresas,

audiovisuales o electronicas’. Con la revision documental se amplian los
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conocimientos relacionados con la economia creativa, y se reconoce su

importancia para Venezuela.

Conclusiones

La industria creativa en la practica agrupa conceptos como la
diversidad cultural, la individualidad, la inclusién social, el bienestary

desarrollo humano.

Comprende la integracién de aspectos economicos, sociales,

culturales, tecnoldgicos y juridicos.
Esta basada en la propiedad intelectual, registro de marca y patentes.

Estda conformada por actividades econdmicas basadas en el
conocimiento formal y no formal, en el uso de la tecnologia y de los

recursos humanos.

La economia creativa representa una alternativa en el uso de
recursos de bajo costo con los cuales obtener ingresos para

satisfacer las necesidades basicas del pais.

En paises como Venezuela, inmersos en crisis econémicay procesos

hiperinflacionarios, la economia creativa puede generar empleos.

Recomendaciones

La oportunidad de considerar la economia creativa de bienes y
servicios como una fuente de indeterminadas posibilidades de
progreso econodmico y bienestar social para Venezuela, con la cual
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podamos desprendernos de la dependencia econdmica de la renta

petrolera y diversificar la economia nacional.

Es importante considerar que para fomentar la economia creativa en
la sociedad venezolana se requieren de las condiciones necesarias
tales como actualizar el sistema de infraestructura tecnolégico y de
telecomunicaciones del pais, ya que la economia creativa se
fundamenta del uso del comercio electrénico, por lo cual el acceso

al servicio de Internet es imprescindible.

La economia creativa esta compuesta por diversidad de bienes y
servicios orientados al consumo masivo como son: el arte, la
literatura, sitios turisticos e histéricos con los cuales apalancar la

economia en Venezuela.

También es necesaria la participacion del gobierno venezolano en
areas como la seguridad ciudadana, para brindar las condiciones
para recuperar y desarrollar el turismo en el pais, ya que es una de

los sectores de la economia creativa.

Reconocer en la economia creativa posibilidades para el desarrollo econémico
y social de Venezuela con la cual superar la crisis econdmica que afronta

Venezuela en la actualidad.
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